OPD Hospital Civil de Guadalajara
MIR 2021
Avance de la Matriz de Indicadores para Resultados

Programa - . .. . - .
g . 903 - Fortalecimiento Institucional para la Operacion del Hospital Civil de Guadalajara
Presupuestario:
Finalidad:| Desarrollo Social Funcion:|Salud Sub Funcion: Prestacién de Servicios de Salud a la Persona
INDICADOR Avance 2021
E RESUMEN 5|8
Z | NARRATIVO ) 8/ 2/8| mera Avance
INDICADOR FORMULA 3|92 ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP OCT NOV DIC Enero a
£l ol E 2021 Dici
5| o> iciembre
A
(Personas capacitadas
en prevencion de
"I'::;L::::;sso::s conductas indebidas E %
o
prevenciénde | (kedlizado)/Personas | £ |G | 5 | 5 ggg 2,991 339 3,330
& [01(F1) - Actosde  |conductas capacitadas en Al E|lQ
Z |corrupcién o indebidas prevencién de v 2
5 Faltas conductas indebidas
o |Administrativas (Programado))*100
g prevenidos o
O |sancionados .
Total de Visitas de |(Visitas de verificacion o E %
Verificacién en el (Res:llzadg) / Vistas de €% b 150 84 100 184
programa de Verificacion Sl E|l o
auditorias (Programado))* 100 3 ﬁ
o (01-01 (Quejas y denuncias _ |0
2 |identificacién de  |Total de Atencién |atendidas sl 216§
E probables de quejasy (Realizada)/Quejas y g 3|2 190 31 33 62 61 187
5 conductas denuncias denuncias atendidas « E §
< |indebidas (Programada))*100 <
a (01-02 . _| e
Z |identificacion de  |Total de Egzzl‘i’zr;%so‘?;:gdfﬁ; sl 8|5
S |probables Atenciones de R P E| 6|2 446 54 138 226 32 450
= atendidos A1 E| 0
O |conductas Reportes (Programada})*100 =9
< |indebidas. <
a (01-03 o . o
g Identificacion de (AUd'TO”GS |n|C|oqu. o T %
S |probables Total de Auditorias |(ReGizada)/Auditorias | £ | g | © | 47 2 7 5 0 14
5 conductas Iniciadas . v g 3
< |indebidas. (Programado))*100 =12
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OPD Hospital Civil de Guadalajara
MIR 2021
Avance de la Matriz de Indicadores para Resultados

Programa A G iz . - .
PresupugstqriO' 903 - Fortalecimiento Institucional para la Operacion del Hospital Civil de Guadalajara
Finalidad:| Desarrollo Social Funcién:|Salud Sub Funcion: Prestacién de Servicios de Salud a la Persona
INDICADOR Avance 2021
o c
= RESUMEN o |.8
2| NARRATIVO ) 81 2/%| mera Avance
INDICADOR FORMULA 3|92 ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC Enero a
£l ol E 2021 Dici
5| o> iciembre
S|
A |01-04 Deteccién (Investigaciones | e
g de faltas Total de Procesos Iniciadas ol| 8 S
E administrativas y de Investigacion (Realizadas)/Investigaci g 2|2 338 40 35 41 26 20 19 21 17 16 12 13 13 273
O |hechos de 9 ones Iniciadas « % §
< |corrupcion. (Programada))*100 <
A |01-05 Ejecuciéon . . _ | o
< . . (Sanciones ejecutadas 5| ¢
A |de sanciones a Total de Sanciones ! . ol = o
= (Realizada)/Sanciones £z |0
> |responsables de  |por conductas X o | & 4 1 1 1 2 5
= . ) ejecutadas 21 €| 0
O |conductas indebidas (Programada})*100 =9
< |indebidas. <
(Acciones de
02 - Atenciény transparencia, acceso a
Capacitacién en . la informacién,
: Total de Acciones s
w \materia de en fransparencia proteccién de datos y 0
Z |Transparencia, P " |mejora regulatoria T |t
z accesoala CIECEERE L) (Redlizada)/Acciones =B I )
O | " informacién, N E|o| 2 5,874 2,169 5,047 7,216
o |informacion, s de fransparencia, 2| E| o
= .. proteccién de 2160
O |proteccién de q accesoala D]
. datos y mejora . Y, iz <
O |datos y mejora ] informacion, proteccion
. regulatoria. .
regulatoria de datos y mejora
ejecutadas regulatoria
(Programado))*100
(Solicitudes de acceso
02-01 Afenciény |Total de a la informacion publica
a S . y datos personales Qo
< |capacitacién en  |Solicitudes de N N = | €
N atendidas (Realizado)/ S| &
2 \materia de acceso ala - 291213
> fransparencia y informacion Solicitudes de acceso a g g qC) 3,846 142 207 261 348 235 298 278 362 308 308 288 287 3,322
6 acceso ala publica y acceso lainformacion plblicay | < | 3 3
< | L datos personales <
informacion a datos personales K
atendidas
(Programado))*100
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OPD Hospital Civil de Guadalajara

MIR 2021

Avance de la Matriz de Indicadores para Resultados

Programa - . L. . - .
PresupugstqriO' 903 - Fortalecimiento Institucional para la Operacion del Hospital Civil de Guadalajara
Finalidad:| Desarrollo Social Funcion:|Salud Sub Funcion: Prestacién de Servicios de Salud a la Persona
INDICADOR Avance 2021
= c
= RESUMEN o | B
Z | NARRATIVO ) 8/ 2/8| mera Avance
INDICADOR FORMULA 3|92 ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC Enero a
£l ol E 2021 Dici
5| o> iciembre
A
(Personas capacitadas
- 02-02 Atenciény |Total en fransparencia y °
< |capacitacidén en  |Capacitacionen |acceso a la informacion T|<€
g materia de materia de (Realizado)/ Personas g g5 g a7 301 e
= |transparenciay fransparencia y capacitadas en alE 5
(‘-t’ accesoala accesoala fransparencia y acceso = :(J,
informacion informacion a la informacién
(Programado))*100
g (0203 Atencion y (Recursos de revisién | e
< |capacitaciéon en resusltos o|%5
a : o | £
S materia de . Total d.e, ’Recursos (Realizado)/Recursosde | € | & 2 26 4 27
= |fransparencia y de revision L 21 €| 0
O |gcceso ala revision resuelfos @ =9
< | S (Programado)*100 <
informacion
(Personas capacitadas
a |02-04 Atencién y en proteccion de datos e
< N, Total de personales 5| ¢
g |capacitacion en Capacitaciéon en | (Realizado)/Personas ol 5|8
S |materia de - - E| 6|2 685 341 884
= . proteccién de capacitadas en 21 €| 0
O |proteccion de = 1= 0
< |datos personales datos personales  |proteccion de datos =2
P personales
(Programado))*100
(Elementos de
informacion °
3 fundamental £El_|Q
. . O C
a g ., Porcentaje de publicados o £|0
S 02 (.)5 Gesfion €N linformacion (Realizado)/Elementos g 3|2 100 100 100
= |mejora regulatoria . - | E 0
(3] fundamental de informacion S|=|9
< fundamental g <
publicados
(Programado))*100
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OPD Hospital Civil de Guadalajara
MIR 2021
Avance de la Matriz de Indicadores para Resultados

Programa - G 5z . - .
PresupugstqriO' 903 - Fortalecimiento Institucional para la Operacion del Hospital Civil de Guadalajara
Finalidad:| Desarrollo Social Funcién:|Salud Sub Funcion: Prestacién de Servicios de Salud a la Persona
INDICADOR Avance 2021
E RESUMEN 5|8
Z | NARRATIVO ) 8/ 2/8| mera Avance
INDICADOR FORMULA 3|92 ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC Enero a
£l ol E 2021 Dici
5| o> iciembre
=
(Formatos de
Plataforma Nacional de ®
. o °
9( Porcentaje de 'Torsgzggéeor;ao 5| o ‘g
(=) -~ .z o . 0 .E
S (0206 Gestionen |Obligaciones de o0 i o0)Formatos | | 8| S| 100 100 100
= |mejora regulatoria |Transparencia . el = ]
O de Plataforma Nacional | 5 | .= | O
comunes ) olE|Q
< de Transparencia g <
publicados
(Programado))*100
(Actividades consultivas
de cardcter
w |03 - Actividades administrativo y de
Z |consultivas de representacion - | e
Z |carécter Total de jurisdiccional o g o
2 administrativo y Actividades (Realizado)/Actividades g g 2 21,900 8,662 18,977
= |de representacion |juridicas consultivas de carécter | ¥ | g §
O |jurisdiccional administrativo y de 2 <
0 ejecutadas representacion
jurisdiccional
(Programado))*100
o 10301 Revision y/o (Ins_trumentos juridicos e
< - revisados y elaborados 5| ¢
A |elaboracion de Total de . ol =0
e (Realizado)/Instrumentos cle|o
S |instrumentos Instrumentos L . o | & 225 36 201
=1 . juridicos revisados y AlE| o
Q |luridicos con Juridicos laborad =9
< |terceros elaborados <
(Programado))*100
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OPD Hospital Civil de Guadalajara
MIR 2021
Avance de la Matriz de Indicadores para Resultados

Programa - s 5z . . .
PresupugstqriO' 903 - Fortalecimiento Institucional para la Operacion del Hospital Civil de Guadalajara
Finalidad:| Desarrollo Social Funcién:|Salud Sub Funcion: Prestacién de Servicios de Salud a la Persona
INDICADOR Avance 2021
o c
o RESUMEN o | B
Z| NARRATIVO 5 81 2/%| mera Avance
INDICADOR FORMULA = g -g 2021 ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC Enero a
§ 91> Diciembre
S|

[a] 236_02 Infegracion (Investigaciones _ |9
g rocedimientos Total de laborales iniciadas o E qc)
> deinisfrcﬁivos de Investigaciones (Realizado)/Investigacio g 3|2 210 39 7 56 70 236
6 investigacion laborales nes laborales iniciadas » E §
< Iqboro? (Programado))*100 <

03-03 (Procesos de gestion de
[a) . informacion juridica o
< |Colaboracién Total de laborati 5| <
a jurisdiccional con |Colaboraciones colaborativa 912 %
= | Jependencias uridicas (Realizado)/Procesos de g 2| ¢ 14,075 1,526 1,029 1,452 1,390 1,092 1,167 1,084 889 953 971 979 743 13,275
5 P jundicas - gestién de informacion | © g 3

estatalesy interinstitucional - R 2
< federales juridica colaborativa <

Programado))*100

03-04
a Represgnfouon (Representaciones en _ |0
g j?J?is?j(i:ccclioonnec:Ies Total de Juicios juicios iniciados 2 2ls
E que involucran los |iniciados (Realizado)/Representac % GE) g 42 8 45
O infereses legales iones en juicios iniciados | | .= | ¢
< | del Hospital Civi (Programado))*100 <

de Guadalajara
2 gi—(lsoﬁﬁﬁk;;ouon (Contratos licitatorios _ | o
a ) celebrados o g 5
S fg{g’gg;’s deuna Eg;‘;’greiofo”"mos (Realizado)/Contratos | € | & | 2 | 908 217 107 220 884
5 penolizoc&i/én de licitatorios celebrados » E g
< incumplimientos (Programado))*100 <
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OPD Hospital Civil de Guadalajara
MIR 2021
Avance de la Matriz de Indicadores para Resultados

Programa - . iz . - .
PresupugstqriO' 903 - Fortalecimiento Institucional para la Operacion del Hospital Civil de Guadalajara
Finalidad:| Desarrollo Social Funcion:|Salud Sub Funcion: Prestacién de Servicios de Salud a la Persona
INDICADOR Avance 2021
= c
o RESUMEN © | B
Z| NARRATIVO 5 81 2/%| mera Avance
INDICADOR FORMULA 3|92 ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC Enero a
£l ol E 2021 Dici
5| o> iciembre
=
03-06 Celebraciéon o
[a] de contratos (Penalizaciones a _ |9
g derivados de una Total de Proveedores o E qc)
> licitacion Penalizaciones a | (Realizado)/Penalizacion g 3|2 3,025 730 3,066
6 . y proveedores es a Proveedores « g 3
< penalzacion de (Programado))*100 TR
incumplimientos
(Leyes, normas o
[}
2 |0307 Total de reglamentos 5| £
a |~ . L s dictaminados ol = o
= |Dictaminacion de |Dictdmenes de R el |0
> - (Realizado)/Leyes, 0| & 150 22 134
= |la normatividad leyes, normas o 21 €| 0
O |institucional reglamentos normas o reglamentos =9
< dictaminados <
(Programado))*100
04 Proyectos,
acciones y
programas
publicos
gestionados, (Reporte de avances en
w .
= d.esurrollodos, Total de Avances proyectos, oc’cu.anes y _ e
iti |ejecutadosy o programas publicos S|t
Cz) evaluados qc:ionyes ’ (Redlizado)/Reporte de g 'f.m" % 40 10 a8
o |alineados al Plan - ramq: avances en Proyectos, a| E 5
(E) institucional, Plan pﬁbsl’icos acciones y programas 3 ﬁ
O |Estatal de P publicos
Gobernanza y (Programado))*100
Plan Nacional de
Desarrollo para el
fortalecimiento
institucional
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OPD Hospital Civil de Guadalajara
MIR 2021
Avance de la Matriz de Indicadores para Resultados

Programa A s 5z . . .
g . 903 - Fortalecimiento Institucional para la Operacion del Hospital Civil de Guadalajara
Presupuestario:
Finalidad:| Desarrollo Social Funcién:|Salud Sub Funcion: Prestacién de Servicios de Salud a la Persona
INDICADOR Avance 2021
o c
= RESUMEN 6|8
2| NARRATIVO ) 81 2/%| mera Avance
INDICADOR FORMULA 3|92 ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC Enero a
£l ol E 2021 Dici
5| o> iciembre
S|
(Informes integrados de
A |04-01 Planeacién, |Total de Informes  |planeacién, evaluacion _ | o
g evaluaciéon y integrados de y desarrollo (Realizado)/ | o 215
E desarrollo de los planeacién, Informes integrados de g 8|2 74 17 18 22 19 76
6 programas evaluaciéon y planeacién, evaluacién | « E §
< |institucionales desarrollo y desarrollo <
(Programado))*100
(Recurso aplicado en el
= Porcentaje de personal para la o} o
< Recursos prestacion de servicios Sls| <
g |0402 destinados a (Realizado)/Recurso 1 38
S |Administracion de A £12|2 96 94.0 94.0 94.0 94.8 94.8 94.7 94.7 94.7 94.6 94.6 94.7 94.7 94.7
= personal de aplicadoenelpersonal | & | © | ©
O Recursos Humanos L. - . 8|=|09
< prestacion de para la prestacion de S 2
servicios servicios >
(Programado))*100
04-03 Elaboracién
de informes
A [financieros en N . _ |9
< apego ala (Informes financieros 5| €
a B o | = |0
S |normatividad ToToI d'e Informes (.Reollz'odo)/lnformes £E1%8|2 43 25 57
= financieros financieros 21l €| 0
Q [parala (Programado))*100 - =3
<C |administracién <
eficiente de los
recursos

Pagina 7 de 9




OPD Hospital Civil de Guadalajara
MIR 2021
Avance de la Matriz de Indicadores para Resultados

Programa - G 5z . .. .
g . 903 - Fortalecimiento Institucional para la Operacion del Hospital Civil de Guadalajara
Presupuestario:
Finalidad:| Desarrollo Social Funcion:|Salud Sub Funcion: Prestacién de Servicios de Salud a la Persona
INDICADOR Avance 2021
E RESUMEN 5|8
Z | NARRATIVO ) 8/ 2/8| mera Avance
INDICADOR FORMULA 3|92 ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC Enero a
£l ol E 2021 Dici
5| o> iciembre
A
04-04
Programacion y
a |ejecucion de (Procesos de licitacion _ | o
g procesos de Total de Proceses | Slecutados sl 216
S |adquisicion de o (Realizado)/Procesos de | € | & 2 197 47 29 97 24 197
= . - de licitacion NS 21 E| 0
(3] bienes, servicios y licitacién ejecutados » =9
< |activos para la (Programado))*100 <
operacién de la
institucion.
= 04-05 Obtencién o
< |de donativos para (Donativos obtenidos 5 *OE)
a : : - o | £
= fon‘ahlecer las Total Qe Donativos (Reallz.qdo)/Donohvos E1%8|2 157 39 52 2 28 145
= |funciones obtenidos obtenidos AlE|O
2 sustantivas de la (Programado))*100 = 2
institucion.
04-06 Realizacion
de acciones para
la recuperacion
A |de la informacién (Respaldos de bases de |2
g institucional en Total de Respaldos |datos o g qC)
S |casos de desastre, [de bases de datos |(Realizado)/Respaldos g 2|2 738 32 30 32 72 72 72 72 72 72 72 72 72 742
O |con la finalidad institucionales de bases de datos e g g
< |de dar (Programado))*100 <
continuidad a las
operaciones de la
institucién.
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OPD Hospital Civil de Guadalajara
MIR 2021
Avance de la Matriz de Indicadores para Resultados

Programa - G iz . - .
Presupuse’stqriO' 903 - Fortalecimiento Institucional para la Operacion del Hospital Civil de Guadalajara
Finalidad:| Desarrollo Social Funcién:|Salud Sub Funcién: | Prestacién de Servicios de Salud a la Persona
INDICADOR Avance 2021
] =
= RESUMEN o |.8
Z | NARRATIVO ) S1 21T mera Avance
INDICADOR FORMULA RS ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC Enero a
€| ol E 2021 Dici
S| o> iciembre
S|
04-07 Atencién de
solicitudes de los
- usuarios infernos (Solicitudes de servicios °
< |sobre servicios Total de informdticos atendidas 5 *q&)
a l: . . . .. o
= |informdticos, para |Solicitudes de (realizado)/Solicitudes 2|0
E el funcionamiento |servicios de servicios informaticos § £l 8,649 200 210 225 715 744 698 1,160 1,199 1,162 993 863 653 8,822
2 adecuado y informdticos atendidas = :(u)w
suficiente de las (programado))*100
tecnologias de la
informacion.
04-08 Ejecucion .
. (Servicios de
de servicios de o
a o mantenimiento o
< |mantenimiento Total de . . S| <
2 |preventivo a Mantenimientos prevenfivo a equipos gl >3
> prev ) (Realizado)/Serviciosde | € | 2 | 2 2,700 122 11 172 308 205 220 225 294 355 310 308 393 3,023
= |equipos para la reventivos a 2
o quipos p prev mantenimiento » g 3
< afencion en salud |equipos . . %]
- preventivo a equipos <
y operacion del K
N (Programado))*100
hospital.

FUENTE: Elaboracién propia. Coordinacién General de Planeacion, Evaluacion y Desarrollo con informacion de ambas unidades hospitalarias.
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