ESTADO DE CUENTA AL 31 DE OCTUBRE DE 2019

Cm ba na meX u CLIENTE: 31480940

Registro Federal de Contribuyentes: OPD9704109Y3
Péagina: 1de 10

El Banco Nacional de México
Suc. 954 CALZADA JAL
CALZADA INDEPENDENCIA 1375 CUENTA PRODUCTIVA MONEDA NACIONAL

INDEPENDENCIA M GAT Nominal antes de impuestos No Aplica
GAT Real antes de impuestos No Aplica
Interés Aplicable o Rendimientos $6,488.00
Comisiones efectivamente cobradas $0.00
La GAT real es el rendimiento que obtendria
después de descontar la inflacion estimada

07,0000

OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA
CORONEL CALDERON 777
EL RETIRO CHM

44280 GUADALAJARA, JALISCO C.R.44101

La fecha de corte es la indicada después de la leyenda "ESTADO DE CUENTA AL".
Salvo que expresamente se determine otra moneda, todas las cifras contenidas

en el estado de cuenta se encuentran denominadas en Pesos Moneda Nacional.

Su estado de cuenta contiene informacién de los siguientes productos y servicios:

RESUMEN GENERAL

PRODUCTO/SERVICIO CONTRATO | SALDO ANTERIOR | SALDO AL 31/0OCT/2019 |
Cuenta Productiva Moneda

Nacional 7846285436 $21,010.37 $26,488.00

CLABE Interbancaria 002320447201035649

INVERSION EMPRESARIAL 7853873485 $0.00 $0.00

CUENTA PRODUCTIVA MONEDA NACIONAL
R=S10lV[SNEsIS 01/OCT/2019 AL 31/0CT/2019

CONTRATO 7846285436

Saldo Anterior $21,010.37

(+) 20 Depésitos $469,156,869.17

(-) 14 Retiros $469,151,391.54

SALDO AL 31 DE OCTUBRE DE 2019 $26,488.00

Saldo Promedio $5,462,912.55

Dias Transcurridos 31

Tasa Bruta 1.37%

(Expresada en términos anuales)

Tasa Neta 1.37%

(Expresada en términos anuales)

Impuesto Retenido $0.00

Intereses Pagados $6,488.00

Interes Bruto Pagado $6,488.00

Cheques Girados 0

Cheques Exentos 0

RETIROS | Depositos |
Cheques 4472 103564 $469,151,391.54 |  $469,156,869.17
FECHA CONCEPTO RETIROS DEPOSITOS SALDO |

SALDO ANTERIOR 21,010.37

02 OCT | PAGO RECIBIDO DE BANXICO POR
ORDEN DE TESORERIA DE LA
FEDERACION CTA.ORDENANTE
001180228001000108 REF.0000081
12-E14-73 PAGO TESOFE 0100
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DETALLE DE OPERACIONES

FECHA

CONCEPTO

RETIROS

DEPOSITOS SALDO

02 OCT

03 OCT

04 OCT

04 OCT

04 OCT

08 OCT

08 OCT

08 OCT

10 OCT

10 OCT

RASTREO: 2019SIAFP547097

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 05:01 SUC 0859

PAGO RECIBIDO DE BANXICO POR
ORDEN DE TESORERIA DE LA
FEDERACION CTA.ORDENANTE
001180228001000108 REF.0000080
12-E14-72 PAGO TESOFE 0100
RASTREO: 2019SIAFP547096

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 05:01 SUC 0859

VENTA DE FONDOS BANAMEX
131852554

CAJA 0082 AUT 00000000

HORA 12:35 SUC 0529

PAGO RECIBIDO DE BANXICO POR
ORDEN DE TESORERIA DE LA
FEDERACION CTA.ORDENANTE
001180228001000108 REF.0000036
12-E14-74 PAGO TESOFE 0100
RASTREO: 2019SIAFP550952

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 05:01 SUC 0859

TRASPASO REF. 44720016963 AUT.
20984 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 08:19 SUC 0519

RETIRO POR INSTRUCCIONES DE
131852554 SUC. BANCA DE
INVERSION

CAJA 0082 AUT 00000000

HORA 12:55 SUC 0529

PAGO RECIBIDO DE BANXICO POR
ORDEN DE TESORERIA DE LA
FEDERACION CTA.ORDENANTE
001180228001000108 REF.0000246
12-E14-75 PAGO TESOFE 0100
RASTREO: 2019SIAFP555645

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 05:01 SUC 0859

RETIRO POR INSTRUCCIONES DE
131852554 SUC. BANCA DE
INVERSION

CAJA 0082 AUT 00000000

HORA 12:23 SUC 0529

TRASPASO REF. 44720016963 AUT.
11003 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 17:02 SUC 0519

VENTA DE FONDOS BANAMEX
131852554

CAJA 0082 AUT 00000000

HORA 12:24 SUC 0529

TRASPASO REF. 44720016963 AUT.
42941 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 17:14 SUC 0519

48,382,642.65

31,643,012.69

13,288,503.21

4,500,000.00

35,000,000.00

22,220,955.90

16,660,675.75 38,902,642.02

9,500,000.63

48,402,642.65

31,643,013.41

20,000.72

17,788,503.35

20,000.86

35,000,000.88

20,001.74
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DETALLE DE OPERACIONES

FECHA

CONCEPTO

RETIROS

DEPOSITOS SALDO

11 OCT

11 OCT

14 OCT

14 OCT

14 OCT

18 OCT

18 OCT

22 OCT

22 OCT

25 OCT

25 0CT

VENTA DE FONDOS BANAMEX
131852554

CAJA 0082 AUT 00000000

HORA 11:58 SUC 0529

TRASPASO REF. 44720016963 AUT.
93810 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 16:59 SUC 0519

PAGO RECIBIDO DE BANXICO POR
ORDEN DE TESORERIA DE LA
FEDERACION CTA.ORDENANTE
001180228001000108 REF.0000049
12-E14-79 PAGO TESOFE 0100
RASTREO: 2019SIAFP570962

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 05:01 SUC 0859

PAGO RECIBIDO DE BANXICO POR
ORDEN DE TESORERIA DE LA
FEDERACION CTA.ORDENANTE
001180228001000108 REF.0000039
12-E14-78 PAGO TESOFE 0100
RASTREO: 2019SIAFP570952

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 05:01 SUC 0859

RETIRO POR INSTRUCCIONES DE
131852554 SUC. BANCA DE
INVERSION

CAJA 0082 AUT 00000000

HORA 12:56 SUC 0529

VENTA DE FONDOS BANAMEX
131852554

CAJA 0082 AUT 00000000

HORA 09:15 SUC 0529

TRASPASO REF. 44720016963 AUT.
97020 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 17:21 SUC 0519

VENTA DE FONDOS BANAMEX
131852554

CAJA 0082 AUT 00000000

HORA 12:53 SUC 0529

TRASPASO REF. 44720016963 AUT.
18870 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 17:21 SUC 0519

PAGO RECIBIDO DE BANXICO POR
ORDEN DE TESORERIA DE LA
FEDERACION CTA.ORDENANTE
001180228001000108 REF.0000194
12-E14-92 PAGO TESOFE 0100
RASTREO: 2019SIAFP611255

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 05:01 SUC 0859

PAGO RECIBIDO DE BANXICO POR
ORDEN DE TESORERIA DE LA
FEDERACION CTA.ORDENANTE
001180228001000108 REF.0000227
12-E14-93 PAGO TESOFE 0100

4,500,000.00

56,589,042.03

45,000,000.00

14,809,009.51

4,500,002.90

20,004.64

20,284,041.93

36,314,002.24

29,006.78

45,000,000.22

29,007.00

14,800,002.51

20,000.00

9,195,203.33
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DETALLE DE OPERACIONES

FECHA CONCEPTO

RETIROS

DEPOSITOS SALDO

RASTREO: 2019SIAFP611288

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 05:01 SUC 0859

PAGO RECIBIDO DE BANXICO POR
ORDEN DE TESORERIA DE LA
FEDERACION CTA.ORDENANTE
001180228001000108 REF.0000257
12-E14-94 PAGO TESOFE 0100
RASTREO: 2019SIAFP611318

25 0CT

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 05:01 SUC 0859

RETIRO POR INSTRUCCIONES DE
131852554 SUC. BANCA DE
INVERSION

CAJA 0082 AUT 00000000

HORA 12:58 SUC 0529

TRASPASO REF. 44720016963 AUT.
88470 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 13:58 SUC 0519

PAGO RECIBIDO DE BANORTE/IXE
POR ORDEN DE REGIMEN ESTATAL
DE PROTECCION CTA.ORDENANTE
072320010385513460 REF.0000010
ANT A CTA CLAUSULA 3a
CONVENIO MODIF HCG RASTREO:
8846APAC201910250853321533

25 0CT

25 OCT

25 0CT

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 15:09 SUC 0859

PAGO RECIBIDO DE BANORTE/IXE
POR ORDEN DE REGIMEN ESTATAL
DE PROTECCION CTA.ORDENANTE
072320010385513554 REF.0000010
ANT A CTA CLAUSULA 3a
CONVENIO MODIF HCG RASTREO:
8846APAC201910250853527075

25 0CT

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 17:37 SUC 0859

RETIRO POR INSTRUCCIONES DE
131852554 SUC. BANCA DE
INVERSION

CAJA 0082 AUT 00000000

HORA 10:23 SUC 0529

PAGO RECIBIDO DE BANXICO POR
ORDEN DE TESORERIA DE LA
FEDERACION CTA.ORDENANTE
001180228001000108 REF.0000405
12-E14-101 PAGO TESOFE 0100
RASTREO: 2019SIAFP625457

29 OCT

30 OCT

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 05:01 SUC 0859

PAGO RECIBIDO DE BANXICO POR
ORDEN DE TESORERIA DE LA
FEDERACION CTA.ORDENANTE
001180228001000108 REF.0000423
12-E14-100 PAGO TESOFE 0100

30 OCT

22,000,000.10

7,439,180.40

20,347,975.35

8,880,460.51

11,363,516.66

49,379.98

20,298,598.06 20,367,978.04

20,002.69

129,086,331.49
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ESTADO DE CUENTA AL 31 DE OCTUBRE DE 2019

Cm ba na meX u CLIENTE: 31480940

Pagina: 5de 10
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

DETALLE DE OPERACIONES

FECHA CONCEPTO RETIROS DEPOSITOS SALDO |
RASTREO: 2019SIAFP625475

CAJA 0078 AUT 00000000
HORA 05:01 SUC 0859 30,565,690.47
30 OCT | RETIRO POR INSTRUCCIONES DE
131852554 SUC. BANCA DE
INVERSION

CAJA 0082 AUT 00000000

HORA 09:48 SUC 0529 159,652,020.63 20,004.02
31 OCT |VENTA DE FONDOS BANAMEX
131852554

CAJA 0082 AUT 00000000
HORA 12:08 SUC 0529 6,000,000.95
31 OCT | TRASPASO REF. 44720016963 AUT.
11770 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 17:33 SUC 0519 6,000,004.97
31 OCT |SU RENDIMIENTO

CAJA 0000 AUT 00000000
HORA 23:59 SUC 0954 6,488.00 26,488.00

SALDO MINIMO REQUERIDO

Saldo minimo requerido para evitar la comision por Manejo de Cuenta: $20,000.00

000180.B16CHDA002.0D.1031.01



ESTADO DE CUENTA AL 31 DE OCTUBRE DE 2019
CLIENTE: 31480940
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OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

CADENA ORIGINAL DEL COMPLEMENTO DE CERTIFICACION DIGITAL DEL SAT

/r\\1.1\4202F3EE—989A—4475—A9AA—7086CAE18AFO\2019—11—02T14:29:58\CE0961028A98|H/SiLh+SWTKkeU ‘\
DnuHGEFPEKRs9F101CCX5db8sLKIyNpOTvUToncSPZWCUWA Oviw+uz S+me 5 JKthgFQ+B10LhBhSomTZESKZ0m2PZ+gR6
3IMLFt17+DdK+1B51LKaMFI54tCUMhyg8r 17t UhDSge SNIKS ZWwPr PThXRSDVVE siXBKhUuLE6 /e PIkfiTIKbgivVYtso
fenWzZeB8MBRDYyCmaVIiilUeQrFhGEJ140hDRLQJIS fviM2Mol12hV0agVkd1G94eClbFiYgkM+YZ9DY PFdqal9LecwBrz 2Y
MiICxwWZDKUWINLTv3Ym2hld3CaFjTVwp f+srB8Gkt 9SnEW+2Z TmdWGTWy 7 g==|00001000000407058485 | Xscgmadq
2XRKZXZ20P192mXINTdATE L T Xmtoz 51Ea0int Pd sp+xDVATzZ 4ARDFREG yTLQb+GoDeQvZvalGwDCYv5R1 tnORBoWWk s r
4£DkSVEBCKIO6+08Z+90FIDapsmJCLl+1/F7alVNCcS4420XdTEzQkCmUld 8eafLZBZ0gY10wv6r6v8+EX1LE+NiNevn
pBhJtzKkkKTLAXKAVUY Z6h1Gjg+1wWEuNRFNw3COHT 1 Ppx6UgZnbmRA/vGhbFXDZulU/ 5PD91V0gvwp dMwhcQETVVhShR+

\:ch4OX8yNAaXFX61877DJd7PZIZUXUCYKCSkC9OZmJ8nNZK38aoEpw7jckGy92Hw::\

J

SELLO DIGITAL DEL EMISOR

(ﬁ/SiLh+SWTKkeUDnuHGtFPKRS9FiOiCCX5db8sLKJprO7vU7oncSPZWCUWd \
Ovwtuz S+me5iKthgFQ+B10LhBhSomTZESKZ 0m2 PZ+gRE63TMLFL1 7tDdE+1B5
1iLKaMFI54tCUMhyg8r17tUhDSgcONIKSZWwPr PThXR5DVVE smXBKhulLB6 /&P
JkfiIRbgiVYtsofenWZe8MEBRDyCmMaVIiileQrFhG6J140nDRLOIS fviM2ZMol
2hV0agqvkB81G94eClbFIYgkM+Y Z9DY PFdgal.9LcwWBrz 2 Y M TCxwWZ DEUWINL 7 v
\?Ym2h1d3CaFjTprf+srB8th9SmEW+Z7deGTWy7g::

SELLO DIGITAL SAT

N

/%scgmq4q2XKZXZoPl92mXJN7dATflJXm+OZ51EaOWnthsp+xDVAImz4RDFR
E6yTLOb+GeDEQvZvaOGwDCYvER1 tnORBoWWksr4 £DkSVBCXJO6+082+90FID
apsmJCl+1/F7alVNCcS442QXdTEzQKkCmULd9eafLABZ0gY10wvEr6vE+LX1L
f+NiNevnpBhJtzKkkTLAXAVUYZ6h1G g+ 1w fuNRFnw3COHT7 1 Ppx6Ug ZnbmR
A/VGhFXDZuU/5PDOIVIgvwpdMwhcQETVvh ShR+VC 40X ByNAaXFXE 187 7DJd
TPZIzUXUCYKeSkCI02mI8nNZK 38aoEpwT jokGy92Hw==

J
"ESTE DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACION IMPRESA DE UN CFDI"
Version 3.3
Folio 0001030100784628543604
Forma de Pago 03-Transferencia electrénica de fondos
No. de Serie de CSD del Emisor 00001000000404244640
Tipo de Cambio 1
Moneda MXN-Peso Mexicano
Tipo de Comprobante I-Ingreso
Método de Pago PUE-Pago en una sola exhibicion
Lugar de Expedicion 06000-Ciudad de México
Fecha de Expedicion 2019-11-02
Fecha y Hora de Emision 2019-11-02T13:30:03
Fecha y Hora de Certificacion 2019-11-02T14:29:58
RFC del Emisor BNM840515VB1
Nombre del Emisor BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A.
Régimen fiscal del Emisor 601-General de Ley Personas Morales
RFC del Receptor OPD9704109Y3
Nombre del Receptor OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA
UsoCFDI G03-Gastos en general
uuID 4202F3EE-989A-4475-A9AA-7086CAE18AF0
RFC Proveedor Certificado CEC961028A98
No de serie de CSD del SAT 00001000000407058485
CONCEPTOS
SUBTOTALES Subtotal | $0.00
Clave Prod Serv 84121500-Instituciones bancarias Cantidad | 1 Clave Unidad | E48-Unidad de servicio
Descripcién | Servicios de Facturacién | Valor Unitario $0.01 Importe] $0.01 [Descuento] $0.01
IMPUESTOS (Total IVA] $0.00
Base $0.00 |Impuest0 | 002-IVA |Tasa | 16% | Importe | $0.00
(Total Importe | $0.00

000180.B16CHDA002.0D.1031.01



ESTADO DE CUENTA AL 31 DE OCTUBRE DE 2019
CLIENTE: 31480940

citibanamexd cuew o

OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

INVERSION EMPRESARIAL

GAT Nominal antes de impuestos 0.00%

01/OCT/2019 AL 31/0OCT/2019 GAT Real antes de impuestos -3.56%
Interés Aplicable o Rendimientos $0.00
Comisiones efectivamente cobradas No Aplica
La GAT real es el rendimiento que obtendria
después de descontar la inflacion estimada

Contrato 7853873485

Saldo Anterior $0.00
( + ) Depésitos $0.00
( - ) Retiros $0.00
( + ) Intereses Pagados $0.00
Saldo al 31 DE OCTUBRE de 2019 $0.00
Cuenta Eje para Cargos y Abonos  CH 954/7846285436
EN EL PERIODO EN EL ANO
Saldo Promedio $0.00
Dias Transcurridos 31
Tasa de Interés Bruta 0.00% 0.00%
(Expresada en términos anuales)
Impuesto Retenido $0.00
Intereses Pagados $0.00 $0.00

Banco Nacional de México, S.A., integrante del Grupo Financiero Banamex recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad
Especializada de Atencién a Usuarios, ubicada en Av. Insurgentes Sur No. 926, Colonia Del Valle, Delegacién Benito Juarez, C.P.03100 Ciudad de
México y por correo electrénico unebanamex@banamex.como teléfono (55) 12 26 45 83, asi como en cualquierade sus sucursales u oficinas. En
el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podra acudir a la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros www.condusef.gob. mx Teléfonos: 53-40-09-99 o 01-800-999-8080.

Banamex Resuelve Banamex Resuelve PyMEs

Segmento Corporativo, Empresarial y Gobierno Segmento Pequefia y Mediana Empresa (PYME) y Sucursal
Cd de México: 2226 1111, del Interior de la RepUblica:01 800 Cd. de México: 1226 8867, del Interior de la Republica: 01 800
111 1122 111 2020

EUA y Canadé: 1 855 295 7083 Horario: De lunes a sabado de Horarios: De lunes a sabado de 07:00 a 21:00 horas,

07:00 a 21:00 horas domingos de 09:00 a 16:30 horas

Correo electronico: resuelve@citibanamex.com Correo electrénico: resuelvepymes@citbanamex.com

RFC:BNM&840515VB1 Isabel la Catélica numero 44, Colonia Centro, Delegacion Cuauhtémoc, 06000, Ciudad de México. Tel. 1226-8867

IMPORTANTE:

° Bi deseas realizar una aclaracién sobre tu estado de cuenta, tienes 80 dias naturales posteriores al corte del mismo. Para ello, por favor llama a
la Unidad Especializada Banamex.

° Incumplir sus obligaciones le puede generar comisiones e intereses moratorios.

Para consultar informacidn sobre comisiones con fines informativos y de comparacién, ingresa awww.condusef.gob.mxy www.citbanamex.com

LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN
POSESION DE LOS PARTICULARES

P —— ETTUTY El |-EAdB gadrarlmza e|. Pago hasta 400 mil
— unidades de Inversion g : ) A
.....]PAB meTSSd(UDI'S) por persona, por banco, de En Banamde_x I(t)s datos estq?bprotegldos, co/nslultadel aviso d; Fc:irlvamdald
& sanGAG las obligaciones garantizadas correspondiente en www.citbanamex.com/aviso de privacidad o en la

T et sucursal de tu preferencia

Agradecemos su preferencia

000180.B16CHDA002.0D.1031.01
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CLIENTE: 31480940
Contrato: 7853873485

OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA
CORONEL CALDERON 777
EL RETIRO M

44280 GUADALAJARA, JALISCO C.R.44101

R.F.C. OPD9704109Y3

PERIODO DEL 01/0CT/2019 AL 31/0OCT/2019

Constancia de retencién de impuesto sobre la renta
INVERSION EMPRESARIAL BANAMEX

TASA IMPUESTO INTERESES
NETA RETENIDO NETOS
0.00% 0.00 0.00

El mencionado impuesto retenido debera ser adicionado a los intereses netos devengados, segun
el procedimiento de calculo normal establecido en el art. 7-a de la Ley del Impuesto Sobre la
Renta, a fin de obtener el interés bruto, el cual es el que debera acumularse para fines fiscales.

000180.B16CHDA002.0D.1031.01
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Noviembre de 2019

Informacion importante

Cuidemos juntos su dinero y evite caer en manos de los hackers

Apreciable Clients:

a8 baficas alE¢troficas alrédeddr del mindd ostidh sujbtis.a dtagues deiperssras mal itesiclondded rohodiass como
hatkers, guienes pretenden hacer transaceinnes Fraudilentas en nambre de fos duefns Isoftinas te lascusntas,

A pesar deguetos bancoes, buscan mantener |8 seguridad para sus clentes, reclentemente [os hackers han camblado su
mangrs de operar v han eemrendido una serie de acciones con fas gue-sngaiana os chentes parg sonsequir
informacidn confidencialy pader doceder 2 Sulanch eigctionibs empredarial,

Par o anterior por favor considere los siguientes tips de seguridad:

- Mo caniparta inforfnacian sobre st cientd Bancaria, identidad o el cbiligh-deadueds; récderde gie CHibadamex
nunea ke solicitard informacidn a través de lamadas telefanicas,

s Nocoimparts sus cetiliaseniag o gl que alouien mas opers U Netkey,

- Ef Netiey o sédihcrobizd: Recuérde que-¢l NetKey ho reduiere ninguiia docidn pard sinprohifatio y hiadie de
Citiianamex se o solititara,

& Sleinpre evite responder corrpog electronicos gui le soRciten intormacitn personal i conlidencial, va sda
travds del mismd corrés 0.9 Travds die ik duiz o difige a uha pédina falsa dn infernst.

« Mo margue mimeros telefdnicas que no sean los oficiales de Citihanamer. Recuerde gue Cllibanamex:séla Hene
almeros decontaciod Traves de Ciliba ndrer Resueive o Citibdanames Resuelve Negoegios. en gondesxiste on
proceso do autentivacidn antes de realizar cualguier accidn,

< heceds dlas padinas tel Banco'y node direcciones gue provengan deun.carfreo electediico, postes en retles
sotishes o lgas adjuntas gue te parezoan Suspechosas, capture usled mismo (s dirsccidn en s navegaior
verificando que el profiis ses sempre https onda Sde segurlibed. por slemslo en hitps/Aww banamexoom,
mtipsy hovedahanamex.comir.

« fnfarme de inmediate 8t Bénco de la recépidn de cualquier corrgo sospechosn @ fa dirgccion giso®iibanainegs.oom
« bise las herramientas anti-indrusos de un provesder confiable de Interngh.

“ Mocdescargue programas oarchivos de otigien descanndids, vaisea deste un sitio- en infernet b desde dncoresn
@lpclronico no solfcitads gue lo invite & hacerlo.

« Acreds siempre desde computadaras seguras, realite sus opgradiones financieras v goceda g servicioy sersonales
fcarreo elecirdnico, redes sociales, entreotros) desde su computadors personal o fa do sutrabajo

« Guscribase 8 Notilcacionds Cltibgnamex y reciba sin cosio ki nfermacion enisy corren electrdnics yo idfong
eefular cada ve gue realice custydisrmovimdento en sus caentas,

Lo sugerimos visitar nuestro.centro de nfarmacitn Bttpsi/ fwwwbanamex.com/fseguridad._bancanetfindex.hbm
wn donde podd ebterisr mayor detalle sobire tipes de aléguiss, noliclas y Hgs de seyunklsd,

Si requiere mds informacién, por favor comuniguese a:

LitiGervice
Segmente Corparativa

Llamadis neclonaien BE 2036 O (2326 2484
larraey internativnels o5 833 £98 G466
D i s viernes de ORI a, 20000 Blas
ciffservicedneico®oibanammsom

Citibanomex Resuslve
2 ¥

Litivanamex Resuslve

4 i3ty

Cigcdaid] e Meglnon 55 2205 81

Citpar i) gt pals BOD FTRE

ELA ¥ Danantd +57 BRE JB5 003

B lries 2 slibade de 0700 5 28040 hwas
resusive@citibanarmex.com

Agradecenos su atencion v nus reiteramos &isg sEnvicio.

Aténbammgnte,
Banco Kacions! de Mexico, 54,

integrante del Grupo Finanglerd Bandme,

Py ¥ Mediang € (PyME;

Chadald de Méslonn BE 1226 BoE7

Qe vibidad el palyn+ B2 800 W00

D e shbado de DEDDE 2800 roray
demiineg g de 000 TH30 s
resusbyepymes@cltibanambooom
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