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Suc. 954 CALZADA JAL
CALZADA INDEPENDENCIA 1375
INDEPENDENCIA M

65770000

ESTADO DE CUENTA AL 31 DE OCTUBRE DE 2020

CLIENTE: 31480940
Registro Federal de Contribuyentes: OPD9704109Y3
Péagina: l1de 14

El Banco Nacional de México

GAT Nominal antes de impuestos No Aplica
GAT Real antes de impuestos No Aplica
Interés Aplicable o Rendimientos $7,232.80
Comisiones efectivamente cobradas $920.50
La GAT real es el rendimiento que obtendria
después de descontar la inflacion estimada

OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA
SALVADOR QUEVEDO Y ZUBIETA 750

INDEPENDENCIA ORIENTE

CHM

44340 GUADALAJARA, JALISCO C.R.44421

La fecha de corte es
Salvo que expresamente

la indicada después
se determine

de la leyenda
otra moneda,

"ESTADO DE CUENTA AL".
todas las cifras contenidas

en el estado de cuenta se encuentran denominadas en Pesos Moneda Nacional.

Su estado de cuenta contiene informacién

de los siguientes productos y servicios:

RESUMEN GENERAL

PRODUCTO/SERVICIO CONTRATO | SALDO ANTERIOR | SALDO AL  31/0OCT/2020
Cuenta Productiva Moneda

Nacional 7540387033 $2,261,002.94 $2,878,046.94
CLABE Interbancaria 002320447200169639

CUENTA PRODUCTIVA MONEDA NACIONAL
R=SIUVISNESIS 01/0OCT/2020 AL 31/0OCT/2020

CONTRATO
Saldo Anterior
(+) 35 Depésitos

(-) 18 Retiros

SALDO AL 31 DE OCTUBRE DE 2020

7540387033

Saldo Promedio

Dias Transcurridos

Tasa Bruta

(Expresada en términos anuales)
Tasa Neta

(Expresada en términos anuales)
Impuesto Retenido

Intereses Pagados

Interes Bruto Pagado

Cheques Girados

Cheques Exentos

RESUMEN POR MEDIOS DE ACCESO

Cheques 4472 16963

$2,261,002.94
$2,992,623.81
$2,375,579.81
$2,878,046.94

$2,498,699.51
31
3.36%

3.36%

$0.00
$7,232.80
$7,232.80
2

2

RETIROS | DEPOSITOS

$2,375,579.81 | $2,992,623.81

DETALLE DE OPERACIONES

FECHA CONCEPTO

RETIROS DEPOSITOS SALDO

SALDO ANTERIOR

DEPOSITO DE SUC. TEPEYAC JAL
CANCELACION DE PARTIDAS
CGJ/12399/2019

CAJA 0001 AUT 06085113

HORA 14:38 SUC 0936

DEP EN EFECTIVO 98,043.23

02 OCT

2,261,002.94

98,043.23

000180.B16CHDA002.0D.1031.01
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DETALLE DE OPERACIONES

FECHA

CONCEPTO

RETIROS

DEPOSITOS SALDO

07 OCT

07 OCT

07 OCT

07 OCT

07 OCT

07 OCT

07 OCT

07 OCT

07 OCT

CAJA 0001 AUT 06085113

HORA 14:38 SUC 0936

PAGO RECIBIDO DE BAJIO POR
ORDEN DE CORPORATIVO
DIAGNOSTICO CELU CTA.ORDENANTE
I . 7579401
Penalizacion 566 20 10400774
RASTREO: BB75794013046

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 12:07 SUC 0859

PAGO RECIBIDO DE BAJIO POR
ORDEN DE CORPORATIVO
DIAGNOSTICO CELU CTA.ORDENANTE
I Rc-.7624801
Penalizacion 558 20 10400756
RASTREO: BB76248013039

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 12:09 SUC 0859

PAGO RECIBIDO DE BAJIO POR
ORDEN DE CORPORATIVO
DIAGNOSTICO CELU CTA.ORDENANTE
N REF.7708101
Penalizacion 517 20 10500657
RASTREO: BB77081013064

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 12:11 SUC 0859

PAGO RECIBIDO DE BAJIO POR
ORDEN DE I
I CTA.ORDENANTE
I R =F.1300170
sancion CGJ 0749 2020

RASTREO: BB130017008385

CAJA 0078 AUT 00000000
HORA 12:39 SUC 0859
DEPOSITO DE 10404576 SUC.
FELIPE ANGELES JAL 10404576
CAJA 0001 AUT 06037445
HORA 13:13 SUC 4473

DEP EN EFECTIVO 479.05
DEPOSITO DE 10404664 SUC.
FELIPE ANGELES JAL 10404664
CAJA 0001 AUT 06037445
HORA 13:13 SUC 4473

DEP EN EFECTIVO 48.75
DEPOSITO DE 10402196 SUC.
FELIPE ANGELES JAL 10402196
CAJA 0001 AUT 06037445
HORA 13:13 SUC 4473

DEP EN EFECTIVO 156.00
DEPOSITO DE 10501873 SUC.
FELIPE ANGELES JAL 10501873
CAJA 0001 AUT 06037445
HORA 13:13 SUC 4473

DEP EN EFECTIVO 55.50
DEPOSITO DE 10405532 SUC.
FELIPE ANGELES JAL 10405532
CAJA 0001 AUT 06037445

eliminado-(cable bancaria)*1 |

eliminado-(cable bancaria)*1 |

eliminado-(cable bancaria)*1 |

|eliminado—(cable bancaria)*1 |
|

|e|iminado-(nombre)*2 |

2,359,046.17

438.54

220.50

994.68

1,260.00

479.05

48.75

156.00

55.50
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DETALLE DE OPERACIONES

FECHA

CONCEPTO

RETIROS

DEPOSITOS SALDO

07 OCT

07 OCT

08 OCT

08 OCT

08 OCT

08 OCT

08 OCT

08 OCT

08 OCT

08 OCT

08 OCT

08 OCT

09 OCT

HORA 13:13 SUC 4473

DEP EN EFECTIVO 157.20
DEPOSITO DE 10505059 SUC.
FELIPE ANGELES JAL 10505059
CAJA 0001 AUT 06037445

HORA 13:13 SUC 4473

DEP EN EFECTIVO 16.00
DEPOSITO DE 10404665 SUC.
FELIPE ANGELES JAL 10404665
CAJA 0001 AUT 06037445

HORA 13:13 SUC 4473

DEP EN EFECTIVO 157.75

CAJA 0001 AUT 06037445

HORA 13:13 SUC 4473

VENTA DE FONDOS BANAMEX
131852554

CAJA 0082 AUT 00000000

HORA 12:56 SUC 0529

PAGO RECIBIDO DE GRUPO
DISTRIBUIDOR MEDICAM SA SU
REF.0000081020 CGJ 003 2020
CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 16:05 SUC 0519

PAGO DE P INTERBANCARIO
DESCRIPCION PAGO A PROVEEDORES
NUM DE AUTORIZACION
000038240801

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 16:32 SUC 0870

PAGO DE P PROVEEDORES
DESCRIPCION PAGO A PROVEEDORES
NUM DE AUTORIZACION
000038332702

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 16:35 SUC 0870

TRASPASO REF 44720016971 AUT.
62038 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 17:01 SUC 0519

TRASPASO REF 44720017137 AUT.
62673 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 17:02 SUC 0519

TRASPASO REF 44720016971 AUT.
63236 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 17:04 SUC 0519

TRASPASO REF 44720017137 AUT.
63579 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 17:04 SUC 0519

TRASPASO REF 44720016971 AUT.
70024 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 17:18 SUC 0519

TRASPASO REF 44720017137 AUT.
70295 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 17:18 SUC 0519

VENTA DE FONDOS BANAMEX
131852554

486,622.35

729,693.34

157.20

16.00

157.75

2,363,030.14

1,500,000.73

24,610.93

4,240.97

8,574.11

1,704.47

3,430.45

5.40

1.49 2,689,283.00
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DETALLE DE OPERACIONES

FECHA

CONCEPTO

RETIROS

DEPOSITOS SALDO

09 OCT

09 OCT

12 OCT

13 0CT

13 OCT

13 OCT

16 OCT

20 OCT

20 OCT

20 OCT

20 OCT

20 OCT

20 OCT

CAJA 0082 AUT 00000000

HORA 12:55 SUC 0529

PAGO DE P PROVEEDORES
DESCRIPCION PAGO A PROVEEDORES
NUM DE AUTORIZACION

000048545501

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 16:30 SUC 0870

1,079,680.66

paGO ReciBiDO I [ciminado-(nombre)=2 |

I SU
REF.0000000000 NN

|e|iminado-(nombre)*2 |

CAJA 0071 AUT 00000000

HORA 16:50 SUC 0519

COBRO DE CHEQUE NUMERO 58231
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:29 SUC 0432

REF 000000016963 012 0033239 4410
0100419 4410 04320501

COBRO DE CHEQUE NUMERO 58229
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:38 SUC 0432

REF 000000016963 030 0103500 0010
0000030 0010 04320501

COMISION COBRADA Global

Billing

CAJA 0095 AUT 00000000

HORA 02:48 SUC 2864

IVA POR COMISION COBRADA
CAJA 0095 AUT 00000000

HORA 02:48 SUC 2864

DEPOSITO EFECTIVO SUC. CALZADA
JAL

CAJA 0003 AUT 06050107

HORA 11:51 SUC 0954

DEPOSITO DE SUC. GUADALUPE
JAL

CAJA 0002 AUT 03833224

HORA 13:09 SUC 0740

DEP EN EFECTIVO 84.21

DEPOSITO DE SUC. GUADALUPE
JAL

CAJA 0002 AUT 03833224

HORA 13:09 SUC 0740

DEP EN EFECTIVO 6.02

DEPOSITO DE SUC. GUADALUPE
JAL

CAJA 0002 AUT 03833224

HORA 13:09 SUC 0740

DEP EN EFECTIVO 1,452.00
DEPOSITO DE SUC. GUADALUPE
JAL

CAJA 0002 AUT 03833224

HORA 13:09 SUC 0740

DEP EN EFECTIVO 64.20

DEPOSITO DE SUC. GUADALUPE
JAL

CAJA 0002 AUT 03833224

HORA 13:09 SUC 0740

DEP EN EFECTIVO 32.10

DEPOSITO DE SUC. GUADALUPE

27,858.56

17,400.00

920.50

147.28

913,755.97

1,383.00 2,524,741.31

2,496,882.75

2,478,414.97

1,035.00 2,479,449.97

84.21

6.02

1,452.00

64.20

32.10
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OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

ESTADO DE CUENTA AL 31 DE OCTUBRE DE 2020

31480940
5de 14

DETALLE DE OPERACIONES

FECHA

CONCEPTO

RETIROS

DEPOSITOS SALDO

20 OCT

20 OCT

20 OCT

21 0CT

21 0CT

21 0CT

21 0OCT

JAL

CAJA 0002 AUT 03833224

HORA 13:09 SUC 0740

DEP EN EFECTIVO 225.50
DEPOSITO DE SUC. GUADALUPE
JAL

CAJA 0002 AUT 03833224

HORA 13:09 SUC 0740

DEP EN EFECTIVO 64.20
DEPOSITO DE SUC. GUADALUPE
JAL

CAJA 0002 AUT 03833224

HORA 13:09 SUC 0740

DEP EN EFECTIVO 3,210.00
DEPOSITO DE SUC. GUADALUPE
JAL

CAJA 0002 AUT 03833224

HORA 13:09 SUC 0740

DEP EN EFECTIVO 293.15

CAJA 0002 AUT 03833224

HORA 13:09 SUC 0740

PAGO INTERBANCARIO A SANTANDER
AL BENEF. SECRETARIA DE LA
HACIENDA PUBLICA (DATO NO
VERIFICADO POR ESTA
INSTITUCION) CTA.BENEFICIARIO
014320655080181507 CLAVE
RASTREO 085902373224329505
REF. 0211020 PAGO OPD HCG
MISMO DIA

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 16:39 SUC 0519

PAGO INTERBANCARIO A SANTANDER
AL BENEF. SECRETARIA DE LA
HACIENDA PUBLICA (DATO NO
VERIFICADO POR ESTA
INSTITUCION) CTA.BENEFICIARIO
014320655080181507 CLAVE
RASTREO 085902390574329508
REF. 0211020 PAGO OPD HCG
MISMO DIA

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 16:43 SUC 0519

PAGO INTERBANCARIO A SANTANDER
AL BENEF. SECRETARIA DE LA
HACIENDA PUBLICA (DATO NO
VERIFICADO POR ESTA
INSTITUCION) CTA.BENEFICIARIO
014320655080181507 CLAVE
RASTREO 085902406134329503
REF. 0211020 PAGO OPD HCG
MISMO DIA

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 16:46 SUC 0519

PAGO INTERBANCARIO A SANTANDER
AL BENEF. SECRETARIA DE LA
HACIENDA PUBLICA (DATO NO
VERIFICADO POR ESTA
INSTITUCION) CTA.BENEFICIARIO
014320655080181507 CLAVE
RASTREO 085902415464329503

682.54

514.54

6,527.37

225.50

64.20

3,210.00

293.15

2,484,881.35

000180.B16CHDA002.0D.1031.01
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DETALLE DE OPERACIONES

FECHA CONCEPTO

RETIROS

DEPOSITOS SALDO

REF. 0211020 PAGO OPD HCG

MISMO DIA

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 16:48 SUC 0519

21 OCT [ PAGO INTERBANCARIO A SANTANDER

AL BENEF. SECRETARIA DE LA

HACIENDA PUBLICA (DATO NO

VERIFICADO POR ESTA

INSTITUCION) CTA.BENEFICIARIO

014320655080181507 CLAVE

RASTREO 085902421854329508

REF. 0211020 PAGO OPD HCG

MISMO DIA

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 16:50 SUC 0519

21 OCT | PAGO INTERBANCARIO A SANTANDER

AL BENEF. SECRETARIA DE LA

HACIENDA PUBLICA (DATO NO

VERIFICADO POR ESTA

INSTITUCION) CTA.BENEFICIARIO

014320655080181507 CLAVE

RASTREO 085902448764329505

REF. 0211020 PAGO OPD HCG

MISMO DIA

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 16:55 SUC 0519

21 OCT | PAGO INTERBANCARIO A SANTANDER

AL BENEF. SECRETARIA DE LA

HACIENDA PUBLICA (DATO NO

VERIFICADO POR ESTA

INSTITUCION) CTA.BENEFICIARIO

014320655080181507 CLAVE

RASTREO 085902462364329503

REF. 0211020 PAGO OPD HCG

MISMO DIA

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 16:58 SUC 0519

21 OCT |PAGO INTERBANCARIO A SANTANDER

AL BENEF. SECRETARIA DE LA

HACIENDA PUBLICA (DATO NO

VERIFICADO POR ESTA

INSTITUCION) CTA.BENEFICIARIO

014320655080181507 CLAVE

RASTREO 085902471894329503

REF. 0211020 PAGO OPD HCG

MISMO DIA

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 17:00 SUC 0519

22 OCT | PAGO RECIBIDO DE BBVA BANCOMER

POR ORDEN DE CASTILLO AYALA

CONTA DORES PUB CTA.ORDENANTE
REF.0221020

SANCION OFICIO CGJ 10758

2020 RASTREO:

BNET01002010220046737312

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 13:56 SUC 0859

23 OCT | PAGO INTERBANCARIO A SANTANDER
AL BENEF. SECRETARIA DE LA
HACIENDA PUBLICA (DATO NO

3,490.86

216.86

3,884.27

2,696.86

2,993.78

eliminado-(clabe bancario)*1

2,463,874.27

20,377.50 2,484,251.77

000180.B16CHDA002.0D.1031.01
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OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

DETALLE DE OPERACIONES

FECHA CONCEPTO RETIROS DEPOSITOS SALDO |
VERIFICADO POR ESTA
INSTITUCION) CTA.BENEFICIARIO
014320655080181507 CLAVE
RASTREO 085903135774329708
REF. 0231020 PAGO OPD HCG
MISMO DIA

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 16:22 SUC 0519 3,696.16
23 OCT | PAGO INTERBANCARIO A SANTANDER
AL BENEF. SECRETARIA DE LA
HACIENDA PUBLICA (DATO NO
VERIFICADO POR ESTA

INSTITUCION) CTA.BENEFICIARIO
014320655080181507 CLAVE

RASTREO 085903143734329705

REF. 0231020 PAGO OPD HCG
MISMO DIA

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 16:23 SUC 0519 1,478.68 2,479,076.93
29 OCT | PAGO RECIBIDO DE LABORATORIOS
PISA SA DE CV REF.002300035302
POR CONCEPTO DE P PROVEEDORES
LABORATORIOS PISA, S.A. DE

C.V.

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 14:35 SUC 0870 398,812.41 2,877,889.34
30 OCT | PAGO DE P INTERBANCARIO
DESCRIPCION PAGO A PROVEEDORES
NUM DE AUTORIZACION

000084248801

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 15:21 SUC 0870 7,075.20
30 OCT | NUMERO DE CHEQUES EXENTOS
CAJA O0AUT 0

HORA 0:0SUC O

2

CAJA 0000 AUT 00000000

HORA 23:59 SUC 0954

30 OCT |SU RENDIMIENTO

CAJA 0000 AUT 00000000

HORA 23:59 SUC 0954 7,232.80 2,878,046.94

SALDO MINIMO REQUERIDO

Saldo minimo requerido para evitar la comisién por Manejo de Cuenta: $20,000.00

COMISIONES COBRADAS

| COMISIONES COBRADAS EN EL PERIODO  920.50 |

000180.B16CHDA002.0D.1031.01
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OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

CADENA ORIGINAL DEL COMPLEMENTO DE CERTIFICACION DIGITAL DEL SAT

/r\\1.l\CO6DF2D4—606B—47EO—9DB6—A1B2CD3417SC\2020—11—01TO3:10:53\CEC961028A98\anOlGdNOanOT/ ‘\
hI5EV1asC3aigktmxlkyVMNaVSmxJ8+/hBrf2Yps8DsoCHgxS kMWwAW3 kIVHIG1 1MyPqJ2LILCehaBhSAsfL/828KLCh
TEOYXIPEB8yPSYMl vl pjqqTPx4NUELPZzYB80nLk3DQsV1kV/uKtioFVGME sTk0dQ0UgTvhTOp90Ub3kjsolahs 1kX1mg
BLwWPAIoyi/pQLFTTYMINNoL4D2Qzo508nTz+xclurDOVAELNZXwgrl+9Q/EoUQgVISGSbzmb 3CTHIx1VMpghyUR04xX
kuttadxzoVoEGEKGANZ2xQ3Y/FNyEZXRb 24 3XbyHbMiCo3I8KTiyyXDbVEQ==|00001000000407058485 | TxhcR18u
fdSGeIRAAENQTF3gy38gdsQ+1FDG450r92AweRuR4bA1 14p0nybTugyR2 / TQmS4b BULTHY SNOpfng876906T/pulr
3IGEBY2VREK1+gtHewWinmTEFNXvRACGkTsDALSGIRK9q93cfmYERLANGUL 9L TLKDGDh Z TB1 xBBODIUlVgUToG36.JwW
uudk4z4a0ldFAL392zKF/uiX1Sodgbnl 80rreSDIRENENGWEAUDArOgl1RCOdg0sL /CxHeUr yAFqkDg 7K1/ sdvexIDEe

\?EVX+dfiQurmIRMlfDZUrRBVeRUBGkwanochdeNOBWR4ngjiatFXdpDViTWQ::\\ ‘/

SELLO DIGITAL DEL EMISOR

(énolGdNOanOT/hIBEVlaSCSaigktmkaVMNaVSme8+/hBrfZYpsBDSOCHg\
2SKMwAW3k9VHIG11MyPqJ2LJLCehaBhSAs fL/B28KLCh T LOYXIPEEyPSYMLy
1pigqTPx4NUELIPZzY80nLk3DQsVIKY /uKtioFVGMEsTk0dQOUgTvhTOp 90U 3
kjsolahslkX1lmgBLwPAIoyi/pQLEFTTVvMINNoL4D20z0508nTz+xcWurDOVAE
ENZ2Xwgr1+9Q/EolQgVISGShzmb3CTHIX1VMpabyURodxkuttadkoVoREEEKgX
\NZXQ3Y/FNyEszRbZ43beHbMiCo3ISKTiyyXDbeQ:: }

SELLO DIGITAL SAT

N

/thch8udeGeIRAAZNQTF3gy38gJSQ+lFDG4SOr92AweRuR4bAll4pOnyb7
ugyR2/TOmS4L8ULTHY SNOpfn8769j06 T/ puIr 3IGEBy2VREK 1 +gtHewiWinm
TEFNXvNACEKTsDALl sGIRK9g9 3cimYEhbANGul SbTEKDGDE ZTE1 xBBODJulVyg
UToG36Jwuudkdz4a0ldFAL39zKF/uiXl1SoJqbnl 80rreSDIEENENGWEAUDA T
0gqlRC0Odg0sL/CxHeUry4FgkDg7Ki/ sdvexIDEegEVX+d fiQurmIRM1 fDzUrR
BVeRUBGkwiEnor cUXdbNOBWRAqSgjiat FXdpDviTWO==

J
"ESTE DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACION IMPRESA DE UN CFDI"

Version 3.3

Folio 0001030100754038703304

Forma de Pago 03-Transferencia electrénica de fondos

No. de Serie de CSD del Emisor 00001000000404244640

Tipo de Cambio 1

Moneda MXN-Peso Mexicano

Tipo de Comprobante I-Ingreso

Método de Pago PUE-Pago en una sola exhibicion

Lugar de Expedicion 06000-Ciudad de México

Fecha de Expedicion 2020-11-01

Fecha y Hora de Emision 2020-11-01T02:18:08

Fecha y Hora de Certificacion 2020-11-01T03:10:53

RFC del Emisor BNM840515VB1

Nombre del Emisor BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A.

Régimen fiscal del Emisor 601-General de Ley Personas Morales

RFC del Receptor OPD9704109Y3

Nombre del Receptor OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

UsoCFDI G03-Gastos en general

uuID C06DF2D4-606B-47E0-9DB6-A1B2CD34173C

RFC Proveedor Certificado CEC961028A98

No de serie de CSD del SAT 00001000000407058485

CONCEPTOS

SUBTOTALES Subtotal | $920.50
[ Clave Prod Serv 84121500-Instituciones bancarias Cantidad] 1 [ Clave Unidad E48-Unidad de servicio
| Descripcion COMISION COBRADA Valor Unitario] ~ $920.50 Importe | $920.50
IMPUESTOS (Total IVA] $147.28
|Base $920.50 Impuesto 002-IVA |Tasa | 16% | Importe | $147.28

(Total Importe | $1,067.7§

000180.B16CHDA002.0D.1031.01
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OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

Banco Nacional de México, S.A., integrante del Grupo Financiero Banamex recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad
Especializada de Atencién a Usuarios, ubicada en Av. Insurgentes Sur No. 926, Colonia Del Valle, Delegacién Benito Juarez, C.P.03100 Ciudad de
México y por correo electronico unebanamex@banamex.como teléfono (55) 12 26 45 83, asi como en cualguierade sus sucursales u oficinas. En
el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podra acudir a la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros www.condusef.gob. mx Teléfonos: 53-40-09-99 o 01-800-999-8080.

Banamex Resuelve Banamex Resuelve PyMEs

Segmento Corporativo, Empresarial y Gobierno Segmento Pequefia y Mediana Empresa (PYME) y Sucursal
Cd de México: 2226 1111, del Interior de la Republica:01 800 Cd. de México: 1226 8867, del Interior de la Republica: 01 800
111 1122 111 2020

EUA y Canadé: 1 855 295 7083 Horario: De lunes a sabado de Horarios: De lunes a sabado de 07:00 a 21:00 horas,

07:00 a 21:00 horas domingos de 09:00 a 16:30 horas

Correo electronico: resuelve@citibanamex.com Correo electrénico: resuelvepymes@citbanamex.com

RFC:BNM840515VB1 Isabel la Catdlica nimero 44, Colonia Centro, Delegacion Cuauhtémoc, 06000, Ciudad de México. Tel. 1226-8867

IMPORTANTE:

° Bi deseas realizar una aclaracién sobre tu estado de cuenta, tienes 80 dias naturales posteriores al corte del mismo. Para ello, por favor llama a
la Unidad Especializada Banamex.

° Incumplir sus obligaciones le puede generar comisiones e intereses moratorios.

Para consultar informacion sobre comisiones con fines informativos y de comparacion, ingresa awww.condusef.gob.mxy www.citbanamex.com

LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN
S — — EI IPAB garantiza el pago hasta 400 mil POSESION DE LOS PARTICULARES

— idades de | i6 ; ; -
anAB FROTELLION pnicaces de myersion En Banamex los datos estan protegidos, consulta el aviso de privacidad

oy (UDI's) por persona, por banco, de correspondiente en www.citibanamex.com/aviso de privacidad ¢ en la
las obligaciones garantizadas L :
sucursal de tu preferencia

www.ipab.org.mx

Agradecemos su preferencia
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citibanamex&s

1de noviembre de 2020 Aviso importante

Cuidemos juntos su dinera y evite caer en manos de los hackers

Aprediable Clierte:

Lds baficas elettroficas alredador del mbde estan sujptas A ataguds de persoras mal Iehtidnatad conbicidas toms
nackers, guienss prefenden hacer transancinnes Traudulentas on nomibre de fos duefins It dos de [astusnfas.

A pesar de gue los bances, Duscan maniener e sequridad pera sus clenles, receniemante los hackers Dan cambiado sy
mrangrede dperary han ermprengido una serie de aociones con s gue engabana os chendes parg canseqguir
informacidn confidencialy poder Brcetier & st banra electrésics empresarial

Por iv anterior por favor. considere los siguientes tips de seguridad:

= M camiparta informatidhesebrs guclenta bancarid, identidad o elodiighdd adteds; recdorde glie Citibananiex
nunea fe soficitard infarmacidna travésde [lamaas telefonicas,

< Mo carmipaits sus.contiasenad o dele gue alguien mas opere su NetRey.

= Ef Metiey fio sésincriindza, Recuerde gue ¢l Netkey no réduiere nibguiidy accibn para sihordiizatio y hailie de
Citthanamex se lo soligftard,

< Siempre evite responder torreoy slectronioos gue e soRcen informacidn personal v conifdencial, va seu §
través del mismo cofréo O @ trdvis de ub K gub 10 difgs a dha plging f3lsa en internit.

« Mormargue ndmeras teletdnicos gue ne sean fos ofigiales de Citibanamex. Recuente gue Citihanamex soia Hepe

aimeros decontacto # Través.de Citibanadmen Resuelve o Cltibansmes Resuetve Negogios en tdonde gxists o
proceso de adenticackin antes de realizar cualquler aocidn

= hecedd o las pdginad del Bancoy ndde direcciones gue provengan deun.corieo sledindnica, pastes e redes
sotishes o ligay adjuntas gue Teparezean sospechosas, capture usled mismo la dirgecdn en su navegador
verificando que of prefijo ses siempre https (on S di segueidad,. por ofemplo ere hitpsfwwawbaramex.com,
httpssf/ hiovedadanamex-camimey,

« inforine de inmediato sl Behuode la recepcidn dé cualouien Correo sosDRChoso a fa dirgéecion yisp@citibanamei.com
« bine las Berrarnjentas anti-indrusos de up proveedoer confiahie de-indernat

“ Merdescargue progrémds. o drchivos de ofigen desdanonide, yased desdd uii sitic en iNfernet & desdednicorren
glgelrdnico nosoliditads gue lo invitd @ hacerlo.

«Acceds siempre deste computadorasseguras, realice susoperadiones financleras v ancedaa seryicios parsorales
werres ghactrdnico, redes sociates, entre ofros) desde sy computadors personal o 1a desu trahaje

= Suseribase 8 Nelifcaciongs Cilibanames v reciba'sin costo i tormadion ¢n s correo plgcinonics Wo telglond
eedular cacky ver gue realive cushydipe movisnionto on s0s cuentas,

Le suiperimos visitar nuestro centrnde Informacitn hftpsi/ fwww banamex.com/seguridad_bancanet/index.htm
an donde podrd obtener mayor detall soUe Tpos de dtagquis, policlas v ips de sgourkiag.

Si requiere mas informacidn, por Taver comuniguese a;

GitiSarvies Citibanamex Resuslve Citibanamex: Resueive
Segments Corparative Segments Ednpresarial v Gobierne B Py fa.y Med Empresa {(PyME}
Llariadesinacionaies: 55 Epga OvTH 0026 2agay Cladad gy Mesiom 55 222880 Cradali e Mdsion B 1226 G887
Lhamadi internacionatels o852 8353 108 D466 Lt wiuiied bt pafic BO0 22 Qbracludad del pads+Hd BO0 M2020
(e Lhos avidrnes de 08D 1900 buras EWA ¢ Lanacd #52 BhG 295 ToRG Frd dumigs A badcrdle OO0 o 2800 hiovas,
chtiservicemesicodcihananex.oom D Jusie b sdibado e 0700 8 2000 horas duimg g ge DDA 1630 s

resunivelc ibanamex com resue fyeny kit ]

Agradecenos: su alancitn v nos pEiteromos 4 54 semicio,

Arshtamiante,
Banco Nackng de Makico, LA,
Intddrarte del GrogoFidancldn Banamne.
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citibanamex:

{Por qué tener varias opciones si o puedes
hacer con nosotros?

Faga tus Impuestos v tug cuotas obrérg-patronales (SR a

través de Bancalet Empresarial.
SR

« Elformato de pago se obtiene a través
ded Portal de Sistemns de Recepdidn
de formacion (5IR1), contiene ura
referancia do 75 posiciones, mismes
gue deberds de caplurar, at igual
guo ol importe,

PAGO DE IMPUESTOS FEDERALES

s Desde la comodidad de tu oflcing o casa,

sin nocesidad de pisar una sucursal,

Adernas nose reaulere aingdn formaty

. DEE pagar v en caso de regheri

sedrnfrimir tu comprobants, 16 pletles

descarnar de tu bance slectrdnica
* Para pagar por Bancahet Empresarial
&g necesario dar deé alia W Contiato SAR
con tu élechitiva de cuenta, Despues &
elecutivo dard de alta 1w 1ICP Ondicador
de Centro de Paoo

s Pusdes grogramar s fochs deaplicacién
de pages futures ¥ suterizer de forma
remota aungue ambos autorizadores no
estén en el mismo lugar,

Ademés recuarda gue tamblen puedes realizar ol pagoe de tus servicios a traves
ga asta misma plataforma,

Disfruta fa rapider v practicidad de pagar con Cltibanamex.

citibanamex&s

Ef Banco Nacionat de Meéxico

Sidtud dpaniiiag 4 e Toladliiaiminne s cindinas o e i a0 R
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citibanamex

No te compliques con tu cobranza,
nosotros nos encargamos.

Citibanamex te facilita la cobranza de tu producto o servicio al ofrecerte
el servicio Elecltronico de Pagos, bajo la modalidad de Web Services o
Linea de Captura,

Web Services Linea de Captura

s [nteraccién en tiempo real con el pagador. e informacion siempre disponible v clara.

s Aplicacion yactualizacion en tiempo e Hocursos siempre disponibles.
real directamente enlos servidores
det clients, s Garantia de recepcion de pagos en fechas

establecidas.
« byita la generacion de boletas de pago, 1o

gue se manifiests en una simplificacion ¢ Generacion de una sola linea para
de procesoes operativos, descuentos y recargos.

* Proceso Paperiess. = Llisp de miltiples cuentas de aboano para
Minimiza costos por 1a emision de papel, separacion de pagos con un solo
carrespondencia, ete., Establecimiento (Convenio),

Sitodo esto no es suficiente, recuerda que tambiédn le brindas comadidad a tus
clientes al no tener gue salir de casa para realizar su depdsito, al contar con amplios
horarios de servicio o diversos medios para realizar su pago con Citibanamex.
Ademds de darles seguridad al garantizaries la recepcidn del page.

Vive la rapidez y practicldad de contar con los servicios de cobranza
de Citibanamex.

citibanamex&s

El Banco Nacional de México

TErsiifa Hradnos, comiciones v roqunsitos de confratasttn & At M b v comlesiempresasigoblerac s inanaemntatabnza ndee b
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citibanamex

1de noviembre de 2020 Aviso importante

Notificacidén de Servicios de Cobranza
[DOMICILIACION]

Estimado cliente:

For este medic le notificameos gue Banco Naclonal de México, S.A., integrante del Grupo
Finarciers Banamex, por asl convenir g sus intereses v derivade de ladinactividad registrada
n el servicio de [DOMICILIACIONT ha decidide, darpor terminado el servicio referido,

En virtud de fo.anterior, 1a terminacion serd efectiva a partir def 05 de diciembre de 2020.

Le recordamoes gue la cancelacién del servicio no le exime al pago de las comisiones
vigentss derivadas de su uso, mismas que en caso de haberse generade, serén cobradas
bajo el proceso estandarizade gue va conoce y gue fue previamente convenido.

Em caso de gue desee continuar con €l servicio, por favor confacte a su ejecutivo de rgtacidno
sies cliente PYME favor de acudir a ta sacarsal de su preferencia para realizar la reactivacion
del servicio y actializacion de s documentacion pertinente. Lo anterior antes de la feeha
previamente sefiglada para poder apoyario a revisar la forma de conservar sus servicios, o
bien, comuniquese a:

CitiService Citibanamex Resuelve Citibanamex Rasuelve

Segmento Corperative Segmento Empresarialy Seqmento Pequefia v Madiana
Gobierno Ermpresa (PyME}

flamadas neclonales:

55 22PGCITHER 2226 24843 Ciudad de Maxico: 55 2226 11 Ciudad de Méxies: 55 1226 8867

Elmmadas internacionales: Otra-ciudad del pafs 800 T 122 Otraciudad del pals

+52 833 794 0466 Elig gy Canadd 2001 2020

Be unes a viernes +52 855 295 7093 Delures a sgbado

te 0800 a19:00 horas De s a sdhado de (7608 21:40 haras,

tititervice. meXico@citibandmex.com de O7.00 82100 horas domingos de 09.00 a 16:30-horas
resuelve@itibanamsy sam respetvenyrER St iba name com

Agradecemas su atentidn y nos reiteramos a su servicia.

Atentamente,
Bahco Nacional de México, S.A,
integrante del Grupo Financiera Banamex.
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DATACION

*1y *2 Lainformaci-n es eliminada toda vez que son datos personales que pueden identificar a una persona por su *1 clabe
bancaria y *2 nombre , lo anterior, de conformidad con el art2culo 3.2, fracci-n Il, inciso a) y art?culo 21, punto 1, fracci-n |, de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informaci-n P¥blica del Estado de Jalisco y sus Municipios, as? como del art’culo 3.1,
fracci-n IX, de la Ley de Protecci-n de Datos Personales en Posesi-n de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus
Municipios, y de los numerales D®cimo Quinto, D@&cimo Sexto y D&cimo S®ptimo, de los Lineamientos Generales para la
Protecci-n de la Informaci-n Confidencial y Reservada.

Lo antes vertido, de acuerdo con los Lineamientos para la Elaboraci-n de Versiones P¥blicas de Documentos en contenga
Informaci-n Reservada o Confidencial (SIC).
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HCG-879
Cuadro de Texto
*1 y *2  La información es eliminada toda vez que son datos personales que pueden identificar a una persona por su *1 clabe bancaria y *2 nombre , lo anterior, de conformidad con el artículo 3.2, fracción II, inciso a) y artículo 21, punto 1, fracción I,  de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Jalisco y sus Municipios, así como del artículo 3.1, fracción IX, de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios, y de los numerales Décimo Quinto, Décimo Sexto y Décimo Séptimo, de los Lineamientos Generales para la Protección de la Información Confidencial y Reservada.

Lo antes vertido, de acuerdo con los Lineamientos para la Elaboración de Versiones Públicas de Documentos en contenga Información Reservada o Confidencial (SIC).






