ESTADO DE CUENTA AL 30 DE JUNIO DE 2020

Cm ba na meX u CLIENTE: 31480940

Registro Federal de Contribuyentes: OPD9704109Y3
Péagina: ldel2

El Banco Nacional de México
Suc. 954 CALZADA JAL
CALZADA INDEPENDENCIA 1375 CUENTA PRODUCTIVA MONEDA NACIONAL

INDEPENDENCIA M GAT Nominal antes de impuestos No Aplica
GAT Real antes de impuestos No Aplica
Interés Aplicable o Rendimientos $4,371.93
Comisiones efectivamente cobradas $0.00
La GAT real es el rendimiento que obtendria
después de descontar la inflacion estimada

G€90000

OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA
SALVADOR QUEVEDO Y ZUBIETA 750
INDEPENDENCIA ORIENTE CHM

44340 GUADALAJARA, JALISCO C.R.44381

La fecha de corte es la indicada después de la leyenda "ESTADO DE CUENTA AL".
Salvo que expresamente se determine otra moneda, todas las cifras contenidas

en el estado de cuenta se encuentran denominadas en Pesos Moneda Nacional.

Su estado de cuenta contiene informacién de los siguientes productos y servicios:

RESUMEN GENERAL

PRODUCTO/SERVICIO CONTRATO | SALDO ANTERIOR | SALDO AL  30/JUN/2020 |
Cuenta Productiva Moneda

Nacional 7540387165 $1,508,260.26 $1,231,881.99

CLABE Interbancaria 002320447200169710

CUENTA PRODUCTIVA MONEDA NACIONAL
R=SIUVISNEsIS 01/JUN/2020 AL 30/JUN/2020

CONTRATO 7540387165

Saldo Anterior $1,508,260.26
(+) 16 Depbsitos $434,183.31
(-) 41 Retiros $710,561.58
SALDO AL 30 DE JUNIO DE 2020 $1,231,881.99
Saldo Promedio $1,285,545.94
Dias Transcurridos 30
Tasa Bruta 4.08%
(Expresada en términos anuales)
Tasa Neta 4.08%
(Expresada en términos anuales)
Impuesto Retenido $0.00
Intereses Pagados $4,371.93
Interes Bruto Pagado $4,371.93
Cheques Girados 40
Cheques Exentos 40
RETIROS | Depositos |
Cheques 4472 16971 $710,561.58 | $434,183.31
FECHA CONCEPTO RETIROS DEPOSITOS SALDO |
SALDO ANTERIOR 1,508,260.26
01 JUN | COBRO DE CHEQUE NUMERO 11400
CAJA 0054 AUT 00000000
HORA 03:01 SUC 0432 1,648.03 1,506,612.23
REF 000000016971 062 0079320 0010
0011110 0020 04320501
02 JUN | COBRO DE CHEQUE NUMERO 11385
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DETALLE DE OPERACIONES

FECHA

CONCEPTO

RETIROS

DEPOSITOS SALDO

02 JUN

02 JUN

03 JUN

04 JUN

04 JUN

04 JUN

09 JUN

09 JUN

10 JUN

10 JUN

11 JUN

11 JUN

11 JUN

12 JUN

CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:40 SUC 0432

REF 000000016971 030 0129520 0010
0000040 0690 04320501

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11396
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:43 SUC 0432

REF 000000016971 072 0108500 0000
0000010 0000 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11349
SUC 0423

CAJA 0002 AUT 06178308 HORA 13:49
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11405
SUC 4893

CAJA 0055 AUT 00000000 HORA 18:33
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11386
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:37 SUC 0432

REF 000000016971 030 0084180 0020
0000030 0220 04320501

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11404
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:38 SUC 0432

REF 000000016971 062 0072690 0010
0011110 0020 04320504

TRASPASO REF. 44720016963 AUT.
33436 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 16:40 SUC 0519

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11407
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:33 SUC 0432

REF 000000016971 062 0093290 0020
0011110 0040 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11406
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:33 SUC 0432

REF 000000016971 062 0093280 0010
0011110 0030 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11399
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:45 SUC 0432

REF 000000016971 021 0078610 0040
5010910 0040 04320501

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11398
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:45 SUC 0432

REF 000000016971 021 0078620 0050
5010910 0050 04320501

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11416
SUC 4292

CAJA 0003 AUT 06050115 HORA 12:01
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11417
SUC 4292

CAJA 0003 AUT 06050115 HORA 12:01
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11412
SUC 0562

CAJA 0001 AUT 05929431 HORA 13:13
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11420
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:43 SUC 0432

13,300.00

51,040.00

610.00

49,980.00

10,000.00

1,885.70

4,444.48

1,868.40

865.00

74,000.00

74,124.00

2,190.00

634.52

49,025.58

7,414.16

1,441,662.23

1,391,682.23

1,375,352.05

1,372,618.65

1,224,494.65

1,172,644.55
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DETALLE DE OPERACIONES

FECHA CONCEPTO

RETIROS

DEPOSITOS SALDO

REF 000000016971 014 0070653 4910
0000013 4910 04320501

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11422
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:43 SUC 0432

REF 000000016971 012 0020279 0490
0000000 0000 04320501

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11415
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:43 SUC 0432

REF 000000016971 012 0026799 0470
0104119 0470 04320501

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11421
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:43 SUC 0432

REF 000000016971 012 0026809 0480
0104119 0480 04320501

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11414
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:44 SUC 0432

REF 000000016971 072 0069840 0000
0000000 0000 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11413
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:44 SUC 0432

REF 000000016971 072 0069830 0000
0000000 0000 04320504

PAGO RECIBIDO DE OPD HOSPITAL
CIVIL DE GUADALAJ
REF.000000191504 POR CONCEPTO
DE P PROVEEDORES OPD HOSPITAL
CIVIL DE GUADALAJARA

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 16:57 SUC 0870

PAGO RECIBIDO DE OPD HOSPITAL
CIVIL DE GUADALAJ
REF.000000200297 POR CONCEPTO
DE P PROVEEDORES OPD HOSPITAL
CIVIL DE GUADALAJARA

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 16:57 SUC 0870

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11418
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 03:01 SUC 0432

REF 000000016971 014 0123694 5890
0000014 5890 04320501

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11419
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 03:01 SUC 0432

REF 000000016971 014 0123684 5880
0000014 5880 04320501

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11240
SUC 0921

CAJA 0002 AUT 05940575 HORA 11:16
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11423
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:49 SUC 0432

REF 000000016971 030 0077660 0010
0000020 0280 04320504

PAGO RECIBIDO DE SANTANDER POR
ORDEN DE OPD HOSPITAL CIVIL DE

12 JUN

12 JUN

12 JUN

12 JUN

12 JUN

15 JUN

15 JUN

16 JUN

16 JUN

16 JUN

18 JUN

18 JUN

8,352.00

49,995.07

13,307.52

5,046.00

5,046.00

9,114.96

521.92

1,480.00

1,969.00

1,083,483.80

15,574.00

4,285.32 1,103,343.12

1,092,226.24
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FECHA

CONCEPTO

RETIROS

DEPOSITOS SALDO

18 JUN

18 JUN

18 JUN

18 JUN

18 JUN

23 JUN

23 JUN

GUADALAJ CTA.ORDENANTE
014320655077541095 REF.6115224
TRANSFERENCIA DE FONDOS
RASTREO: 2020061840014
BET0000461152240

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 14:46 SUC 0859

PAGO RECIBIDO DE SANTANDER POR
ORDEN DE OPD HOSPITAL CIVIL DE
GUADALAJ CTA.ORDENANTE
014320655077541095 REF.6115232
TRANSFERENCIA DE FONDOS
RASTREO: 2020061840014
BET0000461152320

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 14:46 SUC 0859

PAGO RECIBIDO DE SANTANDER POR
ORDEN DE OPD HOSPITAL CIVIL DE
GUADALAJ CTA.ORDENANTE
014320655077541095 REF.6115233
TRANSFERENCIA DE FONDOS
RASTREO: 2020061840014
BET0000461152330

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 14:46 SUC 0859

PAGO RECIBIDO DE SANTANDER POR
ORDEN DE OPD HOSPITAL CIVIL DE
GUADALAJ CTA.ORDENANTE
014320655077541095 REF.6115227
TRANSFERENCIA DE FONDOS
RASTREO: 2020061840014
BET0000461152270

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 14:46 SUC 0859

PAGO RECIBIDO DE SANTANDER POR
ORDEN DE OPD HOSPITAL CIVIL DE
GUADALAJ CTA.ORDENANTE
014320655077541095 REF.6115225
TRANSFERENCIA DE FONDOS
RASTREO: 2020061840014
BET0000461152250

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 14:46 SUC 0859

PAGO RECIBIDO DE SANTANDER POR
ORDEN DE OPD HOSPITAL CIVIL DE
GUADALAJ CTA.ORDENANTE
014320655077541095 REF.6115230
TRANSFERENCIA DE FONDOS
RASTREO: 2020061840014
BET0000461152300

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 14:46 SUC 0859

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11437
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:45 SUC 0432

REF 000000016971 030 0095050 0030
0000020 0400 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11424
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:45 SUC 0432

REF 000000016971 030 0095040 0020

915.00

1,629.00

1,439.10

62,408.00

99,436.00

7,974.23

2,741.69

28,481.60 1,292,737.86
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DETALLE DE OPERACIONES

FECHA

CONCEPTO

RETIROS

DEPOSITOS SALDO

23 JUN

23 JUN

23 JUN

23 JUN

24 JUN

24 JUN

24 JUN

24 JUN

24 JUN

24 JUN

0000020 0390 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11433
SUC 0110

CAJA 0001 AUT 05979129 HORA 13:25
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11429
SUC 0110

CAJA 0001 AUT 05979129 HORA 13:26
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11430
SUC 0110

CAJA 0001 AUT 05979129 HORA 13:26
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11434
SUC 0110

CAJA 0001 AUT 05979129 HORA 13:27
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11438
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:44 SUC 0432

REF 000000016971 062 0038730 0010
0011110 0010 04320504

PAGO RECIBIDO DE SANTANDER POR
ORDEN DE OPD HOSPITAL CIVIL DE
GUADALAJ CTA.ORDENANTE
014320655077541095 REF.5192584
TRANSFERENCIA DE FONDOS
RASTREO: 2020062440014
BET0000451925840

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 14:42 SUC 0859

PAGO RECIBIDO DE SANTANDER POR
ORDEN DE OPD HOSPITAL CIVIL DE
GUADALAJ CTA.ORDENANTE
014320655077541095 REF.5192578
TRANSFERENCIA DE FONDOS
RASTREO: 2020062440014
BET0000451925780

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 14:42 SUC 0859

PAGO RECIBIDO DE SANTANDER POR
ORDEN DE OPD HOSPITAL CIVIL DE
GUADALAJ CTA.ORDENANTE
014320655077541095 REF.5192583
TRANSFERENCIA DE FONDOS
RASTREO: 2020062440014
BET0000451925830

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 14:42 SUC 0859

PAGO RECIBIDO DE SANTANDER POR
ORDEN DE OPD HOSPITAL CIVIL DE
GUADALAJ CTA.ORDENANTE
014320655077541095 REF.5192582
TRANSFERENCIA DE FONDOS
RASTREQO: 2020062440014
BET0000451925820

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 14:42 SUC 0859

PAGO RECIBIDO DE SANTANDER POR
ORDEN DE OPD HOSPITAL CIVIL DE
GUADALAJ CTA.ORDENANTE
014320655077541095 REF.5192574
TRANSFERENCIA DE FONDOS
RASTREO: 2020062440014
BET0000451925740

719.20

49,880.00

49,940.32

2,018.40

2,013.00

1,187,635.94

102,676.68

9,636.88

65,318.84

21,659.52
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DETALLE DE OPERACIONES

FECHA CONCEPTO

RETIROS

DEPOSITOS SALDO

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 14:42 SUC 0859

PAGO RECIBIDO DE SANTANDER POR
ORDEN DE OPD HOSPITAL CIVIL DE
GUADALAJ CTA.ORDENANTE
014320655077541095 REF.5192575
TRANSFERENCIA DE FONDOS
RASTREO: 2020062440014
BET0000451925750

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 14:43 SUC 0859

PAGO RECIBIDO DE SANTANDER POR
ORDEN DE OPD HOSPITAL CIVIL DE
GUADALAJ CTA.ORDENANTE
014320655077541095 REF.5192577
TRANSFERENCIA DE FONDOS
RASTREO: 2020062440014
BET0000451925770

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 14:43 SUC 0859

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11427
SUC 5195

CAJA 0001 AUT 06027644 HORA 14:30
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11428
SUC 5195

CAJA 0001 AUT 06027644 HORA 14:30
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11426
SUC 5195

CAJA 0001 AUT 06027644 HORA 14:30
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11425
SUC 5195

CAJA 0001 AUT 06027644 HORA 14:30
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11401
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:54 SUC 0432

REF 000000016971 044 0049840 0010
0100010 0010 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11402
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:54 SUC 0432

REF 000000016971 044 0049810 0010
0100010 0010 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11436
SUC 0567

CAJA 0004 AUT 05819148 HORA 09:40
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11435
SUC 0567

CAJA 0004 AUT 05819148 HORA 09:40
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11443
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:34 SUC 0432

REF 000000016971 030 0110390 0010
0000030 0110 04320501

NUMERO DE CHEQUES EXENTOS
CAJA O0AUT 0

HORA 0:0SUC O

40

CAJA 0000 AUT 00000000

HORA 23:59 SUC 0954

SU RENDIMIENTO

CAJA 0000 AUT 00000000

24 JUN

24 JUN

26 JUN

26 JUN

26 JUN

26 JUN

29 JUN

29 JUN

29 JUN

29 JUN

30 JUN

30 JUN

30 JUN

634.52

2,138.00

6,345.20

1,624.00

49,800.00

48,000.00

17,138.00

37,840.00

2,064.60

610.00

2,824.52

4,745.00 1,393,094.38

1,382,352.66

1,229,574.66
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ESTADO DE CUENTA AL 30 DE JUNIO DE 2020
CLIENTE: 31480940

citibanamex®  cev e

OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

DETALLE DE OPERACIONES

FECHA | CONCEPTO | RETIROS | DpeEposiTos | SALDO |
| HORA 23:59 suc 0954 | | 4,371.93 | 1,231,881.99

SALDO MINIMO REQUERIDO

Saldo minimo requerido para evitar la comisién por Manejo de Cuenta: $20,000.00

000180.B16CHDA002.0D.0630.01



ESTADO DE CUENTA AL 30 DE JUNIO DE 2020
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OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

CADENA ORIGINAL DEL COMPLEMENTO DE CERTIFICACION DIGITAL DEL SAT

/r\\l.l\3CF373F8—18DA—47OG—BD3B—E017CD9B6277\2020—07—02T23:31:29\CEC961028A98\axWOpEM4SCKqZ7 ‘\
kqW+6fCuOPDKwWYg3TFIQLVCLZR6FXRRAZRVvgWlad+up JHENMYpYY / 30Dgqnted F5L51Mz6KC68J0fJKELMb2ivxRa
W3Y41xz1J1VyB+DgNriMhBiwMdSqVSifTacfeXdlroIVk3foxOlz TnTtuKg/G24FsII3+vNS57eEetiSDhbiV3HH1 2k
BGBypKeESkc 1 IRyZAxW]5WILA2gMWuMkbQZ2CgSvMLeLvThFNSHPeoaf66JT090JGSPCEWU 3 ImTAMC LYmMO ++FwtJX1Gx
3LZcfecelicKyCPhP8VwogMqulIIOST8ZE24GICZbnS+M/ 1FVInFpjZjAttaQ==|00001000000407058485|LKcny7xw
rDJIN1uLGJIRGET5/hwi2 /BppTChktmbrcU3bewCe PKQWhOmceQ4AQNYxUToZx/x9VilaK2MHshVhGfgy2YHnIn415Co
PeiuVah8gKUgTrWsE/k76dz11llprzdECsUPScq7REGByLxrAdwiNgUZJI1a 9MNFMZnGoDhGUTngsU+6vExBFd5cQQFA
5hQJkJLMOSoOck/ pOmTwtuvTWB LS vQ/ gl 1WVEN80STye PjwqPFWc 9/ CE1UR3 PqOUZzKgU4WsMHIclnsdglESc ) yQJIHK

\:3xxechZbeP9AmeyExwaj4J3U/95ZNdSuGsnigVVVOjganokaRYtNtwytSw::\|

SELLO DIGITAL DEL EMISOR

(éxWOpEM43CKqZ7qu+6fCuOPDKqu37FJqlVCLZpGFXRR4ZRVVquaS+uij\
6hMYpYY/30DgantedF51L51Mz6KC68J0fJkELMb21iviRaw3Y4ixz 1 J1VyB+Dg
NriMhBjwMdSqvSifTaofsXdlroIVk3fexOlzTnTtuKg/G24Fs)13+vNS5T7eke
£1SDhbiV3HH1 Zk8GEypKeESkel1 IRYZxW] 5WILA2gMWuMkbQ2CgSvMLe Ly ThE
NSEPecafssJTO90JG9PCEWU I SMmTAMC LY MO0 ++FwtJX1Gx3LZcfceicKyCPhPS
\VwququIIOBTSZZZZG9Can5+M/lFVlanjZjAttaQ:: }

SELLO DIGITAL SAT

/LKcny7xerJJnluLGJRGF75/hwiZ/Bpp7Cbktm5ch3bewCePkQWh0mjc6Q4 )
ONYxUTIoZx2/x9VWaK2MHshVhGfgy2YHnTInd 1 5CoPeiuVah8qKUgTridsF/ k764
zilLpxzdECsUP5cq7REGEyLxrAdwiNg0Z2J1a9MNFMZnGoDbGUTMmgsU+6vExB
Fd5cQQFAShQIKILMOSo0c A/ pOmTwtuv TWBE8vY /gl 1WVXnBOSTye PiwgPFHC
9/CEIUR3PgQUzKgU4WsMHIcInsdqlE8cjyQIHkGxxe sGCAxMb PIAR ZmyExywW
T374J3U/95ZNdSuGsnigVvvv0iga3xok3tRY ENtwytBw== )

"ESTE DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACION IMPRESA DE UN CFDI"
Version 3.3
Folio 0001030100754038716504
Forma de Pago 03-Transferencia electrénica de fondos
No. de Serie de CSD del Emisor 00001000000404244640
Tipo de Cambio 1
Moneda MXN-Peso Mexicano
Tipo de Comprobante I-Ingreso
Método de Pago PUE-Pago en una sola exhibicion
Lugar de Expedicion 06000-Ciudad de México
Fecha de Expedicion 2020-07-02
Fecha y Hora de Emision 2020-07-02T22:48:58
Fecha y Hora de Certificacion 2020-07-02T723:31:29
RFC del Emisor BNM840515VB1
Nombre del Emisor BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A.
Régimen fiscal del Emisor 601-General de Ley Personas Morales
RFC del Receptor OPD9704109Y3
Nombre del Receptor OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA
UsoCFDI G03-Gastos en general
uuID 3CF373F8-18DA-4706-BD3B-E017CD9B6277
RFC Proveedor Certificado CEC961028A98
No de serie de CSD del SAT 00001000000407058485
CONCEPTOS
SUBTOTALES Subtotal | $0.00
Clave Prod Serv 84121500-Instituciones bancarias Cantidad | 1 Clave Unidad | E48-Unidad de servicio
Descripcién | Servicios de Facturacién | Valor Unitario $0.01 Importe] $0.01 [Descuento] $0.01
IMPUESTOS (Total IVA] $0.00
Base $0.00 |Impuest0 | 002-IVA |Tasa | 16% | Importe | $0.00
(Total Importe | $0.00

000180.B16CHDA002.0D.0630.01



ESTADO DE CUENTA AL 30 DE JUNIO DE 2020
CLIENTE: 31480940
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OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

Banco Nacional de México, S.A., integrante del Grupo Financiero Banamex recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad
Especializada de Atencién a Usuarios, ubicada en Av. Insurgentes Sur No. 926, Colonia Del Valle, Delegacién Benito Juarez, C.P.03100 Ciudad de
México y por correo electronico unebanamex@banamex.como teléfono (55) 12 26 45 83, asi como en cualguierade sus sucursales u oficinas. En
el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podra acudir a la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros www.condusef.gob. mx Teléfonos: 53-40-09-99 o 01-800-999-8080.

Banamex Resuelve Banamex Resuelve PyMEs

Segmento Corporativo, Empresarial y Gobierno Segmento Pequefia y Mediana Empresa (PYME) y Sucursal
Cd de México: 2226 1111, del Interior de la Republica:01 800 Cd. de México: 1226 8867, del Interior de la Republica: 01 800
111 1122 111 2020

EUA y Canadé: 1 855 295 7083 Horario: De lunes a sabado de Horarios: De lunes a sabado de 07:00 a 21:00 horas,

07:00 a 21:00 horas domingos de 09:00 a 16:30 horas

Correo electronico: resuelve@citibanamex.com Correo electrénico: resuelvepymes@citbanamex.com

RFC:BNM840515VB1 Isabel la Catdlica nimero 44, Colonia Centro, Delegacion Cuauhtémoc, 06000, Ciudad de México. Tel. 1226-8867

IMPORTANTE:

° Bi deseas realizar una aclaracién sobre tu estado de cuenta, tienes 80 dias naturales posteriores al corte del mismo. Para ello, por favor llama a
la Unidad Especializada Banamex.

° Incumplir sus obligaciones le puede generar comisiones e intereses moratorios.

Para consultar informacion sobre comisiones con fines informativos y de comparacion, ingresa awww.condusef.gob.mxy www.citbanamex.com

LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN
S — — EI IPAB garantiza el pago hasta 400 mil POSESION DE LOS PARTICULARES

— idades de | i6 ; ; -
anAB FROTELLION pnicaces de myersion En Banamex los datos estan protegidos, consulta el aviso de privacidad

oy (UDI's) por persona, por banco, de correspondiente en www.citibanamex.com/aviso de privacidad ¢ en la
las obligaciones garantizadas L :
sucursal de tu preferencia

www.ipab.org.mx

Agradecemos su preferencia
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1de Julio de 2020 Aviso importante

Cuidernos juntos su dinero y evite caer en manos de los hackers

Apregisble Clients:

Las baficaselsCtroficas alredaddr del mindd ostidn sujtaka atagues de peficras mal htedtlohd ey Fohodidis como
hackers, guienss stelenden hacer transacciones Fraudifentas on nombre dé fos duefios I8gitinas te [as-cusntas,

A pesarde.gue los bapncos, buscan mantener [a seguridad para sus cllentes, recientemente |os hackers han camblado su
mansre de aperary bian eenprendids una serie de acciones con s gue-engaiiana os clentes parg sonseguir
informatidn confidendialby pader Boceter 2 suanich olgtlronits emprésarial,

Par lo anterior por favor considere los siguientes tips de seguridad:

« Mo comiparts inforfnatith Sobrd 50 cusntd -Bancarla, identitad o el colligh de aoodde; récuerde gie Citibandmex
nunca ke solicitard informacidna través de lamadas telefénicas,

« Mocomparts sus gonliasenias o defe gquie aliuien mgs opere su Netkey,

« Ef Netiey fio sésihorbnizd, Recuérdéque of NetKey ho requiere ninguiif.accidn perd sthoroiiZarin.y hailie de
Citibanarmex se o solicftara,

« Slerhpre evite responder torTrog elecironicos gue le sohciten informacitn personal yin contidencial, va sda &
traves dél migmo cotréd o d travéds de Un ik gue o difgs a uha pagina félsa en internst.

« Mo marque pimeros telefdnicos que no sean los oficiales de Citihanamer. Recuerde gue Cilibanamex:séla Hene
alineros decontacio @ Traves.de Ciiandries Resueive o Citibanames Resustve Negoegies.en gondegxistia on
sroceso de agtenticackin antes de realizar cualguier accidn

+ heteda a las paginas HebBancoy nede direcciones gue provengah dewn.odireo electidnico, posten ien reties
sotisles 0 ligas adjuntas gue te parezean sospechosas, capture usled mismo la dirgecidn.en su naveqagor
verificando que o prefljo sea slempre hitps Gonda & de seguridizd por slemplo en: hitpsfwwv hanamexoom,
wtips:/fhovedabanamex comamgh

~ {nfarine de inmedialo @ Bénoo dela recépcidnde cualduigh correo s08pechos d fa direncion yiso@cllibanaies som

« bine las Berramisntas anfi-infrusos de un proveeder confiable de infernsh

+ Mordescardgue programas o-archivas e ariden descaiocid, ¥a'sed desde v sitio en infernet b destle un corrén
elechidniCo o selicitade gue 1o Invite & hiacerlo,

« Acreds sirmpre desde computadoras segurag, realice sus operaciones financieras v soceda aservicion nersonales
feorreo efgctrdnice, redes sociates, entreotros) desda sy comiutadera nersonal o 13 de sutrahajo,

« Suseribiase d Noticacionds Ciibanamex y retibd sin costo ki formacion enisy correy elgcirdnics yo eigtfond
velufar cada vez gue realice cushydizr movisdentoen sy ciantay,

Le sugerimos visitar nuesro.centro de infarmacion Bttpsi/fwwwbanamex.com/sequridad_bancanet/indexhtm
an donde podt & obtetermayer detalle splirg tipes de dtégues, noliclas v s de ssguikiag.

i requiere mas informacisn, por faver comuniguése a

LitiServige Citibanomen Resvelve Citibanamex Resuelve

Seymento Corporativa Segmento Empresarial v Gok B Py fia iy Mediang Empress (FyME}

Ulamadgsinacionaies: 55 @286 0 (2226 2a84) Cigdad dr Méwice 58 2225 811 CHidad e Mesicn: §5 1226 Sa67

Lhairadas nternacisrales «58 833 199 0466 Gl wluglad gl pak BOO 11022 Qbracludad del pafan+hd 800 1 2020

Do L viernes de OR00 g 19100 hitas EUA Y Canad #57 BA% 295 o8¢ o 3w sabader de U700 8 2E00 horas,

eitiservicemegice®eitibanamex.cam Bl 2 ek deOT00 8 2000 horas derbngrs de DRO0 » T30 e
resupive@cHibanarmax com resue Dy ity CANEY

Agragdecen vs: su alencion y nos reiterarmosa sy servigic,

Atentamente,
Banco Nadiorial g Mexico, 4.,
intedratde del Grups Financleno Dandines,
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Cuida tus operaciones en linea.
Conoce los siguientes consejos para prevenir fraudes en linea.

Cuando ingreses & BancaNet Empresarial asegdrale de que [a URL sea idéntica a ésta:
hitps//wwwhancanetempresarialbanamexcomany

D

Activa las rotificaciones en BancaNet Empresarial para estar al tanto
de tus mewvimienios

instaia de forma gratuita la herramients Anti-inbrusos 1BM® Security Trusteer
Rapport™ en BancaNel Empresaral!

[

Utiliza tu chequers protegide para pagar. Puede ser activada sin costo, por el suario
administrador en 1a siguiente ruta de BancaNet Lmpresarial
Admirgstracion/Cheguera/Modificacion por archivofinscripcion a cheguera protegida,

i

¥

Durante esta contingencia, no descargues aplicaciones, contenidos
Fiy idocumentos sobre COVID-19 de sitios desconocidos o que recibas
por correo electrénico.

tw
4

Por tu seguridad conoce este nuevo esquema de fraude:

= Sirecibes por correo elecironico una solicitud @ {Opera tu negocio desde
de cambio de cuenda para realizar un pago, BancaNel Empresarial Movil
verifica la veracidad de la soliciiud con una

sequnda valldacidn por una via diferends, Descarga i App.

« £l defraudador intentara convencerte
derealizar procedimientos inusuales y omilir
suterizaciones para que leves a2 cabo
alguna fransferencia

« Al identificar un posible fraude, haz caso omiso
v repbrialo con e drea correspondiente
de tu empresa.

+ bstablece procesos v acusrdos come cobradar
¢ como pagadar

Descarga BancaNet :
Empresarial Mévil. El Banco Nacional de México

ithanares m se hare seions e i ningind hemdmienta o saliride g e pepetrian ot Der i ferten T mcomendasion & DRhanmer nretinder vt ety
SHCEs0s teetonades porh o e no gaa e ar ol e e e
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