ESTADO DE CUENTA AL 30 DE JUNIO DE 2019

Cm ba na meX u CLIENTE: 31480940

Registro Federal de Contribuyentes: OPD9704109Y3
Péagina: 1de 10

El Banco Nacional de México
Suc. 954 CALZADA JAL
CALZADA INDEPENDENCIA 1375 CUENTA PRODUCTIVA MONEDA NACIONAL

INDEPENDENCIA M GAT Nominal antes de impuestos No Aplica
GAT Real antes de impuestos No Aplica
Interés Aplicable o Rendimientos $10,769.14
Comisiones efectivamente cobradas $0.00
La GAT real es el rendimiento que obtendria
después de descontar la inflacion estimada

0690000

OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA
SALVADOR QUEVEDO Y ZUBIETA 750
INDEPENDENCIA ORIENTE CHM

44340 GUADALAJARA, JALISCO C.R.44381

La fecha de corte es la indicada después de la leyenda "ESTADO DE CUENTA AL".
Salvo que expresamente se determine otra moneda, todas las cifras contenidas

en el estado de cuenta se encuentran denominadas en Pesos Moneda Nacional.

Su estado de cuenta contiene informacién de los siguientes productos y servicios:

RESUMEN GENERAL

PRODUCTO/SERVICIO CONTRATO | SALDO ANTERIOR | SALDO AL  30/JUN/2019 |
Cuenta Productiva Moneda

Nacional 7540387942 $1,992,648.00 $1,949,841.92

CLABE Interbancaria 002320447200171371

CUENTA PRODUCTIVA MONEDA NACIONAL
R=SIUVISNEsIS 01/JUN/2019 AL 30/JUN/2019

CONTRATO 7540387942

Saldo Anterior $1,992,648.00

(+) 18 Depbsitos $280,871.84

(-) 35 Retiros $323,677.92

SALDO AL 30 DE JUNIO DE 2019 $1,949,841.92

Saldo Promedio $1,964,274.79

Dias Transcurridos 30

Tasa Bruta 6.57%

(Expresada en términos anuales)

Tasa Neta 6.57%

(Expresada en términos anuales)

Impuesto Retenido $0.00

Intereses Pagados $10,769.14

Interes Bruto Pagado $10,769.14

Cheques Girados 32

Cheques Exentos 32

RETIROS | Depositos |
Cheques 4472 17137 $323,677.92 | $280,871.84
FECHA CONCEPTO RETIROS DEPOSITOS SALDO |

SALDO ANTERIOR 1,992,648.00

04 JUN | PAGO INTERBANCARIO A BBVA
BANCOMER AL BENEF.
FARMACEUTICOS MAYPO SA DE CV
(DATO NO VERIFICADO POR ESTA
INSTITUCION) CTA.BENEFICIARIO
CLAVE eliminado-(clabe bancaria)*1|
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DETALLE DE OPERACIONES

FECHA

CONCEPTO

RETIROS

DEPOSITOS

SALDO

04 JUN

04 JUN

05 JUN

05 JUN

05 JUN

05 JUN

05 JUN

05 JUN

06 JUN

07 JUN

RASTREO 085901715964315590
REF. 0040619 PAGO OPD HCG

MISMO DIA

eliminado-(nombre)*2 |

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 15:19 SUC 0519

PAGO INTERBANCARIO A BBVA
BANCOMER AL BENEF.
FARMACEUTICOS MAYPO SA DE CV
(DATO NO VERIFICADO POR ESTA
INSTITUCION) CTA.BENEFICIARIO

2,650.00

I, | AVE

[eliminado-

clabe bancaria)*1 |

RASTREO 085901750034315591
REF. 0040619 PAGO OPD HCG

I | SMO DIA

|e|iminado-

nombre)*2 |

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 15:28 SUC 0519

PAGO INTERBANCARIO A BBVA
BANCOMER AL BENEF.
FARMACEUTICOS MAYPO SA DE CV
(DATO NO VERIFICADO POR ESTA
INSTITUCION) CTA.BENEFICIARIO

40,400.13

I, C A VE

|e|iminado-(clabe bancaria)*1 |

RASTREO 085901762694315590
REF. 0040619 PAGO OPD HCG

I /50 Dia [climinado-

nombre)*2 |

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 15:32 SUC 0519

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11880
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:00 SUC 0432

REF 000000017137 014 0140857 2460
0000017 2460 04320501

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11776
SUC 4319

CAJA 0003 AUT 06073301 HORA 13:01
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11845
SUC 7131

CAJA 0003 AUT 05979293 HORA 13:07
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11837
SUC 7131

CAJA 0003 AUT 05979293 HORA 13:07
PAGO RECIBIDO DE BANAMEX SA
TFD REF.000020190604 POR
CONCEPTO DE P PROVEEDORES PAGO
DE COMPENSACION

CAJA 0075 AUT 00000000

HORA 13:49 SUC 0870

PAGO RECIBIDO DE BANAMEX SA
TFD REF.000020190604 POR
CONCEPTO DE P PROVEEDORES PAGO
DE COMPENSACION

CAJA 0075 AUT 00000000

HORA 13:49 SUC 0870

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11497
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:00 SUC 0432

REF 000000017137 014 0127516 5020
0000016 5020 04320501

PAGO RECIBIDO DE BBVA BANCOMER
POR ORDEN DE ROSH MEDICA SA DE
CV CTA.ORDENANTE

10,600.00

40,600.00

2,600.00

438.00

1,563.00

3,480.00

0.03

0.02
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DETALLE DE OPERACIONES

FECHA

CONCEPTO

|  RETIROS | bEPOSITOS SALDO

07 JUN

07 JUN

10 JUN

13 JUN

18 JUN

20 JUN

20 JUN

20 JUN

20 JUN

20 JUN

I REF.0070619
DEVOLUCION POR PRODUCT N
UTILIZADOEN CX RASTREO:
BNET01001906070002917969

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 11:06 SUC 0859

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11553
SUC 4228

CAJA 0001 AUT 05957605 HORA 14:18
DEPOSITO EFECTIVO SUC. CALZADA
JAL

CAJA 0003 AUT 06127223

HORA 16:00 SUC 0954

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11887
SUC 4857

CAJA 0004 AUT 06134408 HORA 09:16
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11677
SUC 0980

CAJA 0003 AUT 06121594 HORA 13:13
PAGO RECIBIDO DE SANTANDER POR
ORDEN DE OPD HOSPITAL CIVIL DE
GUADALAJ CTA.ORDENANTE
014320655029772854 REF.5469751
PAGO OPD HCG RASTREO:
2019061840014 BET0000454697510

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 16:48 SUC 0859

PAGO RECIBIDO DE OPD HOSPITAL
CIVIL DE GUADALAJ
REF.000000190382 POR CONCEPTO
DE P PROVEEDORES OPD HOSPITAL
CIVIL DE GUADALAJARA

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 14:30 SUC 0870

PAGO RECIBIDO DE OPD HOSPITAL
CIVIL DE GUADALAJ
REF.000000190388 POR CONCEPTO
DE P PROVEEDORES OPD HOSPITAL
CIVIL DE GUADALAJARA

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 14:30 SUC 0870

PAGO RECIBIDO DE OPD HOSPITAL
CIVIL DE GUADALAJ
REF.000000190389 POR CONCEPTO
DE P PROVEEDORES OPD HOSPITAL
CIVIL DE GUADALAJARA

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 14:30 SUC 0870

PAGO RECIBIDO DE OPD HOSPITAL
CIVIL DE GUADALAJ
REF.000000190391 POR CONCEPTO
DE P PROVEEDORES OPD HOSPITAL
CIVIL DE GUADALAJARA

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 14:30 SUC 0870

PAGO RECIBIDO DE OPD HOSPITAL
CIVIL DE GUADALAJ
REF.000000190393 POR CONCEPTO
DE P PROVEEDORES OPD HOSPITAL

|e|iminado-(c|abe bancaria)*1 |

2,100.00

12,497.52

2,457.00

11,200.00

306.00 1,899,722.92

1,887,225.40

1,884,768.40

9,500.00 1,894,268.40

26,836.00

41,760.00

6,746.42

12,500.00
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DETALLE DE OPERACIONES

FECHA

CONCEPTO

RETIROS

DEPOSITOS SALDO

20 JUN

20 JUN

20 JUN

20 JUN

20 JUN

20 JUN

20 JUN

21 JUN

25 JUN

CIVIL DE GUADALAJARA

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 14:30 SUC 0870

PAGO RECIBIDO DE OPD HOSPITAL
CIVIL DE GUADALAJ
REF.000000190401 POR CONCEPTO
DE P PROVEEDORES OPD HOSPITAL
CIVIL DE GUADALAJARA

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 14:30 SUC 0870

PAGO RECIBIDO DE OPD HOSPITAL
CIVIL DE GUADALAJ
REF.000000190402 POR CONCEPTO
DE P PROVEEDORES OPD HOSPITAL
CIVIL DE GUADALAJARA

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 14:30 SUC 0870

PAGO RECIBIDO DE OPD HOSPITAL
CIVIL DE GUADALAJ
REF.000000190403 POR CONCEPTO
DE P PROVEEDORES OPD HOSPITAL
CIVIL DE GUADALAJARA

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 14:30 SUC 0870

PAGO RECIBIDO DE OPD HOSPITAL
CIVIL DE GUADALAJ
REF.000000190404 POR CONCEPTO
DE P PROVEEDORES OPD HOSPITAL
CIVIL DE GUADALAJARA

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 14:30 SUC 0870

PAGO RECIBIDO DE OPD HOSPITAL
CIVIL DE GUADALAJ
REF.000000190405 POR CONCEPTO
DE P PROVEEDORES OPD HOSPITAL
CIVIL DE GUADALAJARA

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 14:30 SUC 0870

PAGO RECIBIDO DE OPD HOSPITAL
CIVIL DE GUADALAJ
REF.000000190417 POR CONCEPTO
DE P PROVEEDORES OPD HOSPITAL
CIVIL DE GUADALAJARA

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 14:30 SUC 0870

PAGO RECIBIDO DE OPD HOSPITAL
CIVIL DE GUADALAJ
REF.000000190419 POR CONCEPTO
DE P PROVEEDORES OPD HOSPITAL
CIVIL DE GUADALAJARA

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 14:30 SUC 0870

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11888
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:08 SUC 0432

REF 000000017137 030 0097460 0010
0000030 0080 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11914
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:01 SUC 0432

REF 000000017137 014 0166354 5090

10,184.40

6,273.60

40,400.13

48,131.10

13,416.00

18,000.00

2,500.00

667.00

36,940.00

1,200.00 2,143,365.05

2,133,180.65

000180.B16CHDA002.0D.0630.01



citibanamex&

ESTADO DE CUENTA AL 30 DE JUNIO DE 2019

CLIENTE:
Pagina:

OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

31480940
5de 10

DETALLE DE OPERACIONES

FECHA

CONCEPTO

RETIROS

DEPOSITOS SALDO

25 JUN

26 JUN

26 JUN

26 JUN

26 JUN

26 JUN

26 JUN

26 JUN

27 JUN

27 JUN

27 JUN

27 JUN

27 JUN

27 JUN

27 JUN

27 JUN

28 JUN

28 JUN

0000024 5090 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11915

SUC 0954

CAJA 0001 AUT 06050107 HORA 14:48
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11920

CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:00 SUC 0432

REF 000000017137 014 0136456 3940

0000016 3940 04320501

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11949

CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:01 SUC 0432

REF 000000017137 014 0144613 9420

0000023 9420 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11901

SUC 4436

CAJA 0003 AUT 06047165 HORA 13:30
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11916

SUC 4228

CAJA 0005 AUT 06147224 HORA 13:58
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11892

SUC 4436

CAJA 0002 AUT 05281288 HORA 14:29
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11908

SUC 0954

CAJA 0006 AUT 04629639 HORA 14:52
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11952

SUC 0110

CAJA 0003 AUT 06132766 HORA 15:44
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11918

CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:02 SUC 0432

REF 000000017137 014 0134297 2640

0000017 2640 04320501

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11953

CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:03 SUC 0432

REF 000000017137 012 0001515 1080

0000000 0000 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11912

SUC 4228

CAJA 0005 AUT 06147224 HORA 09:52
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11905

SUC 0954

CAJA 0001 AUT 06050107 HORA 11:28
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11923

SUC 4291

CAJA 0001 AUT 05972248 HORA 12:25
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11930

SUC 0110

CAJA 0003 AUT 06132766 HORA 14:07
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11928

SUC 4308

CAJA 0003 AUT 05725151 HORA 14:38
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11945

SUC 0954

CAJA 0002 AUT 06107931 HORA 15:36
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11899

SUC 4434

CAJA 0002 AUT 06059899 HORA 09:41
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11937

1,032.72

16,000.00

13,000.00

810.00

1,381.05

616.00

1,442.25

5,000.00

8,459.93

416.00

29,000.00

3,480.00

2,368.00

2,504.70

82,461.42

11,776.00

800.00

2,125,874.33

2,087,625.03

1,947,158.98
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DETALLE DE OPERACIONES

FECHA CONCEPTO

RETIROS

DEPOSITOS SALDO

SUC 4435

CAJA 0002 AUT 05781744 HORA 11:03
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11898
SUC 4435

CAJA 0002 AUT 05781744 HORA 11:03
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11954
SUC 0954

CAJA 0001 AUT 06050107 HORA 13:21
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11904
SUC 4471

CAJA 0001 AUT 05695287 HORA 15:20
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11932
SUC 4471

CAJA 0001 AUT 05695287 HORA 15:20
NUMERO DE CHEQUES EXENTOS
CAJA O0AUT 0

HORA 0:0SUC O

32

CAJA 0000 AUT 00000000

HORA 23:59 SUC 0954

SU RENDIMIENTO

CAJA 0000 AUT 00000000

HORA 23:59 SUC 0954

28 JUN

28 JUN

28 JUN

28 JUN

28 JUN

28 JUN

1,650.00

1,225.00

1,118.97

1,639.43

1,652.80

10,769.14 1,949,841.92

SALDO MINIMO REQUERIDO

Saldo minimo requerido para evitar la comision por Manejo de Cuenta: $20,000.00

000180.B16CHDA002.0D.0630.01
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OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

CADENA ORIGINAL DEL COMPLEMENTO DE CERTIFICACION DIGITAL DEL SAT

/r\\1.1\827378D1—5B30—4FFB—92B1—088BFF2902E4|2019—O6—29T20:36:31\CEC961028A98IkBRthchKrUzH ‘\
nC+ZyV2HKQNTsQH+QUF7 9XJHepWXXGYB86er IGJtevO ipt+quoMhnl x8k6UTg6eB8403 fNTXIQ4F3NIb2uK f+pmtPp
DnZ781Yw+cf/FXB8G0dkZ0UKYmM3T4BZ1GGXgRUQZ / 3v3TORWRFZB5d/16JRRocvHD1 s TeOUu9Z 1RRHWme2bucNXeqfz
PeROYFG2VGPG2EY SRF5D9N4WEd TES1 f+Pdq4HgfPQo2VUCN4ACr kKkgJgESPhgtxROXZE1CoxpCq5Qm5LneQ3gX 7 PI+N
BhemSiJ39rW8wWNIFR16MpiTkey7 9hbETIQSDKUIWhIWOTSNZX11106g80MA==]00001000000407058485|cZwOiLTD
1yI+EPLRVEKO)IWi Pw2VoDN+omUVdh2 fLVINM7+tIRAtoSFTecSXUYwioYvre FXAMNT/ TtX 3 fosMrySAQLW3c5+2Yuo
YFO4LB6Y1haol3ZFX5P8s2VOYEKh2xECVAFetwiGuUBqoELSdNmLKE1Gsr2I8E3+Y qD8duMeh+mWt Jk1HvIBKJL12kF
hs2FyohRQENSFp2dBpWOrOHaP6kZ40KEqsU+WSNWIqYY 94 fee8EUhK / qxRCNZQROR2TIAKXrRNIIP2H+TINNriS1E+T

\;yg4/P2xG6068D6szmpgS/NlF9zPranqude/64SeonUquYGMICwu4hTNmOOA::|\ ‘/

SELLO DIGITAL DEL EMISOR

(kBRthchKrUanC+ZyVZHkQNISQH+OUF79XJHepWXXGYB86erIGJtchjpt‘\
+quoMhnlx8k6UTq6e8203 ENTX JQAF3N b 2uk f+pmtPmpimZz 781 Y w+c £/ FK8G
0dkZOUKym3T4BZ1GGXgBUQZ/ 3v3TORWRFZB5d/16JRRocvHDL s ToOU9Z1BRH
JWmezbusNXeqfzPeROSFG2VGEPG2EY BRFSDSh4W6d VRS £+ PdgdHgfPQo 2V UC
N4OrkkgJgESPhgtxROXKZE1 0oxpCabOm5TLneQ3gX T PI+NehemS1i I3 9rWEwNgF
\§16MpiIkcy79thT9QSDKquhWOT5NZXlllOGgBOMA:: }

SELLO DIGITAL SAT

KEZwOiLTDlyI+EPbRVFKOjIWiPwZVoDN+omUth2fLV9nM7+tIRdtOSF7cSXU \
YwioYvrcFXAnNT/ 7tX3fosMrySAQbW3c5+4YucYFO4AL86Y1haol3ZFX5PBs2
VQYFEKh2xECVXFetwiGuBgoELSdNMLKG1Gsr2I8E3+YgD8duMeh+miWt Jk1HvL
BKJIf12kFhs2FyohROBNSFp2dBpWOrOHaPo kZ4 OKEqsU+WSNWIgYY94fee8EU
hK/gxRCnZQRORZIAKXrRN1IPZH+TINNriS1E+Tygd/P2xG6 06806z xHmpgs/
N1F9zPrangsAdwZ/clseoViUgf8YGMICwWudhTNmO A==

J
"ESTE DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACION IMPRESA DE UN CFDI"
Version 3.3
Folio 0001030100754038794204
Forma de Pago 03-Transferencia electrénica de fondos
No. de Serie de CSD del Emisor 00001000000404244640
Tipo de Cambio 1
Moneda MXN-Peso Mexicano
Tipo de Comprobante I-Ingreso
Método de Pago PUE-Pago en una sola exhibicion
Lugar de Expedicion 06000-Ciudad de México
Fecha de Expedicion 2019-06-29
Fecha y Hora de Emision 2019-06-29T20:34:14
Fecha y Hora de Certificacion 2019-06-29T720:36:31
RFC del Emisor BNM840515VB1
Nombre del Emisor BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A.
Régimen fiscal del Emisor 601-General de Ley Personas Morales
RFC del Receptor OPD9704109Y3
Nombre del Receptor OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA
UsoCFDI G03-Gastos en general
uuID 827378D1-5B30-4FFB-92B1-088BFF2902E4
RFC Proveedor Certificado CEC961028A98
No de serie de CSD del SAT 00001000000407058485
CONCEPTOS
SUBTOTALES Subtotal | $0.00
Clave Prod Serv 84121500-Instituciones bancarias Cantidad | 1 Clave Unidad | E48-Unidad de servicio
Descripcién | Servicios de Facturacién | Valor Unitario $0.01 Importe] $0.01 [Descuento] $0.01
IMPUESTOS (Total IVA] $0.00
Base $0.00 |Impuest0 | 002-IVA |Tasa | 16% | Importe | $0.00
(Total Importe | $0.00

000180.B16CHDA002.0D.0630.01



ESTADO DE CUENTA AL 30 DE JUNIO DE 2019
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OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

Banco Nacional de México, S.A., integrante del Grupo Financiero Banamex recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad
Especializada de Atencién a Usuarios, ubicada en Av. Insurgentes Sur No. 926, Colonia Del Valle, Delegacién Benito Juarez, C.P.03100 Ciudad de
México y por correo electronico unebanamex@banamex.como teléfono (55) 12 26 45 83, asi como en cualguierade sus sucursales u oficinas. En
el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podra acudir a la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros www.condusef.gob. mx Teléfonos: 53-40-09-99 o 01-800-999-8080.

Banamex Resuelve Banamex Resuelve PyMEs

Segmento Corporativo, Empresarial y Gobierno Segmento Pequefia y Mediana Empresa (PYME) y Sucursal
Cd de México: 2226 1111, del Interior de la Republica:01 800 Cd. de México: 1226 8867, del Interior de la Republica: 01 800
111 1122 111 2020

EUA y Canadé: 1 855 295 7083 Horario: De lunes a sabado de Horarios: De lunes a sabado de 07:00 a 21:00 horas,

07:00 a 21:00 horas domingos de 09:00 a 16:30 horas

Correo electronico: resuelve@citibanamex.com Correo electrénico: resuelvepymes@citbanamex.com

RFC:BNM840515VB1 Isabel la Catdlica nimero 44, Colonia Centro, Delegacion Cuauhtémoc, 06000, Ciudad de México. Tel. 1226-8867

IMPORTANTE:

° Bi deseas realizar una aclaracién sobre tu estado de cuenta, tienes 80 dias naturales posteriores al corte del mismo. Para ello, por favor llama a
la Unidad Especializada Banamex.

° Incumplir sus obligaciones le puede generar comisiones e intereses moratorios.

Para consultar informacion sobre comisiones con fines informativos y de comparacion, ingresa awww.condusef.gob.mxy www.citbanamex.com

LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN
S — — EI IPAB garantiza el pago hasta 400 mil POSESION DE LOS PARTICULARES

— idades de | i6 ; ; -
anAB FROTELLION pnicaces de myersion En Banamex los datos estan protegidos, consulta el aviso de privacidad

oy (UDI's) por persona, por banco, de correspondiente en www.citibanamex.com/aviso de privacidad ¢ en la
las obligaciones garantizadas L :
sucursal de tu preferencia

www.ipab.org.mx

Agradecemos su preferencia

000180.B16CHDA002.0D.0630.01
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Julio de 2019 Informacion importante

Cuidemos juntos su dinero y evite caer en manos de los hackers

Apreciahle Clients:

Las baficas ale¢troficas alredad s del mndd ostiah sujtds o atagues de perdaras mal litericlondded fohodiass como
hackérs, guienes ptetenden hacer transacciones Fraudientas on hombre de fos duefios I8gitines te [ascusntas,

A pesar degueos bancos, buscan mantener |g seguridad para sus cllendas, recleniemente [os hackers han camblado su
mangrs de operary ban erprendido una serie de acciones con fas gue engabana oy chentes sarg sonsequir
informacidn confidencialy pader doceder a Suhanch eigctionits dmpresarial,

Par o anterior por favor. considere los siguientes tips de seguridad:
= M caniparta infortnacian sobra st coentd Bancania, identidad o el cbiigh-de adueds; recderds gie CHibatamex

nunea ke solicitera informacidn a través de lamadas telefonicas,

“ Mocomparts sus getiliaseniag o gl que aliuien mas opers U Netkey.,

« Bl Metiey fio sésincroizd, Rgouértieé que.dl NetKey ho réduiere ningufid accibn pard stheromzarin y hailie de
Cititianarmex se o solititara,

“ Sleinpre euite responder torrpog electronicos gul (e soRciten inlormacidn personal yvin contidencial, ve sda &
travds dil MiSmd corréo 0.8 Travds di o ik quiz o difige a bhapégina falsa én infernst.

« Mo margue ndmeras telefdnicas que no sean Jos oficiales de Citihanamer. Recuerde gue Cllibanamex:séta Hene
almeros decontacios Traves de Ciliba ndrer Resueve o Citbdnammes Resuetve Negoegios.en gondesxiste on
proceso do autentivacidn antes de realizar cualguicr accidn,

< hecads g las padinas el Banco'y node direcciones gue provengah dewn.carreo electpdnico, postes en reties
sotisles o lgas adjuntas gue te parezean Suspechosas, capture usled mismeo (s dirsccidn en su navegaior
verificande que el grefljs sea siempre hitps onda $de segurlizd por glemplo en: hitps A wwwharamex.com,
wtEpsi Mhovedahanamex.comirmd.

« fnfarmie de inmediate 8t Bénco de la recepcidn dé cualduier corrgo sospechose d fa dirgocon giso®gilibanainegs.oom

« bise las herramientas anti-indrusos de un provesder confiable de Internst,

“ Mocrleseardue programas ogrehivosde ofigien descanndidn, vaisea deste un sitio-en infernet b desde dncoresn
@lgcirénico no soifciteds gue lo invite & hacerlo.

« fcceds siempre desde computadaras seguras, redlite sus opgraciones Tinancieras v goceda o servicioy sersonales
fcarreo elecirdnico, redes sociales, entreotros desde su computadors personal o fa de su trabajo

« Suscribase 8 Notilcacionids Cltibgnamex y reciba sin €osio ki nfermacion eni'sy corren electrdnico wo leldfong
eedular coda ve gue realice custyuizrmovimiento en sus caentas,

Lo sugerimos visttar nuestro.centro de infarmacitn Bttps:/fwwwbanamexicom/seguridad._bancanetfindex.htm
wn donde podtd ebtersr mayor detally sobirg tipes e alaguis, noliclas y Hos de seyunklsd,

Si requiere mas informacién, por favor comuniguése a:

Corporative Empresarial v Gobierno Paguefta v Mediana Emparasa { Py ME)
Lamadas nasionalos: 2026 2484 Cliudaid te Mékino 2RE6 1111 Cludad de Méxing' 1226 8067

[iamadas. infernacionales: Dtres civdon gt pals OF 8009014 1122 Ot diuddad del pals: 01 300 1171 2080
G152 B33 704 0468 Elda v Canada T 855 285 7083 {Jé lunes a sdbado de 0740 8 2100 Fomss,
(e lunes & viernes de 08:00 & 20:00 hores. De lines a sdbadd de 0200 & 2100 horas  domingos o 8800 81630 horas
ciiservice mexico@citibanames.com [esusivei@citibananen com resuslvepymes @eitibanarme.com

Agradecenps: su alencion v nas reiteramos &isg senvicio.

Aténtamignte,
Banco Naciors! de Mexico, S.A.,
intedrante delGrgio Finanicleid Bandme,
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DATACION

*1y*2. Lainformaci-n es eliminada toda vez que son datos personales que pueden identificar a una persona por su *1

nombre y *2 clabe Bancaria, lo anterior, de conformidad con el art?culo 21, punto 1, fracci-n |, de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informaci-n P¥%blica del Estado de Jalisco y sus Municipios, del D@cimo Quinto, D&cimo Sexto y D®&cimo
S®ptimo, Lineamiento General para la Protecci-n de la Informaci-n Confidencial y Reservada, as? como del art?culo 3,
fracci-n IX, de la Ley de Protecci-n de Datos Personales en Posesi-n de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus

Municipios.

Lo antes vertido, de acuerdo con los Lineamientos para la Elaboraci-n de Versiones P¥blicas de Documentos en contenga
Informaci-n Reservada o Confidencial (SIC).
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Cuadro de Texto
 *1 y *2.  La información es eliminada toda vez que son datos personales que pueden identificar a una persona por su *1 nombre y  *2 clabe Bancaria, lo anterior, de conformidad con el artículo 21, punto 1, fracción I,  de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Jalisco y sus Municipios, del Décimo Quinto, Décimo Sexto y Décimo Séptimo, Lineamiento General para la Protección de la Información Confidencial y Reservada, así como del artículo 3, fracción IX, de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Lo antes vertido, de acuerdo con los Lineamientos para la Elaboración de Versiones Públicas de Documentos en contenga Información Reservada o Confidencial (SIC).








