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El Banco Nacional de México

GAT Nominal antes de impuestos No Aplica
GAT Real antes de impuestos No Aplica
Interés Aplicable o Rendimientos $1,589.31
Comisiones efectivamente cobradas $0.00
La GAT real es el rendimiento que obtendria
después de descontar la inflacion estimada

OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

CORONEL CALDERON 777

EL RETIRO CHM

44280 GUADALAJARA, JALISCO C.R.44101

de corte es
se determine

la indicada después
otra moneda,

"ESTADO DE CUENTA AL".
todas las cifras contenidas

de la leyenda

en el estado de cuenta se encuentran denominadas en Pesos Moneda Nacional.

Su estado

de cuenta contiene

informacion

de los siguientes productos y servicios:

RESUMEN GENERAL

PRODUCTO/SERVICIO CONTRATO | SALDO ANTERIOR | SALDO AL  30/NOV/2021
Cuenta Productiva Moneda

Nacional 7551859003 $3,702,662.24 $1,705,352.33
CLABE Interbancaria 002320447200218519

CUENTA PRODUCTIVA MONEDA NACIONAL
R=SIUVISNESISE 01/NOV/2021 AL 30/NOV/2021

CONTRATO

7551859003

Saldo Anterior

(+)

SALDO AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2021

10 Depdsitos
19 Retiros

Saldo Promedio

Dias Transcurridos

Tasa Bruta

(Expresada en términos anuales)
Tasa Neta

(Expresada en términos anuales)
Impuesto Retenido

Intereses Pagados

Interes Bruto Pagado

Cheques Girados

Cheques Exentos

RESUMEN POR MEDIOS DE ACCESO

Cheques

4472 21851

$3,702,662.24
$6,012,751.94
$8,010,061.85
$1,705,352.33

$3,787,068.82
30
0.50%

0.50%

$0.00
$1,589.31
$1,589.31
2

2

RETIROS | DEPOSITOS

$8,010,061.85 | $6,012,751.94

DETALLE DE OPERACIONES

FECHA | CONCEPTO | RETIROS | DpEposiTos | SALDO |
SALDO ANTERIOR 3,702,662.24
01 NOV | DEPOSITO VENTAS NETAS D TAR
POR EVOPAYMX
CAJA 0034 AUT 00000000
HORA 02:39 SUC 0342 664.35
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ESTADO DE CUENTA AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2021
CLIENTE:
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DETALLE DE OPERACIONES

FECHA CONCEPTO

RETIROS

DEPOSITOS SALDO

01 NOV | COBRO COMIS TAR DEBIT A NOM
EV0001097584

CAJA 0034 AUT 00000000

HORA 02:39 SUC 0342

COBRO IMP INST TARJ D A NOM
EV0001097584

CAJA 0034 AUT 00000000

HORA 02:39 SUC 0342

PAGO RECIBIDO DE BANORTE POR
ORDEN DE

01 NOV

01 NOV

9.50

1.52

I CTA ORDENANTE [etimin

ado-(nombre)*1 |

I REF.0211101

|e|iminado-(c|abe bancaria)*2|

pago de consulta RASTREO:
3843CP04202111011476452303

CAJA 0078 AUT 00000000
HORA 17:23 SUC 0859

03 NOV [PAGO RECIBIDO DE BANORTE POR

orDEN DE [IIIENEGEEEE

|e|iminado-(nombre)*1 |
Il

I C A ORDENANTE

I, REF.0211102

[eliminado-(clabe bancaria)*2

Restante de estudio RASTREO:
3843CP01202111021477324557

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 17:59 SUC 0859

PAGO RECIBIDO DE BBVA BANCOMER
POR ORDEN DE DERECHO Y
NATURALEZA SC CTA.ORDENANTE

03 NOV

(N, - E 0031121

elimi

nado-(clabe bancaria)*2|

DERECHOYNATURALEZA CARTON
OCT HCV RASTREO:
BNET01002111030029761830

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 09:09 SUC 0859

PAGO RECIBIDO DE BBVA BANCOMER
POR ORDEN DE DERECHO Y
NATURALEZA SC CTA.ORDENANTE

03 NOV

85.00 3,703,400.57

685.00

5,184.00

I REF.0031121

eliminado-(clabe bancaria)*2|

DERECHOYNATURALEZA CARTON
OCT HCN RASTREO:
BNET01002111030029762950

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 09:17 SUC 0859

PAGO DE P INTERBANCARIO
DESCRIPCION PAGO A PROVEEDORES
NUM DE AUTORIZACION
000021366201

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 17:20 SUC 0870

PAGO DE P INTERBANCARIO
DESCRIPCION REVOLVENCIA NUM DE
AUTORIZACION 000021388802

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 17:22 SUC 0870

PAGO RECIBIDO DE SANTANDER POR
ORDEN DE OPD HOSPITAL CIVIL DE
GUADALAJ CTA.ORDENANTE
014320655084941769 REF.1930547

03 NOV

03 NOV

05 NOV

66,277.00

34,666.06

1,002.00

3,609,328.51
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DETALLE DE OPERACIONES

FECHA CONCEPTO

RETIROS

DEPOSITOS SALDO

TRASPASO RASTREO:
2021110540014 BET0000419305470

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 14:53 SUC 0859

PAGO RECIBIDO DE SANTANDER POR
ORDEN DE OPD HOSPITAL CIVIL DE
GUADALAJ CTA.ORDENANTE
014320655084941280 REF.1933660
TRASPASO RASTREO:

2021110540014 BET0000419336600

05 NOV

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 14:55 SUC 0859

PAGO DE P INTERBANCARIO
DESCRIPCION REVOLVENCIA NUM DE
AUTORIZACION 000019306101

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 17:54 SUC 0870

COBRO DE CHEQUE NUMERO 6997
SUC 0748

CAJA 0001 AUT 06226736 HORA 11:09
PAGO DE P INTERBANCARIO
DESCRIPCION REVOLVENCIA NUM DE
AUTORIZACION 000017052802

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 16:30 SUC 0870

PAGO DE P INTERBANCARIO
DESCRIPCION REVOLVENCIA NUM DE
AUTORIZACION 000017123301

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 16:33 SUC 0870

COBRO COMI TPV GPRS A NOM
EVOP0001097584

CAJA 0034 AUT 00000000

HORA 06:56 SUC 0342

COBRO IMP TPV GPRS A NOM
EVOPA0001097584

CAJA 0034 AUT 00000000

HORA 06:56 SUC 0342

VENTA DE FONDOS BANAMEX
131852554

CAJA 0082 AUT 00000000

HORA 12:44 SUC 0529

PAGO RECIBIDO DE BANORTE POR
orDEN DE [INIIINEGEEEE

I TA.ORDENANTE

08 NOV

11 NOV

16 NOV

16 NOV

19 NOV

19 NOV

19 NOV

19 NOV

444,366.01

17,965.00

159,983.13

47,446.09

1,500.00

240.00

|e|iminado-(

nombre)*1 |

I REF.0211119

[eliminado-(clabe bancaria)*2|

Pago de consulta RASTREO:
3843CP02202111191498150085

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 12:48 SUC 0859

PAGO DE P INTERBANCARIO
DESCRIPCION REVOLVENCIA NUM DE
AUTORIZACION 000045202402

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 16:02 SUC 0870

PAGO DE P INTERBANCARIO
DESCRIPCION REVOLVENCIA NUM DE
AUTORIZACION 000045228901

19 NOV

19 NOV

379,876.53

2,520.99

932.72 3,612,782.22

3,168,416.21

3,150,451.21

2,943,021.99

6,000,003.57

85.00
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ESTADO DE CUENTA AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2021
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OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

DETALLE DE OPERACIONES

FECHA CONCEPTO RETIROS DEPOSITOS SALDO |
CAJA 0072 AUT 00000000
HORA 16:04 SUC 0870 780,037.59 7,781,456.44
23 NOV | COBRO DE CHEQUE NUMERO 6981
SUC 0215
CAJA 0002 AUT 05928885 HORA 15:01 6,237.00

23 NOV | PAGO DE P INTERBANCARIO
DESCRIPCION REVOLVENCIA NUM DE
AUTORIZACION 000005831501

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 17:23 SUC 0870 329,441.93
23 NOV | PAGO DE P INTERBANCARIO
DESCRIPCION REVOLVENCIA NUM DE
AUTORIZACION 000005841502

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 17:24 SUC 0870 124,604.62
23 NOV | PAGO INTERBANCARIO A SANTANDER
AL BENEF. OPD HOSPITAL CIVIL

DE GUADALAJARA (DATO NO
VERIFICADO POR ESTA

INSTITUCION) CTA.BENEFICIARIO
014320655083959192 CLAVE

RASTREO 085903340854332716

REF. 0231121 TRASPASO MISMO

DIA

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 17:33 SUC 0519 2,300.00 7,318,872.89
24 NOV | RETIRO POR INSTRUCCIONES DE
131852554 SUC. BANCA DE
INVERSION

CAJA 0082 AUT 00000000

HORA 12:05 SUC 0529 5,000,001.63 2,318,871.26
30 NOV [ PAGO DE P INTERBANCARIO
DESCRIPCION REVOLVENCIA NUM DE
AUTORIZACION 000035363201

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 14:24 SUC 0870 466,991.18
30 NOV | PAGO DE P INTERBANCARIO
DESCRIPCION REVOLVENCIA NUM DE
AUTORIZACION 000035385902

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 14:26 SUC 0870 148,117.06
30 NOV | NUMERO DE CHEQUES EXENTOS
CAJA 0AUT 0

HORA 0:0SUC O

2

CAJA 0000 AUT 00000000

HORA 23:59 SUC 0954

30 NOV | SU RENDIMIENTO

CAJA 0000 AUT 00000000

HORA 23:59 SUC 0954 1,589.31 1,705,352.33

SALDO MINIMO REQUERIDO

Saldo minimo requerido para evitar la comision por Manejo de Cuenta: $20,000.00

000180.B16CHDA002.0D.1130.01
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ESTADO DE CUENTA AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2021
CLIENTE: 31480940
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OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

CADENA ORIGINAL DEL COMPLEMENTO DE CERTIFICACION DIGITAL DEL SAT

/r\\1.1\332BFBDE—22CF—47A7—828C—CBOFF326B98D\2021—12—01T22:43:51|CEC961028A98\PQSfijAoZnO4z ‘\
VC1HSFOMbDERUMHTgCZ /vIgheY 6/ THIHyh f LVOK3dH/8MoBBj1SC0kaKI5g7OE9wPakPI6 vz yMIY 7 1bB2nWX 1 E2FVA
vaemel 2 /dmDygkdInliyv4 T+TW+4mwl 2dW/ 4v1M=Lr SnRxQOkOfwlgwz anAd TSTHTNGr ArGSMuDe qxCKCEFgbEDBDyEnU
hyUh8hWhaCZzfoTLo3BcHFs+bh6 ThknTHWC L8 FBZFGwkXmSdQplczao5I3bRphxg7uQrJ+80bCRWEY SPStAXWRBIGE TYB
LEv2B8weaglNgvwPUUrc fbPORNOEqsAburzr3+TUgkd1IstoQf/ZUBRTLw==|00001000000508164369 | XECN2xtp
fqUtlOSATYgd/ vi+xF8rJX2Mo0lwmtWLpUrmZEz jk1 FAUULSH+DbNQtgINSy9YdYvBSLIHa6ConbBzRFphY 9MRIpQT
heFRIHSTONhtkpCGOBYyYVTUapl3D4whz 2 ZI10vxBRXVHQtJwenLp 4 Dr SHanEv VMg 3KJ1IHUEDTq jb+8HE+JzhXsaev]
X760Frsac4d7RBDLDLZZAALAAIMI/bA]E]6daPGDopCUEeK+PV44VeCulC/ f2F2IKDCLoBK TnynDEhUDmxBviWoq06Y k

\pOpeWLQqA7Yir7BgGC7hwh/OKwC+VyPKSLfMlmeSjhGCSUZFTDHWXHh97pZ3lQ::\| ‘/

SELLO DIGITAL DEL EMISOR

(PQZ%fijAoZnOil zVC1H8FOMbDERumHTgCZ /vJIgA6Y 6/ THIHyh fLVOK3dH/ 8Mo )
BBJ18C0kaKISqTOEIWPakPI6yz yMIY 71 bB2nWK1E2FVAvgemel 2 /dmDygk4d J
nliy4dJ+TW+4nwl 2dW/ 4vIMRLr 5SnR2QKOfwlUgwz anAd TStHTNGrArGoMuDegx
CECFgbEDBDyEnUhyUh8hihaCZzfoTLo3BcHF s+bh6 Jhkn THWC LB FBZ FGwkXmS
dQp0czaobI3bRphxg7uQrJ+80bCRWLYSPStAXWBI6 TyBLEBVZBBweagl NgvwP
\pUrcbe9RNOEqSAburzr3+Ingleston/ZUbRTLw:: }

SELLO DIGITAL SAT

N

/%ECN2xtpquthSA7YgJ/yt+xFSIJXZMOOlwthLpUrmZBZjleAuUi8H+Db
NOtqINSy9YdYvBILIHa6COnb8zRFpbY 9MRIpQThe FRIHSTOnht kpCG OBV TU
apl3DdwhzazZzT10vxBREV+QtJwenLpdDr SHanEv fVMg3KJiHUfDTgib+8HE+J
zhXsaevIXZ60Frsacd TREDbD1 Z2dAtAdTIMI /A]B]6daPGDopCUEEK+PV44Y
eCulC/f2F2TKDC1oBKTnynDGhUDnxBvog06Y kKOOpeWLQqATYir 7BgoCqThw
h/OKWC+VyPKSLEMImRx 5 ThGC3UZFTDHWXHh 9 Tpz 310==

J
"ESTE DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACION IMPRESA DE UN CFDI"
Version 3.3
Folio 0001030100755185900304
Forma de Pago 03-Transferencia electrénica de fondos
No. de Serie de CSD del Emisor 00001000000505220230
Tipo de Cambio 1
Moneda MXN-Peso Mexicano
Tipo de Comprobante I-Ingreso
Método de Pago PUE-Pago en una sola exhibicion
Lugar de Expedicion 06000-Ciudad de México
Fecha de Expedicion 2021-12-01
Fecha y Hora de Emision 2021-12-01T21:28:54
Fecha y Hora de Certificacion 2021-12-01T22:43:51
RFC del Emisor BNM840515VB1
Nombre del Emisor BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A.
Régimen fiscal del Emisor 601-General de Ley Personas Morales
RFC del Receptor OPD9704109Y3
Nombre del Receptor OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA
UsoCFDI G03-Gastos en general
uuID 332BFBDE-22CF-47A7-828C-C50FF326B98D
RFC Proveedor Certificado CEC961028A98
No de serie de CSD del SAT 00001000000508164369
CONCEPTOS
SUBTOTALES Subtotal | $0.00
Clave Prod Serv 84121500-Instituciones bancarias Cantidad | 1 Clave Unidad | E48-Unidad de servicio
Descripcién | Servicios de Facturacién | Valor Unitario $0.01 Importe] $0.01 [Descuento] $0.01
IMPUESTOS (Total IVA] $0.00
Base $0.00 |Impuest0 | 002-IVA |Tasa | 16% | Importe | $0.00
(Total Importe | $0.00

000180.B16CHDA002.0D.1130.01



ESTADO DE CUENTA AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2021
CLIENTE: 31480940
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OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

Banco Nacional de México, S.A., integrante del Grupo Financiero Banamex recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad
Especializada de Atencién a Usuarios, ubicada en Av. Insurgentes Sur No. 926, Colonia Del Valle, Alcaldia Benito Juarez, C.P.03100 Ciudad de
México y por correo electrénico une@citibanamex.com o teléfono (58) 12 26 45 83, asi como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. En el caso
de no obtener una respuesta satisfactoria, podra acudir a la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros www.condusef.gob.mx Teléfonos: 55-53-40-09-99 o 800-999-8080.

CitiService ; Citibanamex Resuelve Citibanamex Resuelve

Segmento Corporativo Segmento Empresarial y Gobierno Segmento Pequefia y Mediana Empresa
Llamadas nacionales: Ciudad de México: 55 2226 1111 (PYME)

552226 CITI (55 2226 2484) Otra ciudad del pais: 800 111 1122 Ciudad de México: 55 1226 8867
Llamadas internacionales: EUA y Canad4 +52 855 295 7093 Otra ciudad del pais: 800 111 2020

+52 833 794 0466 B luiss 2 el De lunes a sabado de 07:00 a 21:00 horas,
De lunes a viernes de 08:00 a 19:00 horas de 07:00 a 21:00 horas domingos de 09:00 a 16:30 horas
citiservice mexico@citibanamex.com resuelve@citibanamex.com resuelvepymesg@citibanamex.com

RFC:BNM840515VB1 Isabel la Catélica numero 44, Colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, 06000, Ciudad de México. Tel. 55 1226-8867

IMPORTANTE:

° Si deseas realizar una aclaracion sobre tu estado de cuenta, tienes 90 dias naturales posteriores al corte del mismo. Para ello, por favor llama a
la Unidad Especializada Citibanamex.

Para consultar informacion sobre comisiones con fines informativos y de comparacion, ingresa awww.condusef.gob.mxy www.citbanamex.com

LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN

wnems  EIIPAB garantiza el pago hasta 400 mil POSESION DE LOS PARTICULARES

PeRA L unidades de Inversién
PROTECCIOM

A AroRen (UDI's) por persona, por banco, de
las obligaciones garantizadas

www.ipab.org.mx

En Citbanamex los datos estdn protegidos, consulta el aviso de
privacidad correspondiente en www.citbanamex.comfaviso de
privacidad o en la sucursal de tu preferencia

Agradecemos su preferencia

000180.B16CHDA002.0D.1130.01
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1de diciembre de 2021 Aviso importante

Cuidemos juntos su dinero y evite caer en manos de los hackers

Apradiable Clghte:

Las handas electirdnicas alrededor del undo 25180 suietas & ataues e pdradnas mplintendionadas conodidas Coma.
Rackers, quieres prétonden hacer transderiones frautiuldntas erronibed dé losdudhios legitimos deidas dbertas,

A pasar degue los bancos, buscan manlenar |a seguridad para sus clientes, reclentsments las hagiers han cambiado sy
mahera deoperar v ianemprendide una serfe de acciones con fos nueengalntaios clisntes bara consegui
infortnacidt confidéndal v poddr dedddbr 455 bandl slectrdnich nmpresafial

Par o anterior por favoer considere los sigulentes tips dé segurtdad:

= Mo comparta Informacion solre su duehlta bancdria, identidad o ol ¢ddigo de dodestn recupride gue Citibandinex
rncs lo solickarsd informaciin e través dellemadas telefdnizas.

* Nocedmparta sus contraselase dele gie alguish mids bpene si Netkey.

« B Metkey rno.se sintronizg, Becuerde gue ¢l Netkey ho requinre ningung acciin parssibcrolizari- vhadie de
Citimmnames se o solicitard,

« i e it B pondel corfens aleciniticns quE I8 Solicien INforMmackin peshnal Wo confidéndial, v sés a
fravEs el misig corrdo o o travas de Un Bok que o dinige 2 urda phgine Rilsien internet,

= Moomaraque ndmeres telefdniens que nosean nsoficiales de Cibanames. Reouerde gue Gibanamen sélo fione
mrieras di contatto g rakds de Citibanamar Resuslvaip CiHbaEnamex Resuslve Meitociog b dondeaxisie v
process de sutenticacion sabes de resizer cunlguier shcidn,

= Aeceda olay pagings ded Banoo v no dedirecdlones gls provengab-de uricorms Mectrdaiog, posteoan redes
speiales o ligas adiuntas quele parezcan saspechosas, capture usted mismo b dirscckSn en su navegador
verifisandogue el prefiio see Slempre https (von b $ e seguridad, por ejemplo en: hitpsfwwicbanamezgom,
it pandy hovede banamex. comIm.

« Iiiferme de nariediatt ol Bandh de'18 fecepcidn de culiuian coffes $ospierho$o & 18 dractidn oot banameito i

«Usi las hgrramientag anbiFintruses de ul groveedor confiable de Internet,

< Nodescéargun progiamas o archivos de ofigen descdnonido, ya sea desde un sitio en infernet o desde un cofres
elactriinies fdsalicliade que o Twite & hacerls,

« Aeeda siempre desde compitadoras seguras; reaiive sud operaciongs lindncierasy deeede s servitios personales
foorren electronico, redes sockales, entre otrosh desds su compatador peesonal o fa de su traboio.

« Sustribase a Notiffeaciines CRibanafex y rectba sih ogile 18 Informacidn en s chirrss Slectrdnits y/o teiélona
calular cada ez gue resfive cualayier mevimiento en sus puentas,

Le-sugar s visitar pusstro centre demiormacidn bitpswwe banamez comfseguridad bancanetfndex.fitm
£n dende podrd shtanel hayor delalle sobre tinos de atagues, hotlciasy 1ips de'sedquritad,

Sirequiere mas informacion, per faver comuniguese a:

LitiServive Litibanamex Resusiye Titibanamex Resastve

Segrente Corporative & E fal v Gnbierno £ snueiis v Mediana Empresas {(PyME)

Lismadab naciorisldy) 55 2206 CIT| (2226 2484 Chuctad e Méxio! 55 2226 10 Tluided gy Mérioo 55 1226 BEY

Lharnadai inféritadonates « 82 B33 794 D465 Sitra Chtlad del pdis BOOTRILES b cidad Ot pals B2 BOOT 2020

U funes:aoviprnes oy OEEIO0 8 1900 hoeas Uy Caradd 252 BEE. 295 7092 D e i sl bagde te U008 2000 hores,

citigeriics rmedca@sititangiecon 1% Ines d St de 0TI a 21 Rotas oo irgos idis @O0 & 18:30 hras
resueive@icitivanamgchn % Bt R

Agradeceids S0 atencie ¥ Nos relieraiios § Suservigis.

Atentanyenta,
Banco Nacional de Méxicn, S4.,
integranie del Crupio Financiars Bansmox,

000180.B16CHDA002.0D.1130.01
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{Por qué tener varias opciones si o puedes
hacer con nosotros?

Faga tus Impuestos v tug cuotas obrérg-patronales (SR a

través de Bancalet Empresarial.
SR

« Elformato de pago se obtiene a través
ded Portal de Sistemns de Recepdidn
de formacion (5IR1), contiene ura
referancia do 75 posiciones, mismes
gue deberds de caplurar, at igual
guo ol importe,

PAGO DE IMPUESTOS FEDERALES

s Desde la comodidad de tu oflcing o casa,

sin nocesidad de pisar una sucursal,

Adernas nose reaulere aingdn formaty

. DEE pagar v en caso de regheri

sedrnfrimir tu comprobants, 16 pletles

descarnar de tu bance slectrdnica
* Para pagar por Bancahet Empresarial
&g necesario dar deé alia W Contiato SAR
con tu élechitiva de cuenta, Despues &
elecutivo dard de alta 1w 1ICP Ondicador
de Centro de Paoo

s Pusdes grogramar s fochs deaplicacién
de pages futures ¥ suterizer de forma
remota aungue ambos autorizadores no
estén en el mismo lugar,

Ademés recuarda gue tamblen puedes realizar ol pagoe de tus servicios a traves
ga asta misma plataforma,

Disfruta fa rapider v practicidad de pagar con Cltibanamex.

citibanamex&s

Ef Banco Nacionat de Meéxico

Sidtud dpaniiiag 4 e Toladliiaiminne s cindinas o e i a0 R
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citibanamex

No te compliques con tu cobranza,
nosotros nos encargamos.

Citibanamex te facilita la cobranza de tu producto o servicio al ofrecerte
el servicio Elecltronico de Pagos, bajo la modalidad de Web Services o
Linea de Captura,

Web Services Linea de Captura

s [nteraccién en tiempo real con el pagador. e informacion siempre disponible v clara.

s Aplicacion yactualizacion en tiempo e Hocursos siempre disponibles.
real directamente enlos servidores
det clients, s Garantia de recepcion de pagos en fechas

establecidas.
« byita la generacion de boletas de pago, 1o

gue se manifiests en una simplificacion ¢ Generacion de una sola linea para
de procesoes operativos, descuentos y recargos.

* Proceso Paperiess. = Llisp de miltiples cuentas de aboano para
Minimiza costos por 1a emision de papel, separacion de pagos con un solo
carrespondencia, ete., Establecimiento (Convenio),

Sitodo esto no es suficiente, recuerda que tambiédn le brindas comadidad a tus
clientes al no tener gue salir de casa para realizar su depdsito, al contar con amplios
horarios de servicio o diversos medios para realizar su pago con Citibanamex.
Ademds de darles seguridad al garantizaries la recepcidn del page.

Vive la rapidez y practicldad de contar con los servicios de cobranza
de Citibanamex.

citibanamex&s

El Banco Nacional de México

TErsiifa Hradnos, comiciones v roqunsitos de confratasttn & At M b v comlesiempresasigoblerac s inanaemntatabnza ndee b
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1de diciembre de 2021 Aviso importante

Comisiones

Estimado cliente:

En sy estado de cuenta usted idendifica el concepto de “COMISION COBRADA Glohal Billing", asf como
“IVA por COMISION COBRADA e confirmamos gue dicho concepto considera ef cobro total de las
camisiones originadas dentro del pericdo del estado de cugnta e incluye 105 servicios previamente
contratados por usted. El desglose de dichas comisiones cobradas lo podra ver en el documento "Global
Billing Aviso de comisiones”, en ¢l apartado “COMISIONES COBRADAS" dentro de su Estadn de Cuenta;
dicho resumen se considera parie integrante de su estado de cuenta v contiene el nombre de las
productos o secvicios contratados, concepto de fa comision, las.unidades, precio unitario y moneda de 1a
comision, volumen (hUmero de veces que una misma comision fue cobradal, importe de {a comisién y
monto total de cada comisian especifica del periodo (consideranda el volumen e importe de la comisidn).
Este resumen, se le puede enviar al correo electrénico que fue registrado en la contratacion de su
cuenta de chegues, solicitandolo con su ejecutivo de cuenta o o puede exirasr a través de la Banca
Flectrénica de CitiDirect BE® (Cash Management Invoice Inguiry/Consuita de facturas para tu adminis-
tracian de Caja), yva que eslard-disponible ervdicha herramienta un dia habll antes delcobro de las
comisiores rospectivas (fas comisiones se cobran at noveno dia habit del mes inmediato al pericdo en
que se originarony,

Sitiene dudas ¢ requiere mas informacian, por faver contacte a su ejecttivo de servicio o comuniguese

a

CitiService Citibanamex Resuelve
Seamento Corparativo Segmento Empresarial v Gobierno
Liamadas nacionales: Ciudad de México: 85222611
55 2226 TITHHBE 2226 2484) Otra clugiad det pais: 800 M 122
Liamadas internacionales: EUA y Canadd

+52 833794 0466 +52 BEH 295 TO93

De lunes a vigrnes De lunes & sdbado

de 08:00 8 19:00 horas de 0700 a 21:00 horas
citisprvicemexico@citibanamexcom rosuphedditibanamercom
Atentamente,

Banco Nacional de Meéxico, SAA,,
integrante del Grupo Financiero Banamex.
{Citibanamex)
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DATACION

*1y *2, La informaci-n es eliminada toda vez que son datos personales gue pueden identificar a una persona por su ,*1 nombre y *2 clabe
bancaria , lo anterior, de conformidad con el art2culo 3.2, fracci-n Il, inciso a) y art’culo 21, puntol , fracci-n |, de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informaci-n P¥%blica del Estado de Jalisco y sus Municipios, as? como del art2culo 3.1, fracci-n IX, de la Ley de Protecci-n de
Datos Personales en Posesi-n de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios, y de los numerales D@&cimo Quinto, D®&cimo
Sexto y D®cimo S@ptimo, de los Lineamientos Generales para la Protecci-n de la Informaci-n Confidencial y Reservada.

Lo antes vertido, de acuerdo con los Lineamientos para la Elaboraci-n de Versiones P¥blicas de Documentos en contenga Informaci-n
Reservada o Confidencial (SIC).
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Cuadro de Texto
*1 y *2 , La información es eliminada toda vez que son datos personales que pueden identificar a una persona por su ,*1 nombre  y *2 clabe bancaria   ,  lo anterior, de conformidad con el artículo 3.2, fracción II, inciso a) y artículo 21, punto1 , fracción I,  de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Jalisco y sus Municipios, así como del artículo 3.1, fracción IX, de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios, y de los numerales Décimo Quinto, Décimo Sexto y Décimo Séptimo, de los Lineamientos Generales para la Protección de la Información Confidencial y Reservada.

Lo antes vertido, de acuerdo con los Lineamientos para la Elaboración de Versiones Públicas de Documentos en contenga Información Reservada o Confidencial (SIC).






