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1. Objetivo:

1.1 Establecer los lineamientos generales para el egreso hospitalario del Servicio de
Cardiologia Pediatrica, asi como las condiciones de prestacién o movilizacion
dentro y fuera del servicio.

2. Alcance:
2.1 El procedimiento es aplicable a todos los pacientes que se encuentran
hospitalizados en el servicio de Cardiologia Pediatrica, que cumplan los criterios

para su egreso; a su vez la continuidad de la atencion del paciente y elaboracién e

integracion al expediente clinico.

3. Definiciones:
3.1 Procedimiento: Documento que integra los estatutos, condiciones y secuencia de
la prestacion de un servicio.
3.2 OPD: Organismo Publico Descentralizado.
3.3 AHCG: Antiguo Hospital Civil de Guadalajara.
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3.4 FAA: Fray Antonio Alcalde.

3.5 D.O.F.: Diario Oficial de la Federacion.

3.6 GPC: Guias de Practica Clinica, documento que orienta al diagndstico y tratamiento
de una patologia especifica, presenta el flujograma especifico aplicable por parte del
servicio tratante.

3.7NOM: NORMA OFICIAL MEXICANA: documento legal que orienta sobre un proceso
especifico; elaborada y aprobada por un grupo de especialistas para su ejecucion en
territorio nacional ademas de obligatoria para el tratamiento especifico de la
patologia o procedimiento para el que fue elaborado.

3.8Hoja de Ingreso Administrativo: Documento elaborado por el servicio de admision
general, otorga un registro Unico hospitalario, asigna nuevo o mantiene el ya
asignado si el paciente cuenta con él. Consigna todos los datos centrales del
paciente y el servicio tratante.

3.9 Paciente: El beneficiario directo de la atencién médica.

3.10 Expediente Clinico: Conjunto de documentos escritos (manuales o
electronicos), graficos, de imagen o de cualquier otra indole, en los cuales el
personal de salud, debera hacer registros, anotaciones y certificaciones
correspondientes a su intervencion, con arreglo a las disposiciones sanitarias.

3.11 Hospitalizacion: Servicio de Internamiento de pacientes para su diagnéstico,
tratamiento y/o rehabilitacion.

3.12 Egreso hospitalario: Es el alta del paciente, retiro de los servicios de
hospitalizaciéon de un paciente. Este puede ser por mejoria o por decision del
paciente, familiar, tutor y/o representante legal.
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4.- Responsabilidades:

4.1 Elaboracion y Actualizacion.

Encarga del Servicio de Cardiologia Pediatrica
4.2 Aprobacion

Jefe de Servicio, Jefes de Direccidon, Subdireccion Medica
4.3 Ejecucion

Personal involucrado en la atencidn del paciente (Personal Médico, becarios, enfermeria,
administrativos).
4.4 Supervision

Jefes de las diferentes areas médicas, paramédicos, auxiliares, ensefianza, y demas
involucrados en la atencién del paciente, cada uno en su respectivo rubro.

5. Desarrollo:

No. Responsables Descripcion de la Actividad

Durante el pase de visita, el médico adscrito a cargo
del paciente del servicio de Cardiologia Pediatrica o
jefe de guardia en compania del médico residente e
51 Médico adscrito o jefe de internos, indicara, basado en la evolucion del
guardia del servicio de paciente del egreso del servicio.

Cardiologia Pediatrica Le notificara al familiar y/o representante legal,
explicara el estado del paciente, cuidados,
atenciones, medicamentos, alimentacion, datos de
alarma, aclara duda, especifica seguimiento,
referencia y/o contrarreferencia, verifica claridad de
comunicacion.
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Médico residente de

Recibe indicacion de EGRESO.

Realiza llenado del documento conforme a NOM-
004-SSA3- 2012 y NOM-024-SSA3-2012 en NOTA
DE EGRESO del Expediente Clinico Electrénico

5.2 guardia del servicio Se especifica la causa de su egreso: estabilidad,
Cardiologia Pediatrica curacion, traslado, maximo beneficio, egreso
voluntario.
Se debera elaborar 3 tantos firmados y sellados
por quien elabora y adscrito o jefe de servicio; 1
tanto para el tutor del paciente. 1 tanto para el
expediente, 1 tanto para tramite de egreso.
E Orientara al tutor y/o representante legal para la
«_ obtencién de cita en el area de consulta externa de
: Médico residente del Cardiologia Pediatrica, consulta de Cardiocirugia y
| 63 servicio de Cardiologia Nutricion segun sea el caso.
Pediatrica
Ademas de explicar indicaciones al tutor ylo
representante legal.
En paciente que llegé con referencia de otra unidad
hospitalaria, el médico adscrito o residente, ademas
Médico residente del del resumen de egreso, llenara la hoja de
5.4 Servicio de Cardiologia | REFERENCIA- CONTRAREFERENCIA, entregara
Pediatrica. hoja al tutor del paciente, y anexara copia al
expediente.
5.5 Meédico residente del Si el paciente egresara como
Servicio de Cardiologia | TRASLADO A OTRA INSTITUCION, se
Pediatrica procede igual a egreso por mejoria.
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Si el paciente EGRESA por MAXIMO BENEFICIO
se especifica este concepto, informandole al

5.8 Médico residente del familiar responsable o tutor legal que cuando el
Servicio de Cardiologia paciente fallezca pueden acudir a la instituciéon con
Pediatrica este resumen para que se elabore certificado de

defuncion.

Si el paciente egresa por DEFUNCION, el médico
adscrito o residente, elaborara nota de egreso,
distribuye de igual forma que un egreso por
mejoria, ademas elaborara CERTIFICADO DE
DEFUNCION con los datos proporcionados por

Médico residente del tutor, Propondra examen de autopsia, entregara
57 Servicio de Cardiologia juego de 3 hojas a jefa de enfermeria, quien
Pediatrica. registra datos en libreta de egresos y envia, previo

amortajamiento, a departamento de patologia con
camillero de turno, para el proceso de autopsia o
entrega de cadaver.

EXCEPTO: Si el familiar del paciente o tutor,
requiere orientacion, el médico y/o enfermera lo
enviara con trabajo social para la orientacién
respectiva.

Se notificara a la jefa de enfermeria del egreso del
5.8 Médico adscrito o paciente, para que se realicen los procesos de
residente del Servicio de | enfermeria en relacién al paciente, se entregara el
Cardiologia Pediatrica. | expediente clinico para su envié a | archivo

Médico adscrito o Llenara la hoja de ingreso-egreso con los datos
5.9 | Residente del servicio de | correspondientes, entregara al tutor del paciente
Cardiologia Pediatrica para el tramite de egreso respectivo.

COPIA NO CONTROLADA
FT-1S-GC-01/Version 02




PROCEDIMIENTO DE EGRESO HOSPITALARIO DEL
SERVICIO DE CARDIOLOGIA PEDIATRICA

Codigo: PR-CH-CR-02

Pagina 6 de 8

Fecha de Revision:
Octubre 2019

DIVISION DE PEDIATRIA Version Vigente: 00

5.10

Médico adscrito o
Residente del servicio de
Cardiologia Pediatrica

Acudira a trabajo social para el tramite de egreso
(pago y pase de salida), posteriormente entregara a
enfermeria copia correspondiente de pase de
salida.

5.1

Trabajo Social

Recibe al paciente, realiza estudio socioeconomico,
proporciona orientacion. establece cuota, envia a
caja.

512

Enfermeria

Retira soluciones 0 accesos venosos, revisa sitio
de punciones, informa de cuidados generales,
corrobora se tenga receta e indicaciones médicas.
EXCEPTO: Si se detecta falla en alguno de los
puntos de egreso, enfermeria llama al médico para
reafirmar con el paciente las dudas planteadas

5.13

Paciente

El paciente viste su ropa de civil y egresa del
servicio

5.14

El Paciente y su Familiar

El paciente y su familiar/tutor entregaran al
portero/vigilante pase de salida respectivo, egresa

del hospital.

6. Documentos Aplicables:

NOM-004-SSA3-2012, del expediente clinico
NOM-024-SSA3-2012, del expediente clinico electrénico
NOM-031 SSA2-1999, para la atencion dela salud del nifo.
NOM-178 SSA1-1998, que establece los requisitos minimos de infraestructura

y equipamiento de establecimientos para la atencion medica de pacientes
ambulatorio.
e NOM 197 SSA1-2000, que establece los requisitos minimos de infraestructura
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y equipamiento de hospitales y consultorios de atencién médica especializada.

7. Anexos

* Hoja de ingreso administrativo
< Formato aplicable al Egreso Hospitalario
*» Tarjeton de citas

8. Control de Cambios:

Versidn .
Vigente Fecha Motivo
00 Octubre 2019 Alta del Documento
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9. Diagrama de Flujo: Egreso Hospitalario del Servicio de Cardiologia Pediatrica.
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