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1. Objetivo:

Establecer los lineamientos para la valoracion, seguimiento o ingreso del paciente ubicado en el area de
urgencias por parte del personal médico de Cirugia Medicina Legal.

2. Alcance:
Todos los pacientes que requieran atencion médico-quirirgica por parte del servicio de Cirugia
Medicina Legal.

3. Definiciones:

OPDHCGFAA: OPD Hospital Civil Guadalajara “Fray Antonio Alcalde”.

Expediente Clinico: conjunto unico de informacién y datos personales de un paciente; consta de
documentos escritos, graficos, imagenolégicos, electrénicos, y de cualquier otra indole, en los cuales, el
personal de salud debera hacer los registros correspondientes a su intervencion en la atencion medica
del paciente con apego a la NOM-004-SSA3-2012 del Expediente Clinico.

Sistema de referencia-contra referencia: Mecanismo a traves del cual la Secretaria de Salud, en el
marco de sus procesos de descentralizacion de competencias y recursos, define estrategias que
permitan garantizar a la poblacion en general el acceso a los servicios de salud.

Servicio de Urgencias: Unidad Operativa que califica, admite, evalia, estabiliza e inicia el tratamiento
a pacientes con estados de presentacion sUbita que comprometen Ia integridad y la vida del paciente y
por lo tanto requieren una atencion inmediata.
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Interconsulta: Es la comunicacion entre dos profesionales meédicos, con diferentes areas de
experiencia en donde el solicitante requiere la opinién sobre alguna patologia del paciente a un
consultor, quien emite su opinién sobre €l caso.

Nota de Respuesta a Interconsulta: Documento redactado digital/fisico por un servicio previamente
interconsultado, en el cual plasma su impresién diagnéstica y solicita estudios complementarios en caso
de ser necesarios.

4.- Responsabilidades:

Elaboracion y Actualizacion.

Medicos Pasantes del Servicio Social, Asistente de Cirugia Medicina Legal.
Revision.

Jefe del Servicio, Asistente de Cirugia Medicina Legal.

Aprobacién

Jefe de Division, Jefe de Servicio

Ejecucion

Médicos Adscritos, Residentes, Enfermeras y Trabajo Social.

Supervision
Jefe del Servicio y Médicos Adscritos de Cirugia General.
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5. Desarrollo:
Responsables Descripcion de la Actividad
5.1 Valora el estado general del paciente a su llegada y lo
Médi . clasifica en las diferentes aéreas de acuerdo a su
édico adscrito y . et = e
residente de urgencias. _gravedad. manejo medico inicial & la brevedad,
interconsulta posteriormente al medico adscrito 0
residente de Cirugia Medicina Legal.
5.5 Valora al paciente mediante interrogatorio, exploracion
fisica y revision del expediente clinico.
Médico Adscrito y Médico | En caso de ser necesario solicita estudios auxiliares
Residente de Cirugia radiolégicos o laboratoriales para concretar un
Medicina Legal diagnostico y manejo apropiado; redactan nota de
valoracion por escrito.
5.4 Garviiiare Traslada al paciente a estudios de imagen en caso de
requerirlos y lo regresa a urgencias.
Médico adscrito y Realiza estudios solicitados y notifica al servicio
residente de urgencias. | interconsultado.
5.6 Valora el resultado de los estudios complementarios y |
determina si esta en condiciones de ser egresado.
Si. Entrega alta con receta y sugiere al paciente acudir a
consulta externa para darle seguimiento.
Médico Adscrito y Médico | No. Hospitalizarlo para manejo definitivo y enviarlo a la
Residente de Cirugia sala correspondiente o llevarlo a quiréfano para darle
Medicina Legal. tratamiento de urgencia y después enviarlo a su cama,
todo esto justificado en el Expediente clinico conforme a
la NOM-004-SSA3-2012. (ingreso administrativo, historia
clinica y consentimientos informados).
5.7 Erfornoia Apoya al personal médico en procedimientos realizados
en urgencias y ejecuta las indicaciones medicas.
5.8 Trabajo Social Establece contacto con el fa_miliar 'y lo mantiene
| informado sobre los tramites administrativos.
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6. Documentos Aplicables:

v' Expediente Clinico

v Formatos oficiales del HCFAA para solicitar estudios de Gabinete.

v Formatos oficiales del HCFAA para solicitar estudios de laboratorio.
v Norma oficial Mexicana del Expediente Clinico NOM-004-SSA3-2012.
v Formatos oficiales de Nota de Evolucion

v' Tarjetdon de citas del paciente

7. Anexos

N/A

8. Control de Cambios:

Version

Vigente Fecha Motivo

00 Abril 2019 Alta del Documento
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9. Diagrama de Flujo:
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MEDICINA LEGAL

Médicos residentes de Urgencies | Médicos adscritos y residentes de | Personal de enfermeria i Camilleria ' Trabaje Social
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