Cadigo: PR-CH-PL-06

PROCEDIMIENTO DE CIRUGIA ELECTIVA DEL SERVICIO

DE CIRUGIA PLASTICA ESTETICA Y RECONSTRUCTIVA (oo 2>

Fecha de Revision:
Septiembre 2019

DIVISION DE CIRUGIA Versién Vigente: 00
INDICE Pag.
1= =5 o, L SO e e 1
AL G AN B i oo T T S S P B L R B B R A S S 1
T B N T [ 1= O R ELTT P IR PPIPPEIRP 1
4 PESPONSABILI DD E S s cisumuuscauissmasivmsonsimm wsmesiams it s ses s it s S At gamns pen s A 100 2
B DE S ARBIOLLD: ..o sesrimsunsasmmmsnnsasnsasssnessunssssiSibe TG TR AU LS o9 oA o S A LSO T 4
6. DOCUMENTOS APLICABLES . ixuis s s sossas 5 65 £ s o s S a1 S s sy masans 4
T BANEXOS oo iuissasissssssisssssassomninn dasttnnssnnssas snsass a1 e e sertaLERs rrnn s8a2 888 0TI HRTHI0S b TRENIR O R IT TRV TR s 4
8. CONTROL DE CAMBIOS: ...coiinesssmmsvosssomom s st ias s st o vaaissses s ssessmsmasionnssssonsansasninnss 4
9. DIAGRAMA DE FLUUJD : ....iioviressersmsssssessassrnsenssss srossnsrsssserans st 05548 1508 84400880803 o84 0540 emm om0 5

1. Objetivo:
Establecer los lineamientos administrativos para que el personal médico y paramédico

proporcione atencion de calidad al paciente que acude para cirugia electiva al Servicio de
Otorrinolaringologia del Hospital Civil de Guadalajara “Fray Antonio Alcalde”

2. Alcance:

Todos los pacientes que acudan para cirugia electiva y todo el personal médico, paramedico y
administrativo del Servicio de Cirugia Plastica Estética y Reconstructiva del Hospital Civil de
Guadalajara “Fray Antonio Alcalde” que participa en el proceso.

3. Definiciones:
3.1 HCGFAA: Hospital Civil Guadalajara “Fray Antonio Alcalde”.

3.2 Expediente Clinico: conjunto Gnico de informaciéon y datos personales de un paciente;
consta de documentos escritos, graficos, imagenoldgicos, electrénicos, y de cualquier otra
indole, en los cuales, el personal de salud debera hacer los registros correspondientes a su
intervencién en la atencion médica del paciente con apego a la NOM-004-SSA3-2012 del
Expediente Clinico.

3.3 Cirugia Electiva: es cuando el procedimiento quirirgico se planea y se programa con
anticipacion.
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4.- Responsabilidades:

4.1 Elaboracion y Actualizacion:
Médico Pasante del Servicio de Cirugia Plastica Estética y Reconstructiva.

4.2 Aprobacion:

Jefe de servicio de Cirugia Plastica Estética y Reconstructiva.

4.3 Ejecucion:

Paciente, personal médico, paramédico y administrativo del servicio de Cirugia Plastica

Estética y Reconstructiva.

4.4 Supervision:
Divisién de Cirugia

5. Desarrollo:

Responsables

Descripcion de la Actividad

Médico adscrito y

51 Médico residente

Recaba la documentacion del protocolo pre-quirurgico que fue
solicitada al paciente, se le asigna una fecha probable de cirugia
y se programa adecuadamente en tiempo y forma.

5.2 Paciente

Acude al hospital al lugar que se le indico, el dia y la hora
establecidos, con los resultados de estudios que le fueron
solicitados.

Firma consentimientos correspondientes. |

Médico adscrito y

8.3 Médico residente

Realizan ingreso administrativo al hospital en admision, se le
asigna cama al paciente y realiza su correspondiente evaluaciéon
inicial que incluye: historia clinica, evaluacién del dolor si
corresponde, y consentimientos de acuerdo a la NOM-004-SSA3-
2012.

Posteriormente lleva al paciente al area de hospitalizacion.

54 Enfermeria

Verifica que su ingreso el expediente tenga los documentos
completos, realiza la evaluacion de enfermeria y la evaluacion de
riesgos de caidas (MIPS 6).

Ejecuta las indicaciones meédicas.
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55 Pacienta Eifars;gnece hospitalizado hasta el dia en que esta programada su
56 | Médico adscritoy | Se realiza marcaje quirdrgico segun “Protocolo Universal” (MIPS
' Médico residente | 4).
El personal de enfermeria de quirdéfano, le solicita al camillero
5.7 Enfermeria que traslade al paciente de su cama al area de recuperacion de
quiréfano.
Recoge al paciente junto con su expediente y estudios de
5.8 Camillero gabinete y lo traslada al quiréfano asignado, en compaiia de un
familiar.
Recibe al paciente en el area de recuperacion, documenta la
aplicacion del “Protocolo Universal” (MIPS 4).
59 Eiforivieria Pasa al paciente a la sala de quiréfano cuando se le solicita.
Asiste al personal médico durante el desarrollo de la cirugia,
asiste al paciente al finalizar la cirugia una vez regresa a
recuperacion. -
Realiza el marcaje quirurgico en la sala de quiréfano y lleva a
cabo el procedimiento quirtrgico, participando de manera integral
en la ejecucién del “Protocolo Universal” (MIPS 4).
Realiza y documenta en el expediente clinico del paciente, la
510 Médico adscrito y | nota postquirirgica y las indicaciones médicas postquirtirgicas.
' médico residente
Valora al paciente para verificar si estda en condiciones de
regresar a su cama:
Si: Pasa al punto 5.12
No: Pasa al punto 5.11 o
5.11 Badianis Continta en observacion post-quirargica en el area de
recuperacion.
5.12 Camillero Traslada al paciente a su cama.
513 R —— lRelmbe‘al pameptg en sala dg hogpﬁaluzamén y ejecuta las
indicaciones médicas postquirurgicas.
Vigila la evolucién postquirirgica del paciente hasta que se
514 Médico adscrito y GEGAC su alte.
Madicoresidents Entrega el alta con receta y recomendaciones por escrito de
| cuidado en casa, asi como signos de alarma, solicitud para
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estudios de control postquirlrgico si aplica y se cita a consulta
externa para darle seguimiento. -
515 Familiar y/o Recibe documentos para tramite administrativo de egreso
’ responsable hospitalario, y se agenda cita para control posquirtrgico
516 Trabajo Social Orienta y f—;-xtiende recibo al paciente para que realice su alta
hospitalaria.

TERMINA PROCEDIMIENTO

6. Documentos Aplicables:
v Expediente Clinico
v Formato de Consentimiento Informado
¥" Historia clinica
v" Formato preestablecido para nota postquirtirgica e indicaciones médicas
v" Evaluacion de enfermeria
v’ Evaluacion del dolor
v" Evaluacion de Protocolo Universal (MIPS 4)
v" Evaluacion de riesgo de caida (MIPS 6)
v" Norma Oficial Mexicana del Expediente Clinico NOM-004-SSA3-2012.
v’ Tarjeton de citas.
v Formatos para estudios de laboratorio y gabinete

7. Anexos
N/A

8. Control de Cambios:

V_ersmn Fecha Motivo
Vigente
00 Septiembre del 2019 Alta del Documento
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