PROCEDIMIENTO: Cotiger PRCHDP.08
A5 N Cirugia o Procedimiento de Urgencia en los Pagina 1de 5 N
U 7 =N servicios Pediatricos Fecha de Revision:
h b — ] _ 'SEPTIEMBRE 2019
i i{ Nz i - i VErsion vigente. 00
1=l N DIVISION DE PEDIATRIA / SUBDIRECCION MEDICA
INDICE Pag.
1L OBIETIVO: o e 1
2. ALCANCE: ..ottt ettt e e e 1
3. DEFINICIONES: L.l 2
4. RESPONSABILIDADES: ..ottt oo 2
5. DESARROLLO: 1.iiuosisiiissisinsisnronsnseessensssmsssssssssrsssonsnsesonsesess oesssss nessssensiasesmsos st osomssosiemstemseteeesorsse s oo ts s 3
6. DOCUMENTOS APLICABLES: ..........oooiiiimiiiis oo 4
o BMNBROIE s i0vs007 0005 iotpomonomsss sy eet a3 P SR, 5
8. CONTROL DE G ANIBIOS: i ciiiiisisstissinsensnanmonsomsasssons ansesssnsessans st simmmsems s ermsme st o ssnssmers s resr et Somm st st 5
M e ey g 615 W DN e RN e 5

1. OBJETIVO:

Establecer los lineamientos generales y administrativos para que el personal medico de los servicios
quirurgicos pediatricos proporcione una atencién medica de calidad al paciente que acude al servicio de
Urgencias pediatria del Antiguo Hospital Civil de Guadalajara “Fray Antonio Alcalde” y que precisa una
cirugia o procedimiento quirdrgico.

2. ALCANCE:
Todos los pacientes atendidos en el Servicio de Urgencias que requieren por su patologia de base, una
intervencion de tipo quirdrgica o procedimiento.

Elaboré Revisé Autorizé
Dra. Manuela Gémez Reyes. Dr. Horacio Padilla Mufioz. Dr. Miguel A. Zambrano Velarde.
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3. DEFINICIONES:
AHCGFAA: Antiguo Hospital Civil Guadalajara “Fray Antonio Alcalde”.

Médico Residente (becario): De acuerdo con la NORMA Oficial Mexicana NOM-001-SSA3-2012,
Educacion en salud. Para la organizacion y funcionamiento de residencias medicas se trata de un
profesional de la medicina que ingresa a una unidad médica receptora de residentes para realizar una
residencia en la especialidad determinada.

Expediente Clinico: conjunto unico de informacion y datos personales de un paciente; consta de
documentos escritos, graficos, imagenologicos, electronicos, y de cualquier otra indole, en los cuales, el
personal de salud debera hacer los registros correspondientes a su intervencién en la atencion médica
del paciente con apego a la NOM-004-SSA3-2012 del Expediente Clinico y NOM-024-SSA3-2012 del
Expediente Clinico Electronico.

Auxiliar Administrativo: Personal cuya funcién es prestar apoyo a los procesos administrativos.
Paciente: Individuo que acude a recibir atencion médica al Antiguo Hospital Civil de Guadalajara

Paciente hospitalizado: Persona que ingresa y permanece en un hospital o clinica al menos 24 horas
con el solo propésito de recibir tratamiento médico y/o quirurgico.

4.- RESPONSABILIDADES:

4.1 Elaboracion y Actualizacion Dra. Manuela Gémez Reyes.- Médico adscrito de la
Division de pediatria.

4.2 Aprobacion Jefes y Encargados de servicio, Jefe de Divisién de
Pediatria, Subdireccion Médica.

4.3 Ejecucion Personal involucrado en la atencién del paciente (médico,
personal  becario, personal paramédico, personal
administrativo, intendencia, etc.)

4.4 Supervision Jefes de las diferentes areas involucradas en la atencion
del paciente.
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. DESARROLLO:
Responsables Descripcion de la Actividad
51
El paciente acude al servicio de urgencias por presentar cuadro
agudo sugestivo de patologia que requiere abordaje por servicio
Paciente quirdrgico (dolor en aumento, nauseas, vémitos, fiebre, escalofrios,
debilidad, ataque al estado general, traumatismo, traumatismo
craneoencefdlico, etc.).
5.2 Médico de Triage | - ;oma signo; vitales ‘ ‘
Pediatria - asa al paciente al area de urgencias correspondiente
53
- Realizan interrogatorio y evaluacion inicial
- Solicitan examenes de laboratorio y de imagen de acuerdo a la
Médico Adscrito presentacién clinica.
y/o Médico -
Residente - Indican tratamiento inicial de urgencias de acuerdo al protocolo
Urencias Médico- de atencion
Quirdrgicas -
- Interconsultan al servicio quirdrgico pediatrico correspondiente
(Cirugia Pediatrica, Neurocirugia, Ortopedia y Traumatologia,
Cirugia Plastica Pediatrica, etc).
54 - Acuden a responder la interconsulta
Mdice adacilts |~ Rea_lizan int'errogatorio y evaluapic’mjnicia!
y/o Médico - Rewsan_ examenes de Iaboratorlo_e imagen y en caso
4 necesario solicitan complementarios.
R_es'lden-te'de. - Se toma la decision de manejo ambulatorio o ingreso
servicio quirdrgico ; i
pediatrico “959"a’af’°- . ;
- Si se decide manejo ambulatorio: Pasar a 5.5
- Si se decide manejo hospitalario: Pasar a 5.6
5.5 Se decide en caso de no identificar datos de alarma que requieran
vigilancia intra hospitalaria.
Médico adscrito ¢ Se dan indicaciones para cuidados en casa
y/o Médico » Se entrega receta en caso necesario
Residente de * Se entregan solicitudes de examenes de laboratorio e
servicio quirdrgico imagen en caso necesario
pediatrico * Queda abierta cita a urgencias y se indica hacer una cita de
seguimiento en la Consulta Externa del Servicio
correspondiente.
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* Se explican datos de alarma, se resuelven dudas
5.6 - Se establecen indicaciones médicas |
- Solicita ingreso hospitalario
- Solicita examenes de laboratorio e imagen complementarios en
Médico adscrito e necqsario ; ; _ ) .
Rwo rédicdo - S%grt?(t:?;mma la necesidad de una intervencién quirurgica de
esidente de ; SR R : - o
servicio quirdrgico  Sino existe indicacién de una intervencion quirurgica de
pediatrico urgencia: pasa a hospitalizacion para vigilancia
¢ Siexiste la necesidad de una intervencion quirdrgica de
urgencia : pasa a hospitalizacién a cargo del servicio
quirurgico pediatrico.
BT Bacients El paciente pasa a hospitalizacién para ser valorado y tratado.
5.8 o .
o i Se completa protocolo pre-quirirgico de urgencia.
Mecj:;:zﬂaégis::to Se anuncia en sala de quiréfanos como urgencia.
R):esi dento de Pasa al area de quiréfanos o area de procedimientos cuando
servicio quirargico | 2nN€stesiologia lo indique para llevar a cabo el procedimiento
Juirirg quirdrgico necesario.
pediatrico
5.9 Meﬁ:fgnzg?:;'w - Continuan proceso de atenciéon médica hospitalaria.
Residente de - s:sieeiz visita diario con las actividades implicitas acordes al
servicio quirtrgico e g i ;
pediatrico - Contindan la atencion médica hasta el egreso del paciente.
L

6. DOCUMENTOS APLICABLES:

- Expediente Clinico y Expediente Clinico Electronico.

- Norma Oficial Mexicana del Expediente Clinico NOM-004-SSA3-2012.
= Norma Oficial Mexicana del Expediente Clinico NOM-024-SSA3-2012..
- Tarjeton de citas con registro hospitalario

- Expediente Clinico

- Formato de interconsulta
- Formatos para solicitar estudios de laboratorio y gabinete
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