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1. Objetivo:
Establecer los lineamientos en el proceso de validacion farmacéutica de las hojas de indicacién de los
pacientes de los servicios del HCGFAA, exceptuando las 4reas de quiréfanos y urgencias.

2. Alcance:

El presente procedimiento es aplicable al personal farmacéutico involucrado en la validacién de las
prescripciones médicas del HCFAA.

3. Definiciones:

Alerta: Corresponde a la notificacion formal de un riesgo.

Base De Datos: Es un conjunto de datos pertenecientes a un mismo contexto y almacenados

sistematicamente para su posterior uso.

Error De Medicacion: Cualquier actuacién, prevenible, que puede causar dafio al paciente o dar lugar

a una utilizacion inapropiada de los medicamentos cuando éstos estan bajo el control de los

profesionales sanitarios o del paciente o consumidor. Estas actuaciones pueden estar relacionadas con

los procedimientos, con la practica profesional, con el medicamento y con los sistemas, incluidos fallos

en la prescripcién, comunicacién, preparacion, etiquetado, envasado, dispensacion, administracié

seguimiento de la evolucion del paciente. :
/

~// Auforizé
|/ Dr. Garcia Villalobos
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Expediente Clinico: al conjunto Unico de informacion y datos personales de un paciente, que se integra
dentro de todo tipo de establecimiento para la atencién medica, ya sea publico, social o privado, el cual,
consta de documentos escritos, graficos, imagenolégicos, electrénicos, magneticos, electromagnéticos,
opticos, magneto-opticos y de cualquier otra indole, en los cuales. el personal de salud debera hacer los
registros, anotaciones, en su caso, constancias y certificaciones correspondientes a su intervencién en
la atencion meédica del paciente, con apego a las disposiciones juridicas aplicables.
Idoneidad De La Medicacién: resultado de 12 valoracion del conjunto de criterios utilizados para
cuantificar la adecuaciéon del tratamiento farmacoterapéutico a la situacién del paciente Interviene la
evaluacién y el analisis
a) la dosis, la frecuencia y la via de administracion
D) la duplicacion terapéutica
C) las alergias o sensibilidades:;
d) las interacciones reales o potenciales entre el medicamento y otros medi
e) la variacion con respecto al criterio del uso del medicamento en el establ
f) el peso del paciente y demas informacion fisiologica; y
g) otras contraindicaciones
Interaccion farmacolégica:

* Medicamento-Medicamento: modificacién del efecto de un farmaco por la administracion

concomitante de otro a administrada antes, durante o después del primero.
¢ Medicamento-Alimento: aparicién de efectos ‘“inesperados”, aunque no siempre adversos o
negativos, como consecuencia de la toma conjunta de alimentos y farmacos.

amentos o alimentos:

Medicamento: a toda substancia 0 mezcla de substancias de origen natural o sintético que tenga efecto
terapeéutico, preventivo o rehabilitatorio, que se presente en forma farmacéutica y se identifigue como tal
por su actividad farmacolégica, caracteristicas fisicas, quimicas y biolégicas. Cuando un producto
contenga nutrimentos, seré considerado como medicamento, siempre que se trate de un preparado que
contenga de manera individual o asociada: vitaminas, minerales. electrélitos, aminoacidos o acidos
grasos, en concentraciones superiores a las de los alimentos naturales y ademas se presente en alguna
forma farmacéutica definida y la indicacién de uso contemple efectos terapéuticos, preventivos o
rehabilitatorios.

Paciente: Beneficiario directo de la atencién médica.

Personal De Salud: Todo aquel que ejerce una profesion, actividad técnica y auxiliar y especialidad
para la salud, quedando sujeto a lo establecido en las disposiciones juridicas correspondientes para el
gjercicio de dicha actividad.

Prueba De Laboratorio: Estudio o analisis de laboratorio clinico, realizado en muestras bioldgicas y
procesado en los equipos.

Problema Relacionado con el Medicamento (PRM): Cualquier suceso indeseable que experimenta un
paciente relacionado con la farmacoterapia y que interfiere o puede interferir con los resultados
deseados en el paciente. Un PRM debe reunir dos condiciones: a) El paciente debe estar
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experimentando, o podria llegar a experimentar, las consecuencias previstas del PRM (morbilidad
farmacoterapéutica). b) Las consecuencias deben tener una relacién causal con la farmacoterapia.
Validacion Farmacéutica De La Prescripcién: es una actividad de prevencion, identificacion ylo
resolucion de problemas relacionados con los medicamentos (PRM), basado en el doble chequeo, para
mejorar la calidad de los procesos de prescripcion y de preparacién de medicamentos.

4. Responsabilidades:

4.1. De elaboracion y actualizacion
Coordinador de la unidad de atencion farmacéutica.

4.2. De Aprobacion

Jefe de division de area paramédica y jefe de farmacia.

4.3. De Ejecucioén:

Personal quimico farmacobidlogo, médico prescriptor, personal de farmacia asignado de farmacia

general

4.4. De Supervision:

Coordinador de la unidad de atencion farmacéutica y jefe de farmacia.

5. Desarrollo:

No. Responsables

Descripcion de la Actividad

Médico

el prescriptor

Realizar diariamente la prescripcion a cada paciente.

592 Quimico
™" | Farmacobidlogo

VALIDACION ADMINISTRATIVA DE LA HOJA DE INDICACION:
Verificar que todos los datos incluidos en el formato de la hoja de
indicacion medica estén completos (nombre del paciente, edad, registro,
cama, servicio, piso o sala, medicamento, dosis, via, frecuencia, nombre,
firma y DGP del médico).
* Dependiendo del recurso humano y/o infraestructura aplica el siguiente
punto. Donde no exista personal asignado para revisién de la idoneidad,
pasa a seguimiento farmacoterapéutico.
ELABORACION DEL PERFIL FARMACOTERAPEUTICO:
Llenar el perfil terapéutico con la informaciéon que viene en la hoja de
indicacion. El resto de datos que falten de completar se obtendran
mediante el expediente clinico del paciente
Los datos a incluir seran:

e Ubicacion del paciente (piso/sala + cama)

e Servicio

* Nombre del paciente
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No. Responsables

Descripcion de la Actividad

Registro
Edad
Peso
Talla
Condiciones fisiologicas especiales
Alergias
Diagnéstico
Medicamento
Dosis
Unidades
Via
Frecuencia
Dias de tratamiento prescritos* (en caso de que aplique)
Fecha de inicio del tratamiento
Fecha de fin del tratamiento
Observaciones
e Cumplimiento
REVISION DE IDONEIDAD DE LA PRESCRIPCION:
La evaluacion y el analisis de:
a) dosis, la frecuencia y la via de administracion, considerando la
bibliografia y existencias.
b) la duplicacion terapéutica.
c) las alergias o sensibilidades
d) las interacciones entre medicamento y otros medicamentos o
alimentos.
) desviaciones a las politicas internas aplicables
f) peso del paciente y otras condiciones fisiologicas que pudieran afectar
el comportamiento del medicamento.
g) contraindicaciones.
INFORMACION DE LOS RESULTADOS:
Cuando se detecte un peligro en la medicacién del paciente sera
notificado al personal de salud tratante.
NOTA: En caso de que existan medicamentos que representen un riesgo
a la salud del paciente y que no hayan sido validados se detiene el
surtido del medicamento solamente hasta que el médico justifique su
prescripcion.
SEGUIMIENTO FARMACOTERAPEUTICO:
En el perfil farmacoterapéutico se registrara el nimero de dias de cada
medicamento utilizado, asi mismo en las observaciones del mismo
formato se agregan las intervenciones.
El seguimiento a dias de antimicrobianos y revision de autorizaciones se
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No. Responsables Descripcién de la Actividad
llevara segun las politicas y procedimiento. (Ver IT-CH-FA-15)
53 Médico Corrobora la prescripcion en caso de ser correcta o genera los cambios
| prescriptor pertinentes.
Personal de s . .
farhaeia Una vez verificada la prescripcion se capturan los medicamentos que
54. asignado de apliquen segun las politicas vigentes y se sefiala la subrogacién de
: acuer la normativa interna.
farmacia 0. e
Personal de
farmacia : ) L ;
5.5. asignado de Surtir el medicamento de las prescripciones validadas.
farmacia

6. Documentos Aplicables:

Ley General de Salud.
Suplemento para establecimientos dedicados a la venta y suministro de medicamentos y
demas insumos para la salud ISBN:
Modelo de Seguridad del Paciente del SiNaCEAM Estandares para implementar el modelo en
hospitales 2015. Edicién 2018.

7. Anexos

No aplica

8. Control de Cambios:

Version .
Vigents Fecha Motivo
00 Septiembre 2014 Alta de Documento
Cambio en normativa vigente. Modificaciones: 3, 4, 5.2, 5.3, 6,
01 Agosto 2017 9.
Agregados: 5.3y 5.4.
Actualizacion del Modelo de Seguridad del Paciente del
SiNaCEAM ESTANDARES PARA IMPLEMENTAR EL
02 Octubre 2018

MODELO EN HOSPITALES 2015. EDICION 2018

Se modifica titulo; 3, 5.2y 7.
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9. Diagrama de Flujo:

PERSONAL MEDICO

PERSONAL FARMACEUTICO

PERSONAL FARMACA
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