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1. Objetivo:

Establecer los lineamientos administrativos para que el personal medico de Odontologia proporcione
atencion médica y procedimientos quirdrgicos de calidad al paciente que acude al Antiguo Hospital Civil
de Guadalajara “Fray Antonio Alcalde”

2. Alcance:
Todos los pacientes que acudan a cirugia dental pediatrica ambulatoria del servicio de Odontologia del
Antiguo Hospital Civil de Guadalajara “Fray Antonio Alcalde”.

3. Definiciones:

OPDHCGFAA: OPD Hospital Civil Guadalajara “Fray Antonio Alcalde”.

Expediente Clinico: conjunto Unico de informacion y datos personales de un paciente; consta de
documentos escritos, graficos, imagenoldgicos, electronicos, y de cualquier otra indole, en los cuales, el
personal de salud debera hacer los registros correspondientes a su intervencion en la atencién médica
del paciente con apego a la NOM-004-SSA3-2012 del Expediente Clinico.

Cirugia Ambulatoria: es un tipo de Cirugia en la cual el paciente es operado y enviado el mismo dia a
su hogar; siendo necesario permanecer en el hospital un periodo de 4 a 6 horas posterior a la cirugia
para observacion antes del alta a su domicilio.

Protocolo quirtrgico: Conjunto de valoraciones médicas y requisitos administrativos para lograr la
programacion del turno quirurgico de la cirugia correspondiente. Se conforma de la hoja de valoracion
preanestésica por parte del servicio de Anestesiologia, comprobante de pago de cirugia o péliza vigente
del seguro popular, comprobantes de donacion ante banco de sangre y en caso necesario valoraciones

por los servicios correspondientes a las enfermedades de base del paciente.
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4.- Responsabilidades:

Elaboracion y Actualizacion.
Médico Adscrito de Odontologia

Aprobacion

Jefe del Servicio de Odontologia

Ejecucion

Meédicos Adscritos, Pasantes, Enfermeras y Trabajo Social.

Supervision

Jefe del Servicio y Médicos Adscritos de Odontologia.
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5. Desarrollo:

Responsables Descripcion de la Actividad
5.1 Se realiza historia clinica del paciente.

Médico Adscritoy | Recaba documentacion del protocolo pre-quirirgico que fue
pasante de solicitada al paciente, programa adecuadamente la cirugia en
odontologia. tiempo y forma.

5.2 Acudir al hospital al lugar que se le indicé el dia y la hora
Bacienis establecidos con los estudios que ya le fueron solicitados.
' Firma consentimientos correspondientes.
53 Realizan ingreso administrativo al hospital en ‘admisién con su
correspondiente historia clinica y consentimientos de acuerdo a la
Pasante de : i
Odontoloafa NOM-004-SSA3-2012 para posteriormente pasarlo a quiréfano,
i realizan la cirugfa conforme a lo establecido.
5.4 Participa de manera conjunta con el resto del equipo para la
: preparacion del paciente y la cirugia.
el Asiste al paciente y le retira soluciones previa indicacion del
médico.
55 Médico Adscrito y t\;‘allz'r; rsa; paciente para verificar si estd en condiciones de
Anestesidlogo 9 ’
5.7 Entrega el alta con receta, indicaciones post-quirurgicas en caso

Médico Adscritoy | de haberse realizado extracciones dentales y cirugia oral en casa,
pasante de asi como datos de alarma y lo citan a consulta externa para darle
odontologia seguimiento.

5.8 Familiar y/o Recibe documentos para tramite administrativo de salida
Responsable hospitalaria.
5.9 Trabajo Social Oneqta y‘extlende recibo al paciente para que realice su salida
hospitalaria.

6. Documentos Aplicables:
v Expediente Clinico

v Norma Oficial Mexicana del Expediente Clinico NOM-004-SSA3-2012.

v Tarjeton de citas.

v Estudios de laboratorio y gabinete

7. Anexos
N/A
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8. Control de Cambios:
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9. Diagrama de Flujo:
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