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1. OBJETIVO:

Otorgar un proceso para los estudios de radiodiagnoéstico simple de forma inmediata a los
pacientes de urgencias que ayude en el apoyo diagnostico y terapéutico.

2. ALCANCE:

Todos los pacientes que sean derivados del servicio de urgencias del Hospital Civil de
Guadalajara “Fray Antonio Alcalde”, de Lunes a Domingo 24 horas al dia.
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3. DEFINICIONES:
ESTUDIO SIMPLE: Todos aquellos estudios de radiodiagnostico los cuales no requieran la

aplicacion de medios de contraste via oral o parenteral.

RADIOLOGIA SIMPLE: La radiografia consiste en la obtencion de una imagen radiolégica
bidimensional, de la zona anatomica que se desea estudiar. Esta imagen surge de la
interposicién de la zona anatémica a estudio entre una fuente emisora de radiacion ionizante
(rayos X) y una placa radiografica o un registro fotografico digital.

4.- RESPONSABILIDADES:

4.1 Elaboracion y actualizacion

Médico Adscrito al Servicio de Radiologia e Imagen

4.2 Aprobacion

Jefe del Servicio de Radiologia e Imagen

4.3 Ejecucion

Méedico tratante

Paciente, Familiar o Representante Legal

Personal de caja

Administrativos

Técnico Radiélogo

4.4 Supervision

Jefe del Servicio de Radiologia e Imagen, Coordinador por turno de Técnicos Radi6logos.
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5. Desarrollo:

No. Responsables Descripcion de la Actividad

5.1 Médico Tratante |Elabora solicitud de radiografia simple de urgencia, en base al
cuadro clinico del paciente. Entrega al paciente o familiar.

De acuerdo a la gravedad del paciente determina el envio directo
al servicio de radiologia para la toma urgente de estudios
radiograficos.

5.2 | Paciente o familiar |Entrega solitud de estudio radiolégico y comprobante de pago al
Médico tratante.

5.3 Meédico y Recibe solicitud de estudio radiografico con recibo de caja
Camillero General

Traslada al paciente de urgencias al servicio de radiologia e
imagen, en compafia del médico tratante.

Presenta solicitud de estudios radiograficos al personal
administrativo de radiologia e imagen, Indicando sobre Ila

urgencia del mismo.
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54 Administrativo | El personal recibe y captura la solicitud (Ver procedimiento de

asignacion de citas PR-IS-RX-01), identifica que sala este mas
|accesible para la toma del estudio de urgencias, junto con recibo
de pago.

Pasando solicitud de estudios radiograficos al técnico radiélogo
para la realizacion del estudio.

Indica al Médico/camillero en que sala sera atendido
Haciendo relacion de los estudios

Entregando al técnico radidlogo, asignado para la toma de
estudio. '

5.5 | Técnico Radidlogo |Recibe solicitud de estudios radiolégicos con identificacion para
el estudio, llama al paciente se presenta con el mismo,
mencionandole su nombre, puesto y refiere que sera la persona
responsable de la realizacion de su estudio. Dando instrucciones
para la realizacion, identifica de manera adecuada al paciente
por su nombre, fecha de nacimiento, edad, sexo y registro
hospitalario, y que corresponda al tipo de estudio solicitado.

Pregunta sobre factores de riesgo para la toma de estudio, asi
como limitaciones para el mismo.

De acuerdo a condiciones del paciente decide por tipo y nimero
| de placas radiograficas a utilizar.

Coloca al paciente en posicion adecuada, para la realizacion de
su estudio.

. De acuerdo a procedimiento y del equipo decide por técnica
radioloégica, segun método de trabajo de técnicos para el area de
radiologia (ver manual metodolégico para la toma de estudios de
imagen), para un adecuado contraste y definicion del estudio.
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Toma el estudio. Confirma en pantalla tamano, limites,
densidades, contraste, artefactos, como parte de normativa de
calidad en los estudios.

Confirma datos del paciente, nombre completo, fecha de
nacimiento, registro hospitalario, tipo de estudio, y confirma
fecha, hora y unidad hospitalaria, todos en la placa radiografica.

Pasa a proceso de revelado e impresion

Entrega el estudio al camillero o médico tratante.

5.6 Médico Recibe radiografias valora la necesidad de proyecciones
‘adicionales.

8.7 Camillero Junto con el médico, trasladan al paciente de nuevo a su servicio
de origen

FIN DEL PROCEDIMIENTO

6. Documentos Aplicables:

Manual de Operacién de CSC - ISOFT.

Solicitud de estudios radiograficos.

Registro de citas de pacientes (ISOFT).

Recibo de Caja General.

Manual “Metodolégico para la toma de estudios de imagen”

Manual de Operacién del Equipo.
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«  NOM-229-SSA1-2002 Salud Ambiental. Requisitos Técnicos para las instalaciones,
responsabilidades sanitarias, especificaciones técnicas para los equipos y proteccion
radiolégica en establecimientos de diagnostico medico con Rx.

» Manual de Proteccién y Seguridad Radiologica

« Manual de Control de Garantia de Calidad

- NOM — 027 — STPS-1993 “SENALES Y AVISOS DE SEGURIDAD E HIGIENE".

7. Anexos

N/A

8. Control de Cambios:

Version

Vigente Fecha Motivo
00 Agosto 2016 Alta de documento
Actualizacion, en el punto 5.2 se agrego al “familiar’, como
01 Agosto 2019 persona responsable para tramite de estudio, también se agrego

en el 5.5 “fecha de nacimiento” como elemento de identificacion
del paciente
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9. Diagrama de Flujo:

A lll Solicita estudio en base a cuadro clinico )
Médico Tratante -

Elabora solicitud de estudios radiograficos urgentes y
entrega al paciente o familiar

De acuerdo a la gravedad del paciente determina el envio
directo al servicio de radiclogla para la toma urgente de
estudios ragiograficos

Paciente o > i
familiar “nirega solitud de gstudho radiclogico y comprobante de pago al Medico tratante

Medico /

- Recibe sohcitud de estudio radiografico con recibo de caja General
camillero

Traslada al paciente de urgencias al servicio de radiclogia & imagen, en compariia del médico
ratante

Presenta solictud de estudios radiograficos al personal de recepcion
de radiologia € imagen. Indicando sobre la urgencia del mismo

Administrative El personal recibe y caplura la solictud para ver que sala este mas accesiple para la toma
del estudio de urgencias, Pasando soliciiud de estudios radiograficos al técnico radiologe
para la realizacion del estudio

Te?‘n 100 Recibe |a solictud con identificacion para el estudio. pasa al paciente con ayuda del camillero y medico
radiclego tratante, dando NSruCCIoNes para su preparacion
Pregunta sobre factores de nesgo para la toma de estudio as) coma limitaciones para el mismo
De acuerdo a condiciones del paciente decide por ipo v nimero de placas radicgraficas a utlizar
Coloca al paciente en posicion adecuada, para la realizacion de su estudio
De acuerdo a procedimiento y del equipo decide por tecnica radiologica segun metodo de trabajo de
tecnicos para el area de radiologia (ver manual). para un adecuado contraste y definicion del estudio
Toma el estudio Confirma en panialia tamano, limites, densidades contraste arnefaclos, como parte
de normativa de calidad en los estudios
‘ Pasa a proceso de revelado & impresian, I
Entrega el estudio al medico / camillero ‘
Medico — =
I Recioe radiografias valora la necesidad de proyecciones adicionales |
Camillere ‘ Trasladan al paciente de nuevo a urgencias. ‘

( FIN )
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