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1. Alcance:

Desde la capacitacion, resolucién de dudas, unificacion de conceptos hasta el registro de
asistencia del personal del Laboratorio de Tamiz Neonatal del Hospital Civil de Guadalajara
“Fray Antonio Alcalde” (H.C.G.F.A.A).

2. Documentos Aplicables:

N/A Hoja de registro de capacitacion del personal

N/A Registro de capacitacion interna del personal del Laboratorio de Tamiz Neonatal.

3. Definiciones:

Capacitacion: Conjunto de actividades didacticas, orientadas a ampliar los conocimientos,
habilidades y aptitudes del personal que labora en un lugar determinado.

Resolucién: Solucion o respuesta que se da a un problema, una dificultad o una duda.
Duda: Indeterminacion entre dos decisiones o dos juicios.

4.- Material y Equipo:

- Papel para registro

- Computadora
- Programa FAA Calidad.
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5. Desarrollo:

No. Responsables Descripcion de la Actividad
Hace de su conocimiento mediante oficio al personal
Jefe de Laboratorio de Tamiz QUImlcq!Laboratorlsta fus o8 Procedlm]entos e
5.1 Negnatal Instrucciones de trabajo que les aplican, se
encuentran en el programa de FAA Calidad e invita a
que lean concienzudamente cada una de ellas.
Quimico/Laboratorista y personal | Lee de manera responsable y atenta cada uno de los
5.2 | administrativo del Laboratorio de | procedimientos e instrucciones de trabajo que les
Tamiz Neonatal aplique.
Q“‘“?“?o’ La'boratonsta y pergonal Registra que realizo la capacitacion en la N/A Hoja de
5.3 | administrativo del Laboratorio de reqistro de capacitacion del personal
Tamiz Neonatal g P P .
Personal administrativo adscrito | Archiva registro de asistencia en la N/A Registro de
5.4 al Laboratorio de Tamiz capacitacion interna del personal del Laboratorio de
Neonatal Tamiz Neonatal
6. Anexos
No aplica

7. Control de Cambios:

Version
Vigente

Fecha

Motivo

Septiembre 2019

Alta del documento
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