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1. Objetivo:

Facilitar y coordinar el proceso de atencion de los pacientes detenidos en los diferentes centros
penitenciarios.

2. Alcance:

Comienza cuando trabajo social de Grupo Especializado (G.E.O) acude a Hospital Civil FAA
para cita subsecuente de paciente detenido hasta que éste recibe la atencion requerida.

3. Definiciones:

G.E.O. Grupo Especializado Organizado (pacientes detenidos en los diferentes Instituciones
Penitenciarias).

Paciente: Persona que ya cuenta con un registro y expediente hospitalario.
Instituciones Penitenciarias: son las instituciones o centros establecidos para el cumplimiento

de las penas previstas en las sentencias judiciales; especialmente las penas de reclusion, cuyo
proposito, en el derecho penal contemporaneo y el derecho penitenciario, es la reinsercion

social del condenado. Las cuales las integran el Centro Integral de Justicia Regional, Centro de_—
Observacion, Clasificacién y Diagnéstico del Estado, Centro de Atencion Integral Juvenik-del -
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Estado, Centro de Readaptacién Social del Estado, Centro Preventivo y de Readaptacion
Femenil, Reclusorio Preventivo del Estado de Jalisco.

Estudios intra-hospital: son todos los estudios de laboratorio e imagen que se realizan dentro
de un hospital.
4.- Responsabilidades:

4.1 Elaboracion y Actualizacién: Supervisora de Trabajo Social y Trabajadora Social adscrita
al Departamento de trabajo social.

4.2 Aprobacion. Jefe de Divisién de Servicios Paramédicos y Jefe de Trabajo Social.
4.3 Ejecucién Trabajadora Social adscrita al Departamento de Trabajo Social.

4.4 Supervision: Supervisor de Trabajo Social adscrita al Departamento de Trabajo Social.

5. Desarrollo:

No. Responsables Descripcion de la Actividad

| Acude a Hospital Civil Fray Antonio Alcalde a realizar tramites
para consulta, estudios o procedimientos subsecuentes de

5.1 | Trabajo Social GEO paciente detenido.

Pasa a caja para solicitar clave y costo de los servicios
5.2 | Trabajo Social GEO |solicitados, (consulta, estudios intra-hospital o procedimientos). |

5.3 Manejador de Anota clave y costo correspondientes a la atencion.
i fondos y valores

¢ Acude a consulta subsecuente en Torre de consulta externa?
5.4 Paciente Sl. Pasa al 5.5

NO. Pasa al 5.8

Acude a la oficina de Trabajo Social en Torre de Consulta
55 Trabajador Social de | Externa planta baja, para notificar a Trabajadora social adscrita
) Grupo GEO al servicio el traslado del paciente detenido para atencion
| ' medica subsecuente.
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5.6

Trabajadora Social

Solicita a Trabajadora Social del grupo GEO registre al
paciente en bitacora de GEO e indica que la atencion del
paciente se proporcionara en consulto 8 de planta baja, por
seguridad del paciente (paciente vulnerable).

Nota:
e Si el paciente requiere procedimiento o atencion en

FAA consultorio de especialidad, sefala a Trabajadora Social|
del grupo GEO que notifigue a Jefatura de Consulta
Externa, para que se dé aviso a las areas y se sigan
lineamiento de seguridad, por lo que entrega ficha rosa
para notificacion y registra en bitacora que el paciente
sube a pisos para control.
Registra datos del paciente en bitacora de GEO sefialando los
siguientes datos:
57 Trabajador Social de | Nombre del paciente, edad, género, hora de entrada, hora de
' Grupo GEO salida, registro, servicio, nombre del Trabajador Social de
centro penitenciario y observaciones.
Acude a Trabajo Social de especialidad y solicita condonacion
5.8 Trabajador Social de | de cuota de recuperacion para pago de consulta, estudios intra-
' Grupo GEO hospital o procedimiento.
Elabora y entrega papeleta autorizada para calificacion de nivel
Trabajo Social de al ta_bqlador ggistenmal, en r_wel condlonamon total de los
- - |servicios solicitados a trabajador Social de grupo GEO. Ira IT-
5.9 | adscrita al servicio CH-TS-12 Lienado d let nrizad E—
de espscialidad H-TS- enado de papeleta autorizada para calificacion de
nivel al tabulador asistencial.
Trabajo Social de Realiza Nota de intervencion de Trabajo Social en expediente
540 | adserita al sorvicto tal?:ctronlco.pflzlco_rdelbpa_cle;te.‘ I'll'—CH—TS-13 Nota de
de especialidad intervencion de Trabajo Social.
5.11 Trabajo Social del |Pasa a caja y realiza tramite de exento de pago.
’ grupo GEO
. Imprime y entrega recibo de pago a Trabajo Social del Grupo
5.12 Manejador de GEO.

fondos y valores
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Trabajo Social del

[Acude a ventanilla de especialidad y entrega tarjeton de citas y

5.13 grupo GEO recibo de pago.

B Recibe tarjetén de citas y recibo de pago, corrobora cita e
5.14 Administrativo informa a médico especialista.
5.15 | Médico especialista | Asigna horario de atencion.

Trabajo Social del

Traslada al paciente a la hora asignada en coordinacién con los |

5.16 grupo GEO custodios.

Médico de Otorga la atencion _mé_dica_ al paciente y.entrega g;olicitudes de
517 Especialidad 'estudios, recetas e indicaciones al Trabajador social del GEO.
518 Trabajo Social del |Programa citas subsecuentes.

grupo GEO

Fin del proceso

6. Documentos Aplicables:

-Tarjetén de citas.
-Bitacora de GEO.
-Formato: Papeleta autorizada para calificacion de nivel al tabulador asistencial.
-Formato: Notas de evolucion de trabajo social.

-Norma Oficial Mexicana -NOM-004 —SSA3-2012, del expediente clinico

7. Anexos

N/A

8. Control de Cambios:

Escriba los cambios que vaya sufriendo el documento donde se colocara version vigente, fecha

y motivo.
Vgrsién Fecha Motivo
Vigente
00 Agosto 2018 Alta del Documento
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9. Diagrama de Flujo:
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