ESTADO DE CUENTA

¢QUE TE PIDE LA VIDA HOY?

CLIENTE SUCURSAL No. DE CLIENTE PERIODO
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA TORRE BANSI 000035243 1 AL 31 DE OCTUBRE DE 2024
DOMICILIO
HOSPITAL #278 PLAZA FECHA EMISION/CORTE DEL ESTADO DE CUENTA
COL. SECTOR HIDALGO GUADALAJARA JAL. 31 DE OCTUBRE DE 2024
CIUDAD CP.
GUADALAJARA 44280 RFC. DIASDELPERIODO  EJECUTIVO DE CUENTA
OPD9704109Y3 31
eliminados-(1 nombre)*1
CUENTA GATNOMINAL % GATREAL% INTERESPAGADO COMISIONES + IVA
CLASICA INSTITUCIONAL 00097199701 MONEDA NACIONAL N/A N/A 0.00 0.00
060320000971997014
3 Estimado Cliente:
e
@ A continuacion, le presentamos recomendaciones clave para evitar caer en estafas.

1. Desconfie de promesas exageradas: los mensajes que ofrecen grandes descuentos, premios 0 ventajas
"gratuitas” son frecuentemente utilizados en estafas online.

2. Verifique la autenticidad de los sitios web: preste atencion a la calidad de la redaccion en correos electronicos y
paginas web. Errores gramaticales o la falta del nombre de la empresa son sefiales de alerta.

3. Tengaprecaucion en redes sociales: las estafas suelen propagarse a través de anuncios falsos en redes
sociales. Mantenga un ojo critico ante estas ofertas.

4. Realice una verificacion adicional de mensajes sospechosos: si un mensaje parece provenir de una fuente
legitima, pero contiene informacion extrafia, verifique su autenticidad por otros medios de comunicacion.

5. Evite hacer clic en vinculos dudosos: asegurese de verificar la veracidad de los enlaces utilizando herramientas
adecuadas. Para acceder a sitios de instituciones financieras o gubernamentales, es mejor escribir la direccion
directamente en su navegador.

6. No descargue archivos adjuntos de correos sospechosos: hacer clic o descargar archivos en correos de

phishing puede introducir malware en su dispositivo y poner en riesgo su informacion sensible, lo que puede llevar
al robo de identidad.

Le recomendamos estar siempre alerta. Su seguridad es nuestra prioridad.

RESUMEN EJECUTIVO DE ADMINISTRACION DE RECURSOS

INSTRUMENTO

SALDO/POSICION FLUJO DEL MES SALDO/POSICION ) SALDO PROMEDIO
ANTERIOR FINAL
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eliminados-(1 nombre)*1


SUCURSAL No. DE CLIENTE DIAS DEL PERIODO (31)

CLIENTE

OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA TORRE BANSI 000035243 1AL 31 DE OCTUBRE DE 2024
MONEDA NACIONAL

CLASICA INSTITUCIONAL 00097199701 20,293.96 -20,293.96 0.00 0.00 654.64
TOTALES 20,293.96 -20,293.96 0.00 100.00 654.64

Pagina 2 de 8



ESTADO DE CU

CLIENTE

OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

ENTA

¢QUE TE PIDE LA VIDA HOY?

SUCURSAL

TORRE BANSI

No. DE CLIENTE
000035243

RESUMEN DE LA CUENTA CLASICA INSTITUCIONAL No. 00097199701 - MONEDA NACIONAL

DIAS DEL PERIODO (31)
1 AL 31 DE OCTUBRE DE 2024

SALDO ANTERIOR 2029396
DEPOSITOS Y ABONOS (+) 87,165,700.20

RENDIMIENTO BRUTO (+) 0.00

TOTAL DEPOSITOS Y ABONOS (+) 87,165,700.20 i final deno0

OTROS CARGOS () 87,185994.16

RETIROS EN EFECTIVO () 0.00 Comisiones $.00

COMISIONES () 0.00

VA.() 0.00 Retires 100

.SR. RETENIDO (9 0.00

TOTAL RETIROS Y CARGOS 87,185,994 16 Ctres carges .

SALDO FINAL ' 0.00 S <o 1855020

SALDO PROMEDIO MINIMO REQUERIDO 0.00

SALDO PROMEDIO MENSUAL 654.64 FE— e

DIAS TRANSCURRIDOS 31

TASA BRUTA ANUALIZADA 12 : - - |
TASA NETA ANUALIZADA!2 o S = e
RENDIMIENTO NETO 0.00

- E1'100 % representa la suma de los importes de Abono(+) o Cargo(-)
- El concepto OTROS CARGOS en el gréfico incluye el importe de IVA e ISR
retenido

"SI DESEA RECIBIR PAGOS A TRAVES DE TRANSFERENCIAS ELECTRON!CAS DE FONDOS INTERBANCARIAS (TEF, SPEI), DEBERA PROPORCIONAR A
LA PERSONA QUE LE ENVIARA EL O LOS PAGOS RESPECTIVOS, EL NUMERO DE CUENTA QUE A CONTINUACION SE INDICA: 060320000971997014
CLAVE BANCARIA ESTANDARIZADA (CLABE), AS COMO EL NOMBRE DE ESTE BANCO".

ESTADO DE MOVIMIENTOS DE LA CUENTA CLASICA INSTITUCIONAL No. 00097199701 - MONEDA NACIONAL

SALDO ANTERIOR 20,293.96
02/10/2024 7045306  ABONO SPEI 43,549,780.22 0.00 43,570,074.18
Banco Emisor:SANTANDER Fecha de Liquidacion del Pago:02/10/2024 Cuenta
Ordenante:014320655100840090 Nombre Ordenante:OPD HOSPITAL CIVIL DE
GUADALAJARA Clave Rastre0:20241002400140BET0000470453060 Numero de
Referencia: 7045306 Concepto del Pago:TRASPASO PAGO IPEJAL 2DA QNA SEPT
2024 Hora:13:33:55
02/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 5,667,936.29 37,902,137.89
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA
02/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 175,765.20 37,726,372.69
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA
02/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 1,025,291.94 36,701,080.75
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA
02/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 2,94550 36,698,135.25
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA
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CLIENTE SUCURSAL No. DE CLIENTE DIAS DEL PERIODO (31)
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA TORRE BANSI 000035243 1AL 31 DE OCTUBRE DE 2024

ESTADO DE MOVIMIENTOS DE LA CUENTA CLASICA INSTITUCIONAL No. 00097199701 - MONEDA NACIONAL

02/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 547398 36,692,661.27
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

02/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 104,999.30 36,587,661.97
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

02/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 1,553.56 36,586,108.41
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

02/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 37,923.17 36,548,185.24
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

02/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 3344322 36,514,742.02
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

02/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 634,196.39 35,880,545.63
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

02/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 673,763.36 35,206,782.27
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

02/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 915,490.99 34,291,291.28
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

02/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 5,340,340.45 28,950,950.83
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

02/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 21,015.25 28,929,935.58
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

02/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 31,270.12 28,898,665.46
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

02/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 630,354.96 28,268,310.50
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

02/10/2024 CARGO POR TRASPASO ATERCEROS 0.00 13,071.64 28,255,238.86
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

02/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 324,264.11 27,930,974.75
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

02/10/2024 CARGO POR TRASPASO ATERCEROS 0.00 252,905.71 27,678,069.04
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

02/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 4,304,074.84 23,373,994.20
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

02/10/2024 CARGO POR TRASPASO ATERCEROS 0.00 8,744.92 23,365,249.28
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

02/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 3,509,366.74 19,855,882.54
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

02/10/2024 CARGO POR TRASPASO ATERCEROS 0.00 1,478,597.69 18,377,284.85
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

02/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 8,625,118.69 9,752,166.16
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

02/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 51,134.95 9,701,031.21
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

02/10/2024 CARGO POR TRASPASO ATERCEROS 0.00 66,049.58 9,634,981.63
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

02/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 1,382,200.43 8,252,781.20
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

02/10/2024 CARGO POR TRASPASO ATERCEROS 0.00 30,341.95 8,222,439.25
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ESTADO DE CUENTA

¢QUE TE PIDE LA VIDA HOY?

CLIENTE SUCURSAL No. DE CLIENTE DIAS DEL PERIODO (31)
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA TORRE BANSI 000035243 1AL 31 DE OCTUBRE DE 2024

ESTADO DE MOVIMIENTOS DE LA CUENTA CLASICA INSTITUCIONAL No. 00097199701 - MONEDA NACIONAL

OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

02/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 614,804.04 7,607,635.21
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

02/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 359,734.63 7,247,900.58
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

02/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 7,232,082.56 15,818.02
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

02/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 15,818.02 0.00
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

17/10/2024 6621500 ABONO SPE! 43,611,515.15 0.00 43,611,515.15

Banco Emisor.SANTANDER Fecha de Liquidacion del Pago:17/10/2024 Cuenta
Ordenante:014320655100840090 Nombre Ordenante:OPD HOSPITAL CIVIL DE
GUADALAJARA Clave Rastre0:20241017400140BET0000466215000 Numero de
Referencia:6621500 Concepto del Pago: TRASPASO IPEJAL 1RA QNA OCTUBRE
2024 Hora:11:13:13
17/10/2024 6620292  ABONO SPEI 4,404.83 0.00 43,615,919.98
Banco Emisor:SANTANDER Fecha de Liquidacion del Pago:17/10/2024 Cuenta
Ordenante:014320655100840090 Nombre Ordenante:OPD HOSPITAL CIVIL DE
GUADALAJARA Clave Rastre0:20241017400140BET0000466202920 Numero de
Referencia:6620292 Concepto del Pago:TRASPASO IPEJAL 1RA QNA OCTUBRE

2024 RET Hora:11:13:13
17/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 5,665,046.85 37,950,873.13
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA
17/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 177,576.83 37,773,296.30
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA
17/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 1,035,859.75 36,737,436.55
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA
17/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 2,94550 36,734,491.05
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA
17/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 547398 36,729,017.07
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA
17/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 104,999.30 36,624,017.77
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA
17/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 155356 36,622,464.21
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA
17/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 37,923.17 36,584,541.04
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA
17/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 33,443.22 36,551,097.82
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA
17/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 630,324.90 35,920,772.92
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA
17/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 680,707.92 35,240,065.00
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA
17/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 915,441.42 34,324,623.58
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA
17/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 5,340,051.33 28,984,572.25
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA
17/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 21,188.80 28,963,383.45
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CLIENTE SUCURSAL No. DE CLIENTE DIAS DEL PERIODO (31)
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA TORRE BANSI 000035243 1AL 31 DE OCTUBRE DE 2024

ESTADO DE MOVIMIENTOS DE LA CUENTA CLASICA INSTITUCIONAL No. 00097199701 - MONEDA NACIONAL

OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

17/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 31,270.12 28,932,113.33
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

17/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 630,354.96 28,301,758.37
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

17/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 12,975.94 28,288,782.43
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

17/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 319,620.92 27,969,161.51
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

17/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 260,735.86 27,708,425.65
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

17/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 4,341,490.62 23,366,935.03
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

17/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 3,509,176.74 19,857,758.29
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

17/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 147784397 18,379,914.32
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

17/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 8,620,721.80 9,759,192.52
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

17/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 48,109.85 9,711,082.67
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

17/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 66,091.37 9,644,991.30
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

17/10/2024 CARGO POR TRASPASO ATERCEROS 0.00 1,381,522.68 8,263,468.62
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

17/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 30,489.30 8,232,979.32
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

17/10/2024 CARGO POR TRASPASO ATERCEROS 0.00 623,020.28 7,609,959.04
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

17/10/2024 CARGO POR TRASPASO A TERCEROS 0.00 363,133.05 7,246,825.99
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

17/10/2024 CARGO POR TRASPASO ATERCEROS 0.00 7,242,421.16 4,404.83
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

17/10/2024 CARGO POR TRASPASO ATERCEROS 0.00 4,404.83 0.00

OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA
TOTALES 87,165,700.20 87,185,994.16
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ESTADO DE CUENTA

¢QUE TE PIDE LA VIDA HOY?

CLIENTE SUCURSAL No. DE CLIENTE DIAS DEL PERIODO (31)

OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA TORRE BANSI 000035243 1AL 31 DE OCTUBRE DE 2024

INFORMACION FISCAL
EL CLIENTE NO PRESENTO MOVIMIENTOS CON DEDUCCION FISCAL, POR LA CUAL NO SE GENERO UN COMPROBANTE FISCAL.
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CLEENTE SUCURSAL No. DE CLIENTE DIAS DEL PERIODO (31)
OPD HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA TORRE BANSI 000035243 1AL 31 DE OCTUBRE DE 2024

INFORMACION IMPORTANTE

e SIEL DIA DE PAGO DEL CREDITO CORRESPONDE A UN DiA INHABIL BANCARIO, EL PAGO PODRA REALIZARSE SIN CARGO ADICIONAL AL
SIGUIENTE DIiA HABIL BANCARIO.

e SISUCREDITO ES DE TASA DE INTERES VARIABLE, LOS INTERESES QUE SE GENEREN A SU CARGO, PUEDEN CAMBIAR Y, EN SU CASO,
AUMENTAR ANTE UN AJUSTE EN LAS TASAS DE INTERES UTILIZADAS COMO REFERENCIA.

e CONTRATAR CREDITOS QUE EXCEDAN TU CAPACIDAD DE PAGO AFECTA TU HISTORIAL CREDITICIO.

e ELAVALISTA, OBLIGADO SOLIDARIO O COACREDITADO RESPONDERA COMO OBLIGADO PRINCIPAL POR EL TOTAL DEL PAGO FRENTE A LA
INSTITUCION FINANCIERA.

e SISUCREDITO ESTA DENOMINADO EN [MONEDA EXTRANJERA]/ [UDIS] LOS MONTOS A PAGAR DE ESTE CREDITO VARIAN CONFORME AL
COMPORTAMIENTO DE LA MONEDA O INDICE DE REFERENCIA.

e EL PAGO OPORTUNO QUE USTED REALICE DE SUS CREDITOS EN LAS FECHAS PACTADAS CON EL BANCO, LE PERMITIRA MANTENER UN
HISTORIAL CREDITICIO SATISFACTORIO.

1LAS TASAS DE INTERESES SE ENCUENTRAN EXPRESADAS EN TERMINOS ANUALES SIMPLES Y EN PORCENTAJE.
*INCUMPLIR TUS OBLIGACIONES TE PUEDE GENERAR COMISIONES E INTERESES MORATORIOS.
2ESTE PRODUCTO NO PAGA INTERES

GLOSARIO DE ABREVIATURAS

RF.C.  REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES

CLABE CLAVE BANCARIA ESTANDARIZADA

CAT COSTO ANUAL TOTAL

ISR IMPUESTO SOBRE LA RENTA

IVA IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

SPEI SISTEMA DE PAGOS ELECTRONICOS INTERBANCARIOS
SPID SISTEMA DE PAGOS INTERBANCARIOS EN DOLARES
TEF TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS

GAT GANANCIA ANUAL TOTAL

*1 La informaci-n es eliminada toda vez que son datos personales que pueden identificar a una persona por su ,*1 nombre lo anterior, de conformidad con el
art2culo 3.2, fracci-n Il, inciso a) y art’culo 21, puntol , fracci-n |, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaci-n P¥%blica del Estado de Jalisco y sus
Municipios, as? como del art2culo 3.1, fracci-n IX, de la Ley de Protecci-n de Datos Personales en Posesi-n de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus
Municipios, y de los numerales D&cimo Quinto, D®&cimo Sexto y D®&cimo S®ptimo, de los Lineamientos Generales para la Protecci-n de la Informaci-n
Confidencial y Reservada.

Lo antes vertido, de acuerdo con los Lineamientos para la Elaboraci-n de Versiones P¥blicas de Documentos en contenga Informaci-n Reservada o Confidencial
(SIC).
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*1 La información es eliminada toda vez que son datos personales que pueden identificar a una persona por su ,*1 nombre  lo anterior, de conformidad con el artículo 3.2, fracción II, inciso a) y artículo 21, punto1 , fracción I,  de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Jalisco y sus Municipios, así como del artículo 3.1, fracción IX, de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios, y de los numerales Décimo Quinto, Décimo Sexto y Décimo Séptimo, de los Lineamientos Generales para la Protección de la Información Confidencial y Reservada.

Lo antes vertido, de acuerdo con los Lineamientos para la Elaboración de Versiones Públicas de Documentos en contenga Información Reservada o Confidencial (SIC).




ESTADO DE CUENTA

¢QUE TE PIDE LA VIDA HOY?

INFORMACION IMPORTANTE

Bansi S.A., Institucion de Banca Multiple, recibe tus consultas, reclamaciones o aclaraciones, a través de la
GI“F Unidad Especializada de Atencion a Usuarios (UNE), ubicada en Av. Lopez Mateos Norte No. 391, piso 12,
commsnnsconemsnpaciss — CIFCUNVAlacion Guevara, C.P. 44689, en Guadalajara, Jalisco, asi como en cualquiera de nuestras sucursales u

y Defensa de los Usuarios de

Sericlos Fnaneeres oficinas, o bien, en el correo electronico UNE@bansi.com.mx, y en el teléfono 33 3648 4832.

Si estés inconforme con los datos que aparecen en tu estado de cuenta, te agradeceremos que lo informes por
escrito a la sucursal de la que eres cuentahabiente, dentro de los 90 dias naturales contados a partir de la fecha
de corte.

En caso de que no obtengas una respuesta satisfactoria, puedes acudir a la Comision Nacional para la
Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (www.gob.mx/condusef, teléfono 800 999 8080
/ 55 5340 0999)

La reproduccién no autorizada de este comprobante constituye un delito en los términos de las disposiciones fiscales.

Pago en una sola exhibicion.

Conforme a lo establecido en la Ley de Proteccién al Ahorro Bancario y de Acuerdo a con la séptima etapa que
conforma el Programa del Instituto para la Proteccion al Ahorro Bancario (IPAB), aplicable del 1 de enero del 2005
en adelante, los productos de depdsitos y captacion estan garantizados por el IPAB hasta por un monto total
equivalente a cuatrocientas mil unidades de inversién (UDIS) por cliente; las obligaciones garantizadas
documentadas en titulos nominativos quedaran cubiertas siempre y cuando los titulos no hayan sido negociados.
www.gob.mx/ipab

En Bansi protegemos tus datos personales, consulta nuestro Aviso de Privacidad en nuestra pagina de internet
www.bansi.com.mx
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