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HosriTAL CiviL DE GUADALAJARA
ORGANO INTERNO DE CONTROL

CONTRALORIA GENERAL INTERNA

Pliego de Auditoria

E! presente documento corresponde al resultado de la Auditoria de cumplimiento normativo
de la Ley de Archivos del Estado de Jalisco y sus Municipios, en el OPD Hospital Civil de
Guadalajara y las dos Unidades Hospitalarias que lo conforman, de acuerdo al Acta de
Inicio de Auditoria OIC/ACPEP/2020/22 de fecha 30 de octubre 2020.

Glosario Normativo

= LAEJM: Ley de Archivos del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Técnicas utilizadas en la Auditoria

a) VERIFICACION: Se verificd y evalué el cumplimiento normativo que deben
observar los sujetos obligados para garantizar la integridad, accesibilidad y
conservacion de los documentos a través de sistemas de gestion documental,
valorando las actividades desempenadas dentro del sistema institucional de

archivos.

Periodo de revision

Esta auditoria tiene un corte al 22 de enero de 2021, fecha en la cual fue atendido el
requerimiento de informacion motivo de revision por parte de las autoridades designas por
el Titular del Organismo Publico Descentralizado Hospital Civil de Guadalajara.

Alcance

Se reviso el 100% de la informacion remitida con respecto a la auditoria de cumplimiento
referida en el presente documento.
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Observaciones

CONTRALORIA

HosriTAL CiviL DE GUADALAJARA
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GENERAL INTERNA

AN

Se verificd que el sistema institucional de archivos esté formalmente establecido, que
cuente con los recursos humanos, financieros y materiales que permitan su adecuado

funcionamiento; del cual se presenta la siguiente:

Observacion 1

“Nivel Estructural”

Area Responsable
de atender la

Titular del OPD Hospital Civil de Guadalajara

observacion
Susceptibles observaciones y sanciones de los entes
fiscalizadores al no iniciar los trabajos que den cumplimiento a
Riesgo la Ley de Archivos del Estado de Jalisco y sus Municipios, en

especifico al no contar con un Titular del Area de Coordinacion

de Archivos.

Medida de Control

Atencion y cumplimiento a los preceptos normativos aplicables.

Interno
Monto Observado N/A
Normatividad “LAEJM”
1. Se detectd a la fecha de corte de revision de la presente auditoria el incumplimiento

a lo establecido en el articulo 21 de la LAEJM, al no contar con la designacién de un
Titular del Area Coordinadora de Archivos, asimismo se acredita la no existencia de
un Grupo Interdisciplinario como Organo de Coordinacién para efectos del proceso
de valoracion documental y expedientes del personal responsables y/o encargados

de las areas operativas.

Se revisaron los instrumentos de control y consulta archivistica establecidos en ley,
tendientes a propiciar la organizacion, administracién, conservacion y localizacion expedita

de los archivos, cuyo resultado se detalla a continuacion:

Observacion 2

“Nivel Documental”

Area Responsable
de atender la
observacion

Titular del OPD Hospital Civil de Guadalajara
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No dar cumplimiento al Nivel Documental, al no contar con los

Normatividad

Rissgo instrumentos que permitan controlar y consultar archivos de
este OPD Hospital Civil de Guadalajara.
Medida de Control " - . i
Atencion y cumplimiento a los preceptos normativos aplicables.
Interno ‘
NMonto Observado N/A
“LAEJM”

2.1 Los sujetos obligados deberan contar con los instrumentos de control y de consulta
archivisticos conforme a sus atribuciones y funciones de acuerdo al articulo 116 de
la LAEJM, de tal suerte que al no contar con la designacion de un Grupo
Interdisciplinario como o¢rgano de coordinacion para efectos del proceso de
valoracién documental, asi como la designacién de un Titular del Area Coordinadora
de Archivos que convalide la documentacién remitida, no se acredita el Cuadro
General de Clasificacién Archivistica, Catalogo de Disposicion Documental e

Inventarios Documentales.

2.2 No existe evidencia de la emisioén de criterios especificos y recomendaciones en
materia de Organizacion y Conservacidon de Archivos, incumpliendo con lo
estipulado en la fraccion Il del articulo 30 de LAEJM.

Se reviso el cumplimiento de las disposiciones tendientes a regular la produccion y uso de
la documentacion publica, de conformidad con las atribuciones y funciones establecidas,

cuyo resultado se comparie en la:

Observacién 3

“Nivel Normativo”

Area Responsable
de atender la
observacion

Titular del OPD Hospital Civil de Guadalajara

Riesgo

Incumplimiento con la Alimentacion al Registro Nacicnal de
Archivos, asi como de un Programa Anual de Organizacion y
Capacitacion que puede ocasionar requerimientos y/o
sanciones.

Medida de Control
Interno

Atencion y cumplimiento a los preceptos normativos aplicables.

Monto Observado

N/A

Normatividad

“LAEJM”
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3.1 Se detecta el incumplimiento a lo establecido en el articulo 28 de LAEJM, al no remitir
constancia y/o acuse de recibo de la alimentacion del Catalogo de Archivos Generales

al Registro Nacional de Archivos.

3.2 No se remite evidencia de un programa anual que contenga un plan de organizacién y
capacitacién en gestidon documental y administracion de archivos que incluyan
mecanismos para consulta, seguridad de la informacién y procedimientos para la
generacion, administracion, uso, control, almacenamiento, migracion progresiva a
expedientes electronicos y preservacion a largo plazo de los documentos de
expedientes electrénicos como lo establece los articulos 23 y 24 de LAEJM.

Conclusion

Como resultado de la evaluacion del cumplimiento de las normas que establece la LAEJM,
se determina que de los 13 puntos requeridos motivo de revisién, se acreditd el avance en
02 de ellos, con un cumplimiento del 15.38%, como se detalla en el siguiente cuadro:

1 Nombramientos del Grupo interdisciplinario dei Organo de Coordinacion.
Nombramiento del titufar del Area Coordinadora de Archivos en cumplimiento de la Ley
2 de Archivos del Estado de Jalisco y sus Municipios asimismo la plantilla y presupuesto NO
destinado a esta aplicables al ejercicio 2020.

3 Expedientes del personal de los responsables y/o encargados de las dreas operativas NO
de acuerdo a la Ley de Archivos del Estado de Jalisco y sus Municipios.

4 Evidencia de capacitacion y/o profesionalizacion para el buen funcionamientc de los S|
archivos.

5 Ponga a disposicion el Plan Estratégico en materia de Archivos, asi como el Informe NO
anuatl detaliado del ejercicio 2020.

6 Programa Anual del ejercicio 2018, 2020 y 2021 debidamente validado. NO
Catalogo de Archivos que contenga como minimo Nombre del archivo que se trate,

7 e : : s el . o NC
ubicacion, contacto, directorio, servicios que presta al publico y horario de atencion.

8 Acuse de la alimentacion al Registro Nacional de Archivos. NO
Criterios especificos y recomendaciones en materia de Organizacion y Conservacion

9 : NO
de Archivos.

10 | Programa de capacitacion de los ejercicios 2019, 2020 y 2021. NO

11 Cuadro General de Cliasificacion Archivistica, el Catadlogo de Disposicion de NO
Documentos y una relacién de los Inventarios documentales.

12 Los enlaces (Vinculo web) en donde se haga constar los expedientes de baja NO
documental y trasferencia secundaria.
Ponga a disposicion de manera electronica el aviso de confidencialidad y control de s

13 uso de datos personales donde se evidencie |a proteccion de datos.
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Recomendaciones

Derivado de la verificacién y evaluacion de los procesos encaminados a la clasificacion,
organizacion, seguimiento, localizacién, transferencia, resguardo, conservacion, seleccion
y destino final de los documentos de archivo que se generen, obtengan, adquieran,
transformen o conserven por cualquier medio, se emiten las siguientes recomendaciones:

1. (Control Interno) Se solicita al Titular del Organismo Publico Descentralizado Hospital
Civil de Guadalajara la designacion de un Titular del Area Coordinadora de Archivos,
remitiendo a esta Contraloria el nombramiento correspondiente, asi como las
designaciones del Grupo Interdisciplinario del Organo de Coordinacion para efectos del
proceso de valoracién documental y expedientes del perscnal responsables y/o
encargados de las areas operativas, en apego a lo establecido en el articulo 21 de la

LAEJM.

2.1 (Control Interno) A fin de atender la observacion 2.2, se exhorta a dar cumplimiento a
lo sefialado en el articulo 116 de la LAEJM, remitiendo la estructura del cuadro general
de clasificacién archivistica (una vez que sea nombrado el Titular del Area Coordinadora
de Archivos), que atienda los niveles de fondo, seccion y serie, sin que esto excluya la
posibilidad de que existan niveles intermedios, los cuales, seran identificados mediante

una clave alfanumérica.

2.2 (Control Interno) Se solicita la emision de criterios especificos y recomendaciones en
materia de Organizacién y Conservacion de Archivos o en su defecto se argumente
normativamente que estos no son requeridas en esta Institucion.

3.1 (Control Interno) Se solicita establezca una fecha para la remision del catalogo de
Archivos Generales, asi como su alimentacién Registro Nacional de Archivos, en
cumplimiento al Capitulo Il del Catalogo de Archivos de la LAEJM, a fin de dar

seguimiento oportuno de su cumplimiento.

3.2 (Control Interno) Una vez designado el Titular del Area Coordinadora de Archivos se
solicita sea generado el Programa Anual que incluyan mecanismos para su consuita,
seguridad de la informacion y procedimientos para la generacion, administracion, uso,
control, almacenamiento, migracién progresiva a expedientes electronicos y
preservacion a largo plazo de los documentos de expedientes electrénicos, ademas de
la asociacion de los metadatos minimos de descripcion y asociados de conformidad al

articulo 23 de la LAEJM.
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Contraloria General Interna — Organo Interno de Control
OPD Hospital Civil de Guadalajara

ELABORO Y SUPERVISO AUTORIZO
7//"2,~T 1 a
Lic.dosé deo;f/ed]s Romo Rocha Mtro. Ferndnfio h&artinez Lira
Auditef Coordinador Titular en Materia de Auditoria, Control Preventivo
y Evolucion Patrimonial

La presente hoja de firmas forma parte integral de! Pliego de Observaciones y Recomendaciones,
correspondiente fa auditoria de Cumplimiento Normativo de la Ley de Archivos del Estado de Jalisco y sus
Municipios, en el OPD Hospital Civil de Guadalajara y las dos Unidades Hospitalarias; conforméndose la

presente de 06 fojas, conste.
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