HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

DIRECCION GENERAL
COORDINACION JURIDICA

Oficio Numero CGJ-UH /1945/2026

Mtro. Bertha Alicia Tejeda Ramirez.
Coordinadora General de Recursos Humanos
del Organismo Publico Descentralizado
Hospital Civil de Guadalajara

Presente.-

Por este medio le envio un cordial saludo, y en seguimiento al oficio

la Queja 820/2024, a favor d

N2-ELIMINADO 1 bn donde se nos solicita avances, requiere lo

siguiente:

Por lo que respecta al punto oclavo, tampoco se cuentan con avances a la fecha. Sin embargo,
mediante oficio CGJ-UH/12954/2025 se solicité a Bertha Alicia Tejeda Ramirez,
Coordinadora General de Recursos Humanos del O.P.D. Hospital Civil de Guadalajara, se
implementen de manera permanente y continua programas de capacitacion dirigidos al
personal médico, residentes y administrativo del Hospital Civil de Guadalajara “Dr. Juan 1.
Menchaca”, en materia de marco juridico aplicable, derechos humanos y estandares de
calidad y calidez en el servicio, Asimismo, se requirio la actualizacion en temas especificos
como la NOM-001-SSA3-2012 y la NOM-004-SSA3-2012. Por lo anterior, se solicitd
informe respecto de las acciones emprendidas para dar cumplimiento a dicha peticion.

Solicitandole, de la manera méas atenta su apoyo y colaboracion para que informe y
envié evidencia, de las capacitaciones citadas en el punto numero octavo de la
Recomendacion 26/2025, a efecto de dar cumplimiento.

Sin otro particular por el momento me despido y le reitero mi consideracion y respeto.

Atentamente

Maestro Martin
Apoderag6 General Judicial del
0. P. D. Hdspital Civil de Guadalajara
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FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADO el nombre de un particular, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con los
articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccién | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento
Quincuagesimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

2.- ELIMINADO el nombre de un particular, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con los
articulos 3.2 fraccién Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccién IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento
Quincuagesimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

* "LTAIPEJM: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LPDPPSOEJM: Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y sus
Municipios.

LGPPICR: Lineamientos Genenerales para la Proteccion de la Informacion Confidencial y Reservada que deberan observar
los sujetos obligados previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios."

Realizada con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de
Guadalajara y con la colaboracion del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Jalisco.



