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1. OBJETIVO: 

Realizar tamizaje auditivo neonatal a todos los recién nacidos en nuestra unidad con o sin factores de 
riesgo para hipoacusia, asI coma a pacientes externos que acuden para realizar tamizaje. 

2. ALCANCE: 

Este procedimiento aplica en el area de aislado del alojamiento conjunto del servicio de neonatologla 
del Antiguo Hospital Civil de Guadalajara Fray Antonio Alcalde (AHCFAA). 

3. DEFINICIONES: 

Emjsjones otoacüstjcas: evalüan las células ciliadas externas del oldo interno 

4. RESPONSABILIDADES: 

4.1 Elaboración y Actualización. 
Encargada del Servicio de Audiologla, Foniatria, Otoneurologla y Terapeuta 
4.2 Aprobación 

Encargada del Servicio de Audiologla, Foniatria, Otoneurologla 
4.3 Ejecución 
Medico Especialista en Audiologia 
4.4 Supervision 
Jefe de Servicio de Audiologla, FoniatrIa, Otoneurologla 

Elaboró Revisó Autorizó 

CONTROLADA 

Lic. VerOnica Gpe. Alvarado 

Lin%d aje 
adscrita al servicio de 
Audiologia, Foniatria, 

Otoneurologia 

Dra. Elia A t Luna Hernández 

Encargael SeM 
Ayiooniatria, ( 

----Otoneurologia \. 

Dr. Hector Morales Villarruel 

SeoiresD 
DiagnOstco, Tratamiento 

/ 
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5. DESARROLLO: 

No. Responsables Descripción de Ia Actividad 

5.1 Administrativo adscrito al 
servicio 

Recibe al paciente y solicita le entregue N/A So(icftud de 
Estudio, identifica Ia procedencia del paciente. 

5.2 Administrativo adscrito al 
servicio 

Registra en su lista de programación Ia asistencia 

5.3 Medico especialista adscrito al 
servicio 

Realiza los estudios para: (ver IT-AH-AF-1 1 AUDIO TAMIZ 
AUDITIVO NEONATAL lnstrucciôn de Trabajo para Estudio de 
tamiz auditivo neonatal) 

5.4 Medico especialista adscrito al 
servicio 

Interpreta los resultados de estudios: emisiones otoacüsticas. 

5.5 Medico especialista adscrito at 
servicio 

Identifica, reevalCia y segün resultado y factores de riesgo se 
decide envió a servicio de Audiologla para continuar con 
evaluaciôn. 

5.6 Medico especialista adscrito at 
servicio 

Orienta at paciente sobre los resultados obtenidos se decide 
su alta audiológica o envió a servicio de audiologia. 

,Considera programar 
nueva cita o interconsulta? 

Entonces: 

Si Continua en 5.8 

No Continua en 5.7 

5.7 Medico especialista adscrito al 
servicio 

- Entrega resultados 

ResuItados 
entregados? 

Entonces: 

Si Entrega al madre del paciente y se 
anexa copia para expediente, si se 
decide continuar valoraciôn en 
audiologla se entrega hoja de 
referencia. 

No Resguarda en el servicio para control. 

5.8 Medico especialista adscrito at 
servicio 

Se indica a madre en caso necesario, reacudir a repetición de 
tamiz auditivo, y si cuenta con factores de riesgo para 

COPJIA NO CONTROLADA 
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hipoacusia se envIa a servicio de audiologla para agendar cita 
de Potenciales Auditivos de Tallo Cerebral antes de los 4 
meses de edad. 

6. DOCUMENTOS APLICABLES: 

• N/A Norma Oficial del Tamizaje y Pesquizaje Auditivo en Neonatos para detecciOn temprana de 
hipoacusia. 

. N/A Manual de procesos para el protocolo de Implante Coclear. 

• N/A Norma Oficial Mexicana NOM-015-SSA3-2012, Para Ia atención integral a personas con 
discapacidad. 

• IT-AH-AF-1 1 AUDIO TAMIZ AUDITIVO NEONATAL Instrucción de Trabajo para Estudio de 
tamiz auditivo neonatal) 

7. ANEXOS 

No aplica 

8. CONTROL DE CAMBIOS: 

Version 
Vigente Fecha Motivo 

00 Julio 2018 Alta de Documento 

COPJ[A NO CONTROLAJDA 
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9. DIAGRAMA DE FLUJO: 

PROCEDIMIENTO DE AUDIOLOGIA [TAMIZ AUDITIVO NEONATAL] 

Administrativo adscrito al serviclo Medico especialista adscrito al servicio 

INIClO 

Recibe al paciente y solicita le entregue N/A 
Solicitud de Estudio, identifica Ia procedencia del 

paciente. 

Registra en su lista de programacion Ia 
Realiza los 

asistencia 
estudios corrospondientes 

V 

IT-AH-AF.11 AUDIO TAMIZ 
AUDITIVO NEONATAL lnstrucciOn 
de Trabajo para Estudio de tamiz 
auditivo neonatal 

Interpreta los resultados de estudios 

Identifica y DiagnOstica segin los resultados observados 

'V 

Orienta al paciente sobre los resultados obtenidos se decicie su 
alta audiolOgica o envib a servicio de audiologia 

Se indica a madre en caso necesano, 
reactidir a repeticiOn de tamiz 
auditivo, y si cuenta con factores de 
riesgo para tiipoacusia se envia a 

--- 
--- 

....--- Considera 

- 
.. 

programar ......... 
servicio de audiologia para agendar 
cita de Potenciales Auditivos de Tallo 
Cerebral antes de los 4 meses de 
edad. 

— ueva clta 0 interconsultaj--
-•--. 

Entrega al macire del 
'V paciente y se anexa 

copia para expediente, 
ci sedecidecontinuar 

.---Resultados 
4_Si___< 

Entrega 
resultados 

audiologia se entrega 
hoja de referenda, NO 

+ 
V 

FIN 
Resguarda en el 

( 
/ servicio para control 
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