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Quiénes somos y qué hacemos 2015

Mision

Somos un Complejo Médico Hospitalario que brinda servicios integrales de segundo y tercer nivel,
con universalidad, calidad, humanismo, ética, eficacia, eficiencia, transparencia y rendicion de
cuentas. Hospital escuela formador de recursos humanos de excelencia a nivel nacional e
internacional. Realizamos investigacion cientifica que aporta conocimientos para la innovacion en
ciencias de la salud.

Vision

Para el 2018, somos el mejor hospital publico del occidente del pais, referente nacional e
internacional como lider en el desarrollo de modelos de atencibn médica, en docencia y
aprendizaje de profesionales de salud e innovador en proyectos de investigaciéon cientifica, que
genera un impacto social positivo, para la solucién de los problemas de salud en la regién
Occidente del pais y en las politicas nacionales de salud.

Funciones Sustantivas

Atencion médica con calidad y calidez

Formacion de recursos humanos de excelencia

Generacion de conocimiento a través de la investigacion cientifica

Uso de modelos de gestion y administracion de la alta direccion mas eficaces,
transparentes y que reflejen la rendicién de cuentas de nuestro desempefio.
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Infraestructura

Cantidad

OPD Hospital Civil de Guadalajara
Descripcion
Unidades Hospitalarias

1,709

Camas

206

Consultorios Especializados

65

Quir6fanos

Unidades de Trasplante de Médula Osea

Unidades de Cuidados Intensivos Adultos

Unidades de Cuidados Intensivos Pediatricas

Unidades de Cuidados Intensivos Neonatales
Bancos de Sangre

Helipuerto

Unidad de Atencidn a Nifios con Quemaduras

RPN WINIDNIDN

Unidad Especialidad en Hemato-oncologia
Pediatrica (considerada entre las mas
importantes en su tipo en México y América
Latina)

Talento Humano

OPD Hospital Civil de Guadalajara

Talento Humano

Categoria Cantidad

Médicos Especialistas 1,137 15.3
Enfermeras 2,878 38.7
Paramédicos (sin enfermeria) 997 13.4
Otros 2,423 32.6

Total 7,435 100
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Servicios Médicos Asistenciales

OPD Hospital Civil de Guadalajara

Alta Especialidad 79

Especialidad 40

Auxiliares de Diagndstico y Tratamiento

OPD Hospital Civil de Guadalajara

Auxiliares de Diagnostico y Tratamiento 20

Cobertura de Poblacién en el Estado de Jalisco

2013* 3,265 2975 800
2010 3,213 1,968 1,004
2005 2927 516 2,267 |
2000 1,447
1,000 2,000 3,000 4,000 5,000 6,000 7,000 8,000
Millares
@ Poblacion con algln tipo de Derechohabiencia u Poblacion Beneficiada CON Seguro Popular uPoblacién SIN Derechohabiencia
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Impacto Regional en Consulta Externa

o Enun afio se atienden 700,000 pacientes en la consulta externa.
46,752 pacientes pertenecen a otros estados de la region.

e Cerca del 90% de los pacientes que acuden a la consulta externa son de la zona
metropolitana.

Procedencia de Pacientes Atendidos en Consulta Externa

Jalisco FAA JIM OPD Porcentaje
Zona Metropolitana 416,781 159,407 576,188 88.2%
Interior Estado de Jalisco 57,304 19,748 77,052 11.8%

Total 474,085 179,155 653,240 100.00%

Procedencia de Pacientes Atendidos en Consulta Externa
Otros Estados

(no incluye Jalisco) FAA JIM OPD Porcentaje
Michoacan 13,764 1,695 15,459 33.1%
Nayarit 2,318 559 2877 6.2%
Zacatecas 2,204 401 2605 56%
Guanajuato 1,025 76 1,101 2.4%
Colima 567 128 695 1.5%
Otros Estados 11,231 12,784 24,015 51.4%

Total 31,109 15,643 46,752 100.0%

Impacto Regional en Hospitalizacion

e 6 de cada 100 pacientes que egresamos del hospital, proceden de otros Estados de la
Republica.
Se hospitalizan poco mas de 77,000 pacientes, 4,637 son de otros estados.

¢ Resuelve demanda especializada de pacientes de otras instituciones de salud y/o niveles
de atencion.

¢ De los pacientes hospitalizados, el 49% son intervenidos quirdrgicamente
El 56% se atienden en Programas de Alta Especialidad y de Gastos familiares elevados.
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Un dia Tipico en el Hospital Civil de Guadalajara

Actividad

. Dia Tipico 2014

322 Egresos Hospitalarios

37 Recién Nacidos Vivos

14 Nacimientos por Ceséarea

23 Nacimientos por Partos

7 Promedio de Dias Estancia

Intervenciones Quirdrgicas

2 Electivas y de Urgencia

2,722 Consultas a Nifios y Adultos

438 Atenciones en Urgencias
22,140 Estudios de Laboratorio

173 Hemoderivados Transfundidos

132 Estudios de Patologia
937 Estudios de Rayos X

Programas de Alto Impacto

Atencion integral a
pacientes con VIH/SIDA

Cirugia metabolica (bariatrica)

Centro de referencia para la
atencion del recién nacido grave

Orientados .
hacla Cen_tro de referencia para la .
- paciente embarazada de alto riesgo
grupos
vulnerables Atencion el adulto mayor

Medicina de rehabilitacion
Atencidn nifios con cancer
Atencion a nifilos quemados graves

Atencion a nifios maltratados
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Cardiocirugia

Rehabilitacion cardiaca

Terapia endovascular Principales
. - causas de
Atencion en nefrologia mortalidad

Trasplante de drganos y tejidos

Atencion al paciente diabético

Atencion integral a
adolescentes embarazadas

Atencion al recién nacido prematuro

Atencién de programas de

Prioridades prevencion en salud
de_ |_a Proteccion social en salud (seguro
Politica - médico para nueva generacion,
Nacional seguro popular y gastos
en Salud catastroficos)

Programa de deteccidn oportuna y
atencion comunitaria de
enfermedades crénico
degenerativas (Unidades Moviles
de Salud).

Atencion en neurologia
Yy neurocirugia

Unidad oftalmoldgica de
alta especialidad

Hematologia y oncologia adultos
Cirugia minima invasién Innovacion

Centro de referencia en trauma y tecnolégica
cuidados intensivos

Implante coclear

Centro de referencia en atencion
médico quirurgico

Centro integral de urgencias
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Certificacion 1SO 9001:2008

Unidiad VIH
. l y Despacho de la Direccion
Unidad de Medicina . )
Transfusional y Hemalqlogm-Oncologla
Hemovigilancia Pedidtrica
Procesos de Supervisién Trasplante de Médula Osea
de Enfermeria Nutricidn y Dietética
Ensefianza en Enfermeria Laboratorio de Patologia Clinica
Biomédicos Banco de Sangre
Almacén - Hospital Civil de Hospital Civil de -~ Radiologia e Imagen
Proceso de Soporte Guadalajara Guadalajara Subdireccion de Ensefianza
Técnico a Equipos de "Fray Antonio Alcalde" “Dr. Juan |. Menchaca™ e Investigacion
Computo Recursos Humanos
SIDEVOZ (Sistema de :
deteccion de la voz del Recursos Materiales
usuario) Citogenética
COCASEP (Comité de Roperia
calidad y sequridad del Transportes

paciente)
Acreditaciones CAUSES y Gastos Catastroéficos

SEGURO PopPuULAR

SISTEMA DE PROTECCION SQCIAL EN SALUD

Nuevo Hospital Civil de Guadalajara
“Dr. Juan I. Menchaca”
Antiguo Hospital Civil de Guadalajara

“Fray Antonio Alcalde” » CAUSES, Catalogo Universal de Servicios

de Salud
« Catalogo de Gastos Catastréficos:
° CAUSES, Catélogo Universal de Servicios +|ntervencion en Linfoma no Hodgkm
de Salud «Intervencion en Diagnostico y Tratamiento

de la Enfermedad Lisosomal
+Trasplante de Médula Osea
*Programa de Neonatos con Insuficiencia
respiratona y prematurez
« Atencion a pacientes con VIH/SIDA

« Catalogo de Gastos Catastroficos:
+Atencion Infarto al Miocardio
* Atencion a pacientes con VIH/SIDA
*Programa de Neonatos con Insuficiencia

respiratoria y prematurez
+Cancer Infantil

* Seguro Médico para una nueva » Tumores sélidos fuera del sistema
Generacion: nervioso central
*Programa Implante Coclear * Hematopatias Malignas

+ Tumores sodlidos del sistema nervioso

\ _ \ central
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Impacto Nacional en Formacion de Recursos Humanos

De las 1,080 plazas que se asignan a la Secretaria de Salud del Estado de Jalisco, 65% de ellas
corresponden al Hospital Civil de Guadalajara.

e Actualmente contamos con 50 programas de especialidad y subespecialidad, 17 de ellas

en PNPC-CONACYT.

745 Residentes cursan alguna especialidad o subespecialidad.
850 Alumnos de Pregrado en ambas unidades hospitalarias
514 Internos de las dos unidades hospitalarias
38 Programas de Post-basicos de Enfermeria, 8 programas de Pregrado y 19 Cursos de

Adiestramiento y Alta Especialidad

1. Anatomia Patolégica—-\

2. Anestesiolugl’a—\

3. Cirugia General—\

4. Genética Médica—|

5. Ginecologia y Obstetricia—]

6. Medicina Interna —

7. Pediatria Médica—\\

8. Geriatria—,

9. Medicina de Rehabilitacion —
10. Oftalmologia—S5

11. Otorrinolaringologia y Cirugia
de Cabezay Cuello

12. Patologia Clinica —

13. Psiquiatria —/

14. Traumatologia y Ortopedia —
15. Urgencias Médico Quirdrgicas — |
16. Cirugia Manilofacial —]

17. Epidemiologia—’]
18. Radiologia e Imagen——/

OPD Hospital Civil de Guadalajara

Especialidades
Médicas

SEDE

-~ Formacion
i de
.. Especialistas

19 Cursos de
Alta
Especialidad

Ambas Unidades Hospitalarias
HCG "Fray Antonio Alcalde"
HCG "Dr. Juan I. Menchaca"
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1. Artroscopia
|, —2. Biologia de la Reproduccion
|, —3. Cirugia Bariatrica y Nutricion

4, Atencion Integral al Paciente con
| —Infecciones de Transmision Sexual
diferentes a VIH

| —5. Cirugia de Epilepsia

| —6. Cirugia Oncolélgica Pedidtrica

|, —7. Clinica de Mama

|, —8. Clinica del Dolor

_5——9. Endoscopia Diagndstica y Terapéutica
~—10. Endoscopia Gastrointestinal Pediatrica
—11. Endoscopia Ginecoldgica

[\—12. Estrabismo

\—13. Fisiologia Obstétrica

[“—14. Glaucoma

[“—15. Hemodinamia

[“—16. Orbita y Colpoplastia

~—17. Segmento Anterior

—18. Terapia Intensiva Pedidtrica

“—19. Urgencias Pediatricas
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1. Alergia e Inmunologia Clinica |

—{17. Infectologia Pediétrica |
2. Anestesiologia Pediétrica — |

— 18. Medicina del Enfermo en Estado Critico

|

| 3. Angiologia y Cirugia Vascular —

- 19. Nefrologia |

4. Cardiologia —

-~ 20. Oncologia Médica |
{ )
| 5. Cirugia Cardiotoracica — '

+—{21. Retina Médico Quirdrgica |

| 6. Cirugia Oncolégica |—

, ) ~—{22. Reumatologia |
7. Cirugia Pediatrica -

_+—{23. Urologia |
)\ 8. Cirugia Plastica y Reconstructiva }— 31 Subespecialidades

' - Médicas

+— 24. Urologia Ginecolégica |

9. Coloproctologia | " OPD Hospital Civil de

A— Guadalajara

«'—{ 25. Cirugia Bariatrica y Metabdélica |

10. Dermatologia |

o— 26. Cirugia Laparoscépica |

| 11. Dermatologia Pediatrica | —

o— 27. Gastroenterologia y Nutricion Pediatrica |

|12. Endocrinologia — - ‘
‘ -—1 28. Hemato-Oncologia Pediatrica |

113. Gastroenterologia 7 ‘
>—{ 29. Medicina Materno Fetal |

| 14. Hematologia —

UL g =

\ >— 30. Neonatologia |
\ Ambas Unidades Hospitalarias

HCG "“Fray Antonio Alcalde"

HCG "Dr. Juan |. Menchaca”

15. Hemodinamia y Cardiologia Intervencionista —' “«"“

SEDE

|16. Infectologia —
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Geriatria

Otorrinolaringologia y Cirugia

de Cabeza y Cuello

Pediatria Médica

Cirugia Pediatrica

Infectologia Pediatrica

Medicina del Enfermo en Estado Critico
Reumatologia

Status:
Consolidado

Hospital Civil de
Guadalajara Traumatologia y Ortopedia

"Fray Antonio ;
Coloproctologia

Alcalde™ Status:
En Desarrollo Urologia Ginecolégica

Neonatologia

Status:
Competencia ©—Nefrologia
Programas Internacional
en
PNPC
CONACYT
~>u Pediatria Médica
; Status:

Consolidado Medicina Interna
Nuevo Hospital Cirugia Laparoscopica
Civil de
Guadalajara Status:
Sl I L Reciente
Menchaca™ Creacién

Reumatologia
Genética Médica

Capacitacion Continua

Como parte de los compromisos en la capacitacion de profesionales de la Salud, el HCG ha
organizado Congresos unicos en el pais entre los cuales destacan:

e Congreso Internacional Avances en Medicina en su XVII edicion.
e Congreso Internacional de Enfermeria en su quinta edicion

Investigacion

Protocolos de Investigacién Publicados 385
Investigaciones Concluidas 325
Articulos publicados en Revistas Nivel | a V 45
Divulgacién de Investigaciones en Congresos 277
Investigadores Clinicos 215
Miembros del Sistema Nacional de Investigadores SNI-CONACYT 28
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Colaboracioén Internacional

OPD Hospital Civil de Guadalajara

Colaboracion Internacional

Region N° %
Europa 21 36.2%
América del Norte 18 31.0%
América Central y del Caribe 12 20.7%
Ameérica del Sur 7 12.1%
Total de Convenios 58 100%

Colaboracion Nacional

OPD Hospital Civil de Guadalajara

Colaboracion Nacional

Tipo de Institucion N® %
Instituciones Publicas 13 48.1%
Organizaciones de la Sociedad Civil 6 22.2%
Institutos Nacionales de Salud 5 18.5%
Instituciones Educativas Privadas 3 1.1%
Total de Convenios| 27 100%
“* Con algunosinstituciones se han firmado 2 0 mas convenios y ocasionalmente en un mismo convenio se involucran 3 instituciones
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