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Recomendacidn 572018

Guadalajara, Jalisco, B de enero de 2018

Asunto: violacidn del derecho a la proteccion de la salud,

por negligencia, imprudencia e inobservancia de reglamentos;
u la Legalidad ¥ Seguridad Juridica y al derecho a la vida
Queja 12371/2016-1

Dioctor Héctor Rail Pérez Gomerz
Director general del OPD Hospital Civil de Guadalajara

Sintesis

Una sefiora embarazada de su segundo hijo acudic al Hospital Civil Juan 1
Menchaca para que le programaran la fecha de su cesdrea. La citaron el 7 de
actubre de 2017 para la interrupcion de su embarazo; acudié en esa fecha y le
mandaron hacer estudios. La agraviada acudid cuatro dias mds debido a que los
médicos le aseguraban que atn habia tiempo. El 11 de octubre de 2017 le hicieron
un witrasonido pélvico que arrojo como resuliado la presencia de anhidramnios y
la necesidad de su remision al drea de Tococirugia para la interrupcidn del
embarazo. El médico, al ver los resultados, le informéd que el bebé ya no tenia
liguido, que era urgente su traslado al hospital particular El Angel, debido a que
tenian nueve cesdreas programadas antes que la de ella, ¥ no habia camas ni
ambulancias. La mujer se trasladsd en taxi, legd a ese hospital minutos antes de las
16:00 horas, lugar donde la hicieron esperar ires horas y una vez que la
a;end:'emn, un médico les informa que la bebé habia fallecido.

__‘“‘%e las investigaciones practicadas se acreditd que médicos del Hospital Civil,
"i,ﬂ.h:mr Juan I Menchaca, transgredieron el derecho a la proteccion de la salud,
HAC wmgﬂgﬂcm imprudencia e inobservancia de reglamentos; a la legalidad y

e WSeguridad iuridica y al derecho a la vida en agravio de ¢
S R - i ecicn nacids
. al ne haberle brindado una atencidn oportuna o la segunda de Ias mencionadas, y
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deriverla w un hospital de inferior nivel cuando se trataba de una urgencia, exclemids
de remitirla por sus propios medios a diche nesocomio, y ne mediante wng
ambulancia, acompafiada de personal médico que le fuera brindando la atencion
médica que requeria, come lo establece la normatividad.

La Comisién FEstatal de Derechos Humanos de Jalisco (CEDHI), con fundamento
en los articulos 19 y 102, apartado B, de la Constitucion Politica de los Fstados
Unidos Mexicanos; 4° y 10 de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco; 4%, 77,
fracciones Ty XXV, 28, fraccion LLL; 72, 73, 75, 79 y demas relativos de la Ley de
la CEDHJ y 119, 120, 121 v 122 del Reglamento Interior de este organismo,
investigd la queja 12371/2016-1, por la posible violacion del dereche a la proteceion
de la salud, a la legalidad y seguridad juridica, y al derecho a la vida atribui

médicos Luz Maria Rins Ramirez, Héctor Librado Montafiez Nifiez y

e (odos del Hospital Civil Doctor Juan I Menchaca, y ahora se

procede a su analisis para su resolucién, con base en los siguientes:

I ANTECEDENTES Y HECHOS.

1. El 26 de octubre de 2016 se recibid en esta Comision la inconformidad que por
escrito formuld a favor de su Emﬂﬁﬂﬂ

y de su finada hija en contra de
personal médico del Hospital Civil Juan 1. Menchaca y del hospital El Angel, a
quienes correspendid atender a su esposa con motivo de su embarazo, por
considerar ¢l quejoso gue con su conductn se incurrid en violaciones de sus
derechos humanos, con base en los siguientes hechos:

[...es el caso gue, o finsles del mes de febrero del presente afio, mi cspa

q dio cuenta de que se encontraba embarazada de nuestra segunda huja,
mzon por b cual comencé regularmente a meudir con mi esposa debidamente o consultis
médicas sl Centro de Salod Arandas de la Region Sanitaria X101, para lo cual sc e abrid-n
expediente nimero 4516 pam levar el control prenatal correspondiente. ..

2, Tal y como se advierte de los diversos ecosonogramas y andlisis clinicos practicados 8 mi
paposn, los cusles acompafio al presente como anexo 03 o la presente que)a; se advierte que
el desarrollo del producto era acorde y saludable para ambas; sin presentar complicacion de
ninguna clase, tnicamente que del estudio de fecha 26 veintiséis de septiembre del presente
afie, 2o pdvirtis uns circular simple de cordon umbilical al cuello, o que el médice me
indicd que no era de urgencia pero habia que estar al pendiente de dicha cireular..

LS




3. Es cl caso que los tltimos del mes septiembre, y ya cuando mi u::p&sn”
[ i aproximadamente ocho meses de embarazo © (reinta ¥ OCho semanas Ge
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gestacitn, del Centra de Salud de Arandas se nos indieo que llewvara a mi esposa al Hospital
Civil de Guadalajara Juan | Menchaca; para que le fueran programada la fecha de cesiren,
va que mi primera hija nacié también por cesérea; por lo que acudi a dicho nosocomio, se le
abrié a mi esposa un expediente nimero 15/44286, otorgindoscle una tarjeta de cilas ¥
donde se programé que la fecha de parto por ceséres seria ¢l dia 07 de octubre del presente
afio [...] acudimos el dia referido para que le practicaran el parlo; pero al estar en diche
lugar le mandaron hacer cstudios a mi esposa [....| el médico dije que atin habia tiempo, que
¢l hebé estaba bien sungue va tenia poco liquide amnidtico, pero que ienia gue enConiTar
donadores de sangre para potder practicarle la cesdrea, que hasta que no tuviera los
donadores y ¢l resultado de los andlisis no podia operar a mi esposa, pere que no me
preocupars, gue “aun habia tiempo™ por lo que me di & la tarea de buscar los donadores, los
cuales acudieron al hospital el dia 09 nueve de octubre del presente afio a donar sangre, ¥
ese mismo dia me entregaron los resultados de los andlisis ordenados por €l médico [...] por
lo que de inmediato acudi con el médico tralanle para que me diera el pase pam la operacion
de mi egposa, el cual me indicd que aun habia tiempo, que fuera al dia siguiente a ver si la
podian operar.

4. Acudi con mi esposa el dia 10 diez de octubre del presente afio, por la tarde para que le
internaran y le practicaran la cesirea... pero el médico de TRIAGE que nos atendid nos dijo
que aun habia tiempo, que el bebé altn tenia liquido amnidtico y no habia lugar en el
hospital, que regresdramos &l dia signiente para practicar la operacian, que todavia el bebs
“aguantaba para mafiana".

5. El dia 11 onee de octubre del presente afio, siendo aproximadamente las 8:00 ocho horas,
regresamos al Hospital Civil de Guadalajara, a fin de que ya internaran a mi esposa en el
Hospital para su parto por lo que al llegar, paseron & mi esposa para hacerle un ulrasonide
pélvico, el cual fue pagado a las 9:02 nueve horas con dos minutos; tal y come se acredita
con el recibo de pago correspondiente en el cual se estipula la hora referida. ..y nos hicieran
csperara aproximadamente hasta las 14:30 catorce horas con treinta minutos, para pasarla a
hacerle dicho examen, arpumentando el laboratorio gue se le habia cxtraviado la orden para
hacerle dicho estudio, por lo que una vez con ¢l resultado de dichos andlisis. .. los
responsables del ultrasonido asentaron en su reporte, la presencia de anhidramnios y refiere
la necesidad de su remision al drea de Tococirugia para la interrupeion del embarazo; por o
que el médico, al ver los resultados nos comentd & mi esposa y al suscrito, que el bebé ya no
tenia liquide, que era una urgencia y que rasladare a mi esposa de inmediato al Hospital el
Angel... pero que me fuera de urgencia porque el nifio podria tener sufrimiento fetal, ¥
mismo doctor me dijo que no habia ambulancias y gue habia 09 nueve cesdrens
propramadas delante de la de mi esposa y no habia camas, y que me ln levara de urgencia al
hospital como pudiera, déndome unos papeles para que se los mostrara al hospital El Angel,
cuando llegara...
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6. Por, lo anterior, tomé un taxi al Hospital El Angel, llegando en menos de media hora, es
decir, llegamos unos minutes antes de las cuatro de la tarde, por lo que al llepar @ dicho
hospital, el personal del mismo, ingresd @ mi esposa en un habilacién ¥ nos dijo gue nos
esperdramos e la habitacion mientras preparaban el guirdfano para practicacle la cesdrea a
mi esposa, por lo que estuvimos en la habitacion aproximadamente dos horas v medin,
cuande [legaron unas enfermeras v sacoron @ mi esposa para levdrselas al guirdfano,
entrando mi esposa aproximadamente a las 19:00 diecinueve horas... v es el caso que unos
minutos antes de tas 20000 veinte horas, salid on médico de quirdfano ¥ me dijo que mi nita
astaba muerta pere que mi esposa estaba bien, y que ya la iban & trasladar al cuarto, por lo
que al preguntarle a dicho doctor que hahin pasacdo, s6lo me dijo que habia nacido muerta
mi hija. sin decirme mds, por lo que solicilé que se llamara al Servicio Médico Forense para
que le hicieran la autopsia al cuerpo de mi hija los que los doctores v enfermeras mostraron
cierta resistencia, pero acudid SEMEFQ por el cuerpo de mi hija, abriéndose Ja carpeta de
investipacion NUC: D-1/44229/2016.

7. Una vez que llegd personal de SEMEFQ por parte del personal del hospital Bl Angel, se
me hize entrega de una hoji de contrarreferencia elaborado por el Hospial E
Angel.. literalmente establece:

“Se le realiza cesfrea urgente sin complicaciones para la madre para el bebé, con muerte
fetal inmediata al nacimiento (nace: 19:06 muerte = 19:25) no responde @ manicbras de
reanimacion, [x. anhidraminos con meconio amarillo verdaso () pegado a piel de behé
v de placenta, circular de cordon al cuello apretada, cordén corto, refiere pediatvia =Dx
post-Dx RCTV, ademis solucion x postoperatorio de la madre satisfactorio por lo que se da
de alta con receia™

Intentando el hospital justificarse, argumentanda una supuesta muerte fetal de mi hija, lo
cual eso no es clerto: puesto que como ellos mismos lo manifiestaron, mi hija nacid viva y
durd veinte minutos ¥ no se debid a malformacion alguna, o complicacion del parto. va que
inelusive se elabord el eertificado de nacimiento v se registed a mi menor hija y como se
advierte en el apartado de nacimiento, sc advierte que cuando se realizd el certificado
correspondiente mi menor hije estaba viva,..y cusndo posteriormente se le realizd la
autopsia al cuerpo de mi menor hija, se advierte que el certificado de defuncion claborado
por €l médico del SEMEFD refiere eomo causa de muerle Ashixia por Broncoaspiracion,
signdo una meere violenta por lo que si mi hija hubiera nacido muerta como me lo dijo el
médico del hospital del Angel, es imposible que el médico de SEMEFQ d:agnmtu.d.ra urE
bronco aspiracion como causa de muerle pues los muertos no respiran. .

v

De igual manera, ya una vez en la habilacion del hospital El .-'rlung::i mi esposa me dijo que
ella habia visto cuando extraiun a mi hija, la cual estaba moviendo manos v pies, pero de
inmediato, médicos ¥ enfermeras taparon la vista de la madre a la menor v porings que
insistia que le mostraran a la nifia, el personal médico se negaba. diciéndole que ln u::lﬂh.lm
limpiando, ¥ otra enfermera le dijo que le estaban haciendo mmunhras, sin decirle que tipo
de maniobras, pero el caso es que médicos v enfermeras se le ponian al frente impidigadole
lat wista a mi h-EbE,' pero al no gscucharla llorar, mi esposa comenzd a preocuparse ¥ hasta
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pasado mis de quines minutos le dijeron a mi esposs que mi hija habin nacido muerta 1o
cuzl mi esposa sefiala que no es cierlo, que ella la vio moverse cusmde |a extrajeron de su

vientre.
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PRIMERO. Por lo anterior expuesto, se advierte la negligencia con el que se condujo el A
HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA, “Dr, Juan |, Menchaca™, toda vez que: |

1. Se establece una negligencia por parte del personal médico del HOSPITAL CIVIL DE

GUADALAJARA, “Dr. Juan 1. Menchaca” tal ¥ como lo acredito con el ulirasonido
Gbsético practicano 1 pacrs ENNRSRS - <1 26
veintiséis de septiembre de 2016 Dos Mil Dieciséis, que se agrega al presente documento
ANEXO 03 Bis, se advierte que no obstante ¢l liquido amnidlico se encuentra normal al
momento del estedio, ¥ se observa una circular simple de cordén umbilical en cuello al
momento del estudio; por tanto desde ese momento es obligacion de dicho nosocomio
cuidar la salud tanto de la paciente como vigilar el desarrolle del producto, puesto que ya
existia una alerta.

2. Se establece una negligencia por parte del personal médico del HOSPITAL CIVIL DE
GUADALAJARA, “Dr. Juan [. Menchaca®, toda vez gue no obstante haberse programado
una cesdrea para el dia 07 sicte de octubre del presente afio, esta fue pospuesta por dos dias
por personal médico del nosocomio, para la prictica de estudios ordinarios a la paciente ¥
solicitar donadores de sangre, 1o cual retraso el parto y nacimiento de la menor, ocasienando
con ello un posible sufrimiento fetal, argumentando “QUE AUN HABLA TIEMPOY, sin que
el personal médico tuviera base cientifica o de laboratorio que avalara dicho argumento.
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3. Se establece una negligencia por parte del personal médico del HOSPITAL CIVIL DE
GUADALAJARA, “Dr. Juan I, Menchaca”, toda vez que con fecha 10 diez de octubre del
presente afio, ¥ no obstante haberse presentado la paciente para la prictica de la cesirea, el
médico del drea de TRIAGE argumento que atn habfa tiempo para que ¢l bebe aun tenia
liquide amniético ¥ no habia lugar en el hospital, que regresa la paciente al dia signicnte
para practicar la operacion, que todavia el bebé “aguantaba para mafiana”, ocasionando con
ello un retraso en el parlo y por consecuencia un posible sufrimicnio fetal.

4. Se establece megligencia por parle del personal médico del HOSPITAL CIVIL DE
GUADALAJARA, “Dr. Juan [ Menchaca” tal ¥ como lo neredila en su momento, In
paciente llegd a dicho nosocomia el dia 11 once de octubre del presente mes y afio a las
08:00 ocho horas: donde e le ordeno el pago de exdmenes eco obstétricos, los cuales fueron
pagados & las (9:02 nueve horas con dos minutos, y ¢l mismo fueron realizados hasta las

. 14:30 catorce horas con treinta mirmtos, ocasionando un retraso en el nacimiento del
producto, por un espacio de seis horas aproximadamente: ¥ por consecuencia un posible

Tﬂ sufrimiento fetal al producta,

:’?
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3. Se establece una negligencio por parle del personal médico del HOSPITAL CIVIL DE
GUADALAJARA, “Dr. Juan 1. Menchaea®, toda vez gue tal v como se acredits en su

momento, ¥ del resultado del reporte del ullrasonido pélvico realizado a la paciente el dia 11
once de oclubre del presenie afio. en cuyo resultado sc advierte la presencia de
ANHIDRAMMIOS, que es una ausencia tolal de lguido amnidtico en el producto de la
concepeion, del que se refiere como feto pequefo para su edad gestacional; v solicita su
envid o toeo cirugia para la interrupeion de embarezo; ¥ no obstante haberse identificado la
urgencia obstétrica por los Anhidraminos detectados por los médicos ERNESTO BARRIOS

uicnes realizaron el reporte de ultrasonido pélvico; v guienes

al drea de Tococirugia
para la interrupeion del embarazo, no obstante lo anterior, no selamente no se procedid al

ingreso de la paciente al drea de referencia para la interrupeion inmedista del embarazo,
NEGANDOSELE LA ATENCION DE URGENCIAS ESTABLECIDA si no que se derivid
a otro hospital, por sus propios medios de la paciente, ¥ ocasionando con ello un retraso
mayor en el tiempo para el nacimiento del menor, ¥ por ende, ocasionando un sufrimicnio
fetal innecesario; argumentando la fala de camas, y sobrecupo en el drea de neonatologia;
sin que ¢l personal médico pudiers determinar ¢l tiempo, desde cuando el producto carecia
de liguido ammidtico lo que puede explicar el retraso en el crecimiento del producto
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remitieron 2 la paciente

De igual manera Se establece wna neglipencia por parte del persenal médico del
HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA, “Dr. Juan |. Menchaca”, toda ver que no

obstante la existencia de un protocolo en su actuar, el coual se encuentrn debidamente
estipulado en la Norma Oficial Mexicann NOM 007-585A2-2016, para la atencion de ia
mujer durante ol embarazo, parto ¥ puerperio, ¥ de la persona recién nacida; de fecha 07 de
abril de 2016 dos mil diecisdis, con cardeter de obligatorio para todas las instituciones de
salud en el pais tanto pablicas como privadas: misma que esclarece claramente lo siguiente

[

Aunado a lo anterior ¥ de acuerdo en lo estipulado en el convenio peneral de calaboracion
celebrado por la sccretarin de Salud (SSA) sipnado por su titular Dr. JOSE ANGEL
CORDOVA VILLALOBOS, el Institule Mexicano Del Seguro Social (IMS8) signado por
su titular Dr, DANIEL KARMA TOUMEH y el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los trabajadores del Estado (ISSTE) signado por su titular Lie, MIGUEL ANGEL
YUNES LINARES con fecha 28 veintiocho de mayo de 2009 en la Ciudad de México
Distrito Federal; ¥ CON CARACTER OBLIGATORIO PARA LAS UNIDADES DE
SALUD reficre que una emergencia obstétrica del embarazo, parto y puerperio es un
Estado Nosolbgico que pone en peligro la vida de la mujer durante In etapa privido
puerperal yio el producte de la concepcidn que reguiere de atencidn medica yo quirirgics

inmediata, por el personal médico calificado, adserito a hospitales con capacidad |m}mi=.t§ﬂ
: suficiente para atender la patologia de que se trate..
%

o

2. El 1 de noviembre de 2016 se admitia la queja (nicamente en contra del ]ﬁ'cl‘sana;l
médico que atendié a la seﬁnm* ital Civil

en el Hospital Civil
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Juan 1. Menchaca y se solicitd la colaboracién del director de dicho nOS0COmIo I:ara i

que proporcionara los nombres de los médicos que atendieron a la sefiora
hen octubre de 2016. Asimismo, se le solicitd que por su
conducto les requiriera por sus respectivos informes.

3. E] 28 de noviembre de 2016 se recibio el oficio CGI6706/2016, que signd el
licenciado Omar Felipe Figueroa Rosales, jefe del Departamento Juridico
Contencioso del OPD Hospital Civil de Guadalajara, mediante el cual remiti6 a esta
Comisién copia del oficio SMHCGDJIM/2907/2016 del 28 de noviembre de 2016
que signd el doctor Miguel inge! Zambrano Velarde, subdirector médico del
Hospital Civil Doctor Juan I Menchaca, al que anexd copia certificada del
expediente clinico de [lEunnsiaesta peEsEER NIy ¢! oficio OBS/098/2016, del
2% de noviembre de 2016, suserito por el doctor Adriano Arias Merino, jefe del
Servicio de Obstetricia de dicho nosocomio, en el que informd los nombres del

personal médico que tuvo a su cargo la atencion de 1 sefioraj i EimneIS o pRBEE] 1
octubre de 2016,

= T

4. Fl 15 de diciembre de 2016 se recibia el informe que por eserito rindio el doctor
Fernando G. Sandoval Batta, médico adscrito al servicio de Tococirugia del
Hospital Civil Juan 1. Menchaca, quien con relacién a los hechos manifesto:

.. la Sm.“ se presentd al servicio de Tococirugia de esta
Unidad hospitalaria, fue atendida en Lempo y forma el 11 de octubre del 2016,

pproximadamente a las §:32 hrs.

S L o A

Previa valoracidn de su estado clinico, ¥ en bese a sus antecedentes, se determind la
necesidad de realizar los estudios de bicnestar fetal complementarios encaminados a
establecer un diagndstice integral y salvaguardar la salud del binomio, por lo que se le pidia
acudir al servicio de Medicina Materno-Fetal y se le hizo entrega de la solicitud
correspondiente, Por tltimo, se le indico que acudiera a la brevedad con los resultados.
Cuando la paciente regresd al servicio de Tococirugia, aproximadamente & las 15:17 hrs,
continué con ¢ abordaje de su caso clinico en el turno vesperting. .

T | e o3 st
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5. El 23 de diciembre de 2016 se recibié el informe que por escrito rindid la doctora
Luz Maria Rios Ramirez, con especialidad en ginecologia, adscrita al Hospital Civil =
Juan [. Menchaca, quien con relacion a los hechos asegurd: i
...bajo protesta de decir verdad, que los servicios y atenciones de salud que por mi
conducto se le proporcionaron a la paciente de mérito, fueron oportunes, adecuados v
brindados diligentemente, por lo que, al efecto le entero que @ la paciente
[ = dlc a vor la atendi por primera y inica ocasion, el dia 7 siete de octubre de

t
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2015 {ixe), alrededor de las %00 hrs nueve horas, precisamente por motive de haber
acudido el din de lu fecha al consulioric 11 once. del 5° guinte piso del nosocomio
referido, habiendo sido el motivo de consulta su control de embarzo,

Asl las cosas, en esa Onica vez en que la de la voz estableci relacion médico-paciente con
aguel binomio, encontré a paciente de 39 treinla ¥ nueve aflos de edad, cursando con su
tercer embarazo normoevolutive de 38 sdg treinta ¥ ocho semanas de gestacion por fecha
de iltima menstruacion ¥ 37.3 sdg treinta y siele punlo ires semanas de gestacion, esio es,
traspolando ¢l primer ultrasenido de las 16 dicoiséis semanas realizado el dia 9 nueve de
mayo de 2006, la cual acude a consulta por primera vez, refinéndose asintomdtica; a su
exploracion  fisica, con signos vitales dentro de pardmetros nommales. paciente de
complexiém delgada, sin palidez de tegumentos, cardiopulmonar sin alteraciones, abdomen
globoso a expensas a expensas de fitern gestante, con fondo utering de 38 cm treinta y
ocho centimetros, abocado, peloteo adecuado, con feto dnico, vivo longitudinal, cefilico,
con frecuencia cardinca fetal de 1530 lpm ciento cincuenta latidos por minuto, =in actividad
uterina, tacio diferido, extremidades sin alieraciones, v sin datos de trabajo de parto.

De igual forma, el dia de los hechos, la paciente mostrd exdmenes de fecha 20 veinte de
sepliembre de 2016, de los cuales se podia leer; hemoglobina 12g/dl, hematberite 37, 10%,
plagquetas 153.00x10 e3/ul., Leococitos 5.00x 1 e3/ul, creatinina 0.6dmg/dl, v una curva de
glucosn nndndola come si fuese O'sillivan, debido a que sc realizé con 50 cincuenta
gramos de plucosa, por tanto, prucha de tamizaje negativa: basal 73 y a la hora posterior a
la carga de 30 cincuenta gramos con un valor de 124, esio es, resultados de exdmenes
dentra de rangos normales, en ¢l mismo sentido, la wsaria también presentd un EGO

examen general de orina, con dalos de infeceidn, para lo cual ya se encontraba en
Lratamiento,

lgualmente presentd examen de imagen. ultrasonido, fechado el dia 9 nueve de mayo del
mismo afio, el coal reportaba un embarazo de 16 semanas, v dentro de [ meiros
normales, que traspolado al dia en gue acudid o consulta, 7 siete de octubre, da como
resultado 37.5 treinta y siete punto cineo semanas, mismas medidas evolutivas de caleulo
que fueron realizadas por la que esto informa (sin dejar de observar, que en diversas partes
de fa mota respectiva, el médico residente que fisicamente escribid la redaccion, se
equivoed en log digitos al momento de teclear), con liguide amnidtico de carcleristicas

ccogrdficas normales, con placenta normoincerla posterior, grade 1 de maduracion, canal
cervical cerrado, y cireular simple de cordén al cuello,

Por lo anterior, y haciendo una correlacion de datos obtenidos, fue que al de la voz plude
arribar al disgnostico de que trataba de un cmbarazo de 38 treinta ocho semanas por filtips
fecha de regla(13 quince de enero de 2016), con fecha probable parto 1 22 w“mt
octubre de 2016, embarazoe de 37 treinta v siete semanas v 5 cinco dias por ulin r@
reciente, realizado a las 36 treinta y seis semanas v un dia, mas cesdrea previa con perigda
intergesta corto, estableciendo como plan de manejo, solicitarle exdmenes de laboratorin
faltantes, como lo fueron, HIV ¥ VDRL, asi mismo, por ser parte del protocolo o sistera
de trabajo institucional. se le pidié donsdores sanguineos, sin que ellos hubisra sidi
LA
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pER
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seinjado, de minguns maners, como un requisito indispensable ¥ mucho menos obligado,
para continuar recibicndo atencidn médica, por lo que, de igual forme, Je indigué cita cn
una semana, esio es, ya con 39 treinta y nueve semanas cumplidas por fecha de altima
menstruacion ¥ 38.3 treinta ¥ ocho semanas y tres dias traspalando el primer ultrasonido
realizado a lus 16 semanas, ello en razdn de sus signos y sintomas encontrados el dias de
su consubtn, asi como los resultados de sus cxamenes mostrades por la propia paciente cn

la fecha, para que, en dicha cita, precisamente al traves del Servicio de Urgencias, s¢
valorars interrupcion de embarazo si asi fuera necesario, lo anterior, sin dejar de observar, |

que como complemento de dichas indicaciones, tambicn se le informd de los eventuales
datoy de alarma de los que deberia estar al pendiente, indicandole que, con independencia
de ello, tenia cita abierla al Servicio de Urgencias, o cualquier hora ¥ dia, a lo cual, en
respuesta, la usuaria manifestd haber entendido la sindicaciones, procediendo a refirarse
del Servicio, desconociendo su posterior evolucion y atenciones médicas recibidas, pues,
como lo sefale supra, lo que eslo informa no volvi a establecer relacion médico-paciente
con el binomio,

6. El 1 de octubre de 2016 se recibié el oficio CGJ/7307/2016, que signd el
licenciado Pablo Rodriguez Lemus, apoderado legal del OPD Hospital Civil de
Guadalajara, mediante el cual remiti6 a esta Comision copia simple del contrato de
subrogacién de Servicios de Atencién Médica de primer, segundo y tercer nivel que
celebraron los organismos pitblicos descentralizados Régimen Estatal de Proteccion
Social en Salud Jalisco y el Hospital Civil de Guadalajara.

7. B 22 de noviembre de 2016, el quejoso[ErmmEESRREEE )0 parecit ante

esta Comisién v solicitd que su inconformidad también se admitiera en contra del

personal médico que atendié a su esposa

finada hija qcn el Hospital El Angel, que, aunque se
tratd de un hospital particular, fue el Hospital Civil Juan I, Menchaca quien remitid

}"BHU

a su esposa de manera urgente a ese nosocomio. El 1 de diciembre de 2018, esta

Comision informé al quejoso

ue antes de resolver su peticion era

necesario tener a la vista el convenio que el hospital Civil de Guadalajara suscribio
con el Hospital E1 Angel.

8. Fl 3 de enero de 2017 se recibié el informe que por escrito rindio

vieehl. ﬁ

st
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del Hospital Civil doctor Juan 1. Menchaca, quien con relacién a los hechos que le

vy ¢ quejoso I EERERRERRR] ma 10

médico residente del drea de Ginecologia y Obstetricia

La suscrita Gnicamente atendi a la paciente C. noun |

ocasién, como se advierle en la redaccion de Ja queja presentada por su cspost, mutive de

este informe, y la citada atencidn la otorgue el dia 11 de pctubre de 2016, ya gue a la
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: 1 suscrita come residente en conjunto con el doctor Emesto Barrios Prieto, médico adscrito,
;.5.; g le realizamos un esludio de ulivssonido obstétrico, el cual consiste en folometrda
£ : (mediciones Tetales), evalvacion de placenta. v medicion de liquido amnidtico. en el caso
I 2] de la paciente tambign se realizd Doppler multivascular por los hallazgos.
& Y pac PP P
B
g £ . - i s ®
i, 7 Sefialando que la Unidad de Medicina Matemo Feral, lugar en que se realizd el estudio
P B antes mencionado, come servieio de apoyo diagndstico, atendemos pacienie cilndas
£ 3 previamente, pacienles ya intemnadas que requicren por indicacion médica algin estudio,
g pacientes que acuden de manera espontinea a solicitar estudios v pacientes del servicio de
2 J urgencias lns cuales son acompafiadas o presentadas por su médico tratante po
%‘ " considerarse de prioridad,
g
£ I

El dia 11 de octubre de 2016 atendimos, el médico adserito Ernesto Barrios v la suscrila
—n un horario de las 2:00 a ? 1

pocientes, mismas que en &l caso que nos ocupa |a micniﬂM

fue una paciente espontanes, no presentada ni acompafiada por médico tratanle como un

caso de urgencia, y el estudio se le realizo de acuerdo la turmo que se le asigna, como a las

demds pacientes, por parte de la recepeion del servicio (come fueron llegando), temando el

turno que el corresponde al momento de solicitar ¢l esudio.

g T R

=

Es importante mencionar que la suscrita no determina el twurno gue le comesponde parn su
estudio a las pacientes. a menos que como ya lo he manifesiado, se trate de una urgencia y
sed presentada o acompaiiada por su médico tratante guien en el momento.

La paciente al momento de llevarle a cabo el estudic de ultrasonido obstétrico, se le
detectd un anhidramnio, gue es la usencin de liguido amnidtica, ¥ un feto pequefio para ln
edlad gestacional, por lo que en diche momento, se e dio el estudio a la paciente, con 1a
clara manifestacion de nuestea parte, tanto verbal como escrita en el propio estudio, sobre
1

la necesidad de interrupcidn del embarazo por anhidramnios, estando el productn viva,
pero siendo necesaria la interrupeion del embarazo.,

La paciente, fue referida a Tococirugia por parte del médico adscrito Ernesto Barrios
Prieto v la suscri:laﬂp&ra su anejo, en donde, a decir de su

QuEjd, conlinuaron con su atencion.

.-.._;_-_-G-l',--:","-:'-'rp-""‘s.ﬂ" s
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Lo anterior pude ser correborade en el reporte de estudio de ultrasonido de fecha 11 de
octubre de 2016, mismo que obra agregado al expediente clinico de Ia paciente y que fuc
requerido por parie de la Comision Esttal de Derechos Humanos en Jalisco, v que la
suscrita no puede anexar por ser informacion clasificada como sensible y conlidenciab..,

o

£ 9. El'3 de enero de 2017 se recibio el informe que por escrits rindié el Docior
' Emesto Barrios Prieto, médico especialista en Ginecologia y Obstetricia
[ subespecialista en Medicina Materno Fetal adscrito al Hospital Civil doctor Jugn'l,
{Menchaca, quien con relacién a los hechos sefialé:

Y val
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El S,'USI:T“.U SI'III:'I una ves tvo ¢n contacto con la E.q‘ﬂllﬂ
ge seiala on la queja, molivo de este informe, ¥ dicha atencion la otorgué el dia 11 de

petubre de 2016, ya que a la suscrita le realice un estudio de ultrasonido obstétrico. el cual
consiste en fetometria (mediciones fetales), evaluacién de placenta, y edicidn de liguido
amnidtico, en ¢l caso de la paciente también se realizd Doppler multivascolar por los
hallazgos. Hs importante aclarar que en la Unided de medicina Materno Fetal, como
servicio de apoyo diagnostico; atendemos paciente citadas, pucientes ya internadas que
requieren por  indicacion médica algln estudio, pacientes que peuden de manesra
cspontinea a solicitar estudios y pacientes del servicio de wrgencias las cusles son
acompafiadas o presentadas por su médico tratante por considerarse de prioridad.

Es el caso que el dia 11 de oetubre de 2016 atendimos, la residente
y ¢l suscrito, en un horario de la 9:00 a las |5 horas, a 40 pacientes, mismas que

en ¢l caso que nos ocupa la paciente fue una paciente
espontanea no presentada ni acomp par medica tralante como caso de urgencia, y el

estudio se e realiza de acuerdo al lugar que se le asigna, como a los demis pacientes por
parie de la recepeién del servicio (como fueron legando), tomando el lugar que le
corresponde & momento de solicitar el estudio, es importante mencionar que ¢l suscrito no
determina que, como ya lo he manifestado, se trate de una urgencia ¥ sca presentada o
acompanada por su médico tratante que haya realizado prevismente una valoracion, n
exte caso el estudio gue se realiza en el momento,

La paciente al momento de levarle a cabo el estudio de ultrasonido obstétrico, se detecto
un anhidramnios, que es la ausencia de liquido amniético, y un feto pequefio para la edad
gestacional con Deppler normal, por lo que en diche momento, se le dio el estudio a la
paciente, con la clara manifestacién de nuestra parte, lanto verbal como deserita en el
propio estudio de interrupeion del embarazo por anhidramnios, estando en el producto
vivo, pero siendo necesaria la interrupeidn del embarazo.

La paciente, fue referida a tococirugin por el suserito para su manejo, en donds, a decir de
su queja, continuaron con s ateneion.

Lo anterior pude ser corroborado en el reporte de gstudio de ultrasonido obsidtrico de
fecha 11 de octubre de 2016, mismo que obra agregado al expediente clinico de la paciente
y que fiae requeride por parte de la Comisitn Estatal de Derechos Humatos en Jalisco, ¥
que el suscrito no puede anexar por ser informacién clasificada como sensible ¥
confidencial.

10. Fl 4 de enero de 2017 se recibié el informe que por escrito rindid la doctora
Rosa Beatriz Macias Arias, médica especialista en Ginecologia y Obstetricia
adserita al hospital Civil Doctor Juan 1. Menchaca, quien con relacién a los hechos

declara:
108
-,t

Al
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En primer lugar v de maners rotunda guiero manifestar que mi participacitn ¢s adecuada
rotunda quicro manifestar que mi participacion es adecuada, toda ver gue en se aciud

apegado a la Lex Artis Mddica gue rige mi profesion y se veld por la salud de la paciente
“sin qué en ningin momento se haya violentando algin
erecho humano,

Sc tratd paciente cursando embarazo al cual el dia 29 de septiembre de 2016
aproximadamente acudid a cita para control prenatal y vigilancia del embarazo.

Cabe destacar que [a paciente se encontraba estable no preseniaba datos de alarma. a la
exploracién fisica sin anormalidades, debido a que la paciente se encontraba estable no
presentaba datos de alamma, la exploracion fisica sin anormalidades, debido a que la
paciente presentaba periodo intergenéico corto se encontraba en espera de cumplir las
semanas necesarias para poder inferrumpir de manera quiriirgica el embarazo, por lo que
se daja a libre evolucion.

Lo manifestado, fue la dnica intervencion que la suscrita realicé a la paciente, v de ello se
puede apreciar que no existe ninguna omision, ya que mi intervencion fue adecuada y
apegada a la condicion clinica de la paciente, se brindo ateneion médica oportuna v
siempre se cumplit con las normas que fge mi profesion,

Todo lo antes narrade fue lo dnieo que correspondid realizar a la suscrita, deslinddndome,

por ende, de cualquier responsabilidad que se guiera adjudicar a mi persona por la atencion
brindada a la paciente #pﬂr lo que esa H. Comisidn debe
considerar, al momento de emitir la resolucion correspondiente, que no he wansgredido

dereeho humano alguno de la paciente ni de ningin otra persona, a quien jamis se le negd
la atencion, ni mucho menos, se actud de forma negligente, ni con error, dolo, mala fe o
mala praxis en materia médica, por ¢l contrario siempre cumpli y he cumplido en todo
momento con los protocolos médicos para salvapuardar la vida de o paciente v de sy hijo.

En tales consideraciones, niego rotundamente cualguier responsabilidad gue obre en mi
contra, o hechos gue, en lo particular, s¢ me pretenden imputar, desconociendo el motivo
por el cual, la ahora quejosa, pretende generar un perjuicio a mi persona, cuando en tlodo
momento se actud conforme a los protecolos médicos.

I1. El 4 de enero de 2017 se recibid el informe que por escrito rindio el doctor
Héctor Librado Montafiez Nufiez, médico especialista en Ginecologia y Obstetricia
adscrito al Hospital Civil doctor Juan 1. Menchaca, quien con relacién a los har_h:as
manifestd: S

En primer Iul,ur y de manera rolunda quiers manifestar que mi participacion es adecuada
rotunda quiers manifestar que mi pamcjpncmn es adecuada, toda vez que en se agtud
apegado a la Lex Artls Médica que rige mi profesion y se veld por la salod de ln pq-m:;nm
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Fm’n que en ningim momente se haya violentando algin
derecho humana.
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Se tratd paciente cursando embarazo de términe, fa cual el dia 11 de octubre de 2016

aproximadamente o las 15:15 horas acudié por referencia del Servicio Materno Fetal con 4
resyltado de ultrasonido goe Teportaba anhidramnios ¥ Doppler fetal normal. .;3.
¥z
PPor lo que ante ese hallazgo pregunté de manera intencional a la paciente si percibla o
movimientos fetales lo cual afirmé, prosegul con una revisidn encontrando a la paciente _,":}
con signos vitales estables, no referia dolor, sangrado o salida de liquido o algin otro signo i
de alarma, no hay contracciones ulerinas, ¥ al tacto el cérvix se encuentra posterior sin t':
modificacienes cervicales, sin salida de liquido amnidtico o sangrado. i1
,‘-‘o

Cabe destacar que en ese momento el hospital donde laboro se cncontraba en conlingencia
por sobrecupo en el firea de labor y de cuidados neonatales por lo que no habia camas
disponibles ni tiempe quirirgico, en ese momento se tenia convenio con el Hospital El
Angel para recibir a las pacientes que requeririn atencidn, por lo que al estar la paciente y
el producto estables y contar con ultrasonido con hallazgos que requeria vigilancia médica
y resolucitn del embarazo se inicié el trimite administrativo para derivar a la paciente, sin
embargo, tampoco se contaba con ambulancia disponible por lo que se propuso a la
paciente irasladarse por sus propios medios.

Lo manifestado, fue la tinica intervencion que el suscrito realicd a la paciente, y de ello s2
puede aprecisr que no exisie ninguna omision, ya que mi intervencidn fue adecunda y
apegada a la condicién elinica de la paciente, sc brindd atencidn médica oporiuna y por
una situacion ajena a mis facultades como médico, comea lo es ¢l sobrecupo hospitalario,
s brindaron opciones para continuar la atencidn, cumpliendo asi con mi fmeidn de
meclios.

Toda lo antes narrado fue lo Gnico que correspondit realizar a la suscrita, deslindindome,

por ende, de cualquier res bilidad que se quiera adjudicar a mi persona por la atencidn
brindada a la pmientehpm lo que esa H. Comision debe
considerar, al momento de emilir Ia resolucion correspondiente, que no he transgredido

derecho humano alguno de la paciente ni de ningln otra persona, a quien jamas se le negd
la atencion, ni mucho menos, se actud de forma negligente, fi con ertor, dole, mala fe o
mala praxis en materia médica, por ¢l contrario siempre cumpli v he cumplido en todo
momento con los protocolos médicos para salvaguardar la vida de la paciente y de su hijo. iﬁ

o L
Pl [y -
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En tales consideraciones, niego rotundamente cualquier responsabilidad que obre en mi Jg
conira, o hechos que, en lo particular, se me pretenden imputar, desconociendo el motivo Eé'
par el cual, la ahora quejosa, pretende generar un perjuicio a mi persona, cuando en todo §
! momento se actud conforme a los protocolos médicos. ’

. pe_12. El 31 de marzo de 2017 se abrio ¢l periodo probatorio, y se dio vista al guejoso i
(R (e los informes rendidos por los servidores piiblicos

Pedro Morano 1616, colania Americana, CF 44160, Guadalajara, Jalisco, Tel, y fax. 3669 !TD'I.
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involucrados adscritos al Hospital Civil Doctor Juan [ Menchaca, para gue hiciera
las manileslaciones que estimara conducentes,

13. Por acuerdo del 26 de abril de 2017 se solicito la colaboracion del maestro Jorge
Alejandro Gongora Montejano, director general del Centro de Vineulacion y
Seguimiento a la Defensa de los Derechos Humanos de la Fiscalia General del
Estado (FGE) para que remitiera a esta Comision copia certificada de la carpeta de
investigacion 44229/2016 que se encontraba sin actuaciones en la Coordinacién de
Puestos de Socorro y de la carpeta 70566/16 que se integtd en la agencia del
Ministerio Piblico de Negligencias Médicas. Indagatorias que se acumularan

14. El 26 de abril de 2017 se recibio el informe que por escrito rindié el doctor

residente del Servicio de Ginecologia y Obstetricia en el
Hospital Civil Doctor Juan 1. Menchaca, quien con relacidn a los hechos manifestd

Se frald paciente que ingreso al area de toco cirugla para la valoracidn debide a que contaba
con un embarazo de 38, 2 semanas de pestion por lo gue se inicid con protocalo de atencidn
el cual inclufa la realizacidn de un ultrasonido y descartar que hubiera algin dato de alarma
de la madre del producto, mi intervencidn es ayudar a los médicos de mayor jerarguia con la
realizacion de nolas y tramites administrativos, una ver que estuvieron todos los resullados,
lo médicos tratantes comentaron con la paciente que contaba con datos que requerian
atencién médica, cabe destacar que en ese momento el hospilal se encontraba en
contingencia por sobrecupoe en el drea de labor v de cuidados neonatales por lo que no habis
camas disponibles ni tiempo quirirgico, cn ese momento se tenia un convenio con el
Hospital El Angel para recibir a las pacientes que requirieran atencion, por lo que al estar la
paciente v el producto estables y al contar con ultrasonide con hallazgo que requeria
vigilancia médiza y reselucion del embarazo s inicié el tramile administrativeo pacs derivin

a la paciente, sin embargo tampoco se contabn con ambulaneia disponible por o que se
propuso & la paciente trasladarse por sus propios medios.

l'odo lo antes narrado fie lo tmico que correspondid realizar al suscrito, deslindindome, por
cnde, de cualguier res

neabilidad gue se guiera adjudicar a mi persona por la atencitn
brindada a la pﬂ:ienlew por lo que csa H. Comisidén debe
congiderar, al momente de emitir la resolucidn correspondiente, que no he transgredido
derecho humano alguno de Ja paciente ni de ningdn ot personn, a quien jamds se le negd s
atencidn, ni mucho menos, se actud de forma negligente, ni con error, dolo, mala fe o mala

praxis en materia médica, por el contrario siempre cumpli y he cumplido en todo nu.un&hhs
con los protocolos médicos que rigen mi prolesidn.

ol AE
En el caso gue nos ocupa mi actuar es e adecuado, ya que Lo dnico que hice fue evaga

cabo mis funciones come médico residente no puedo tomar sediciones de manera uml;mral
pues estoy bajo la supervision de los médicos adscritos.
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15. Fl 26.de abril de 2017 se recihié el informe que por escrito rindio el doctor
residente del servicio de Ginecologia y Obstetricia en el

Hospital Civil Doctor Juan 1. Menchaca, quien con relacion a los hechos manifestd:

Se tratd paciente que acudit a consulta prenatal el dia 7 de octubre de 2016, cabe sefalan
gque no se encontr ninguna anormalidad por lo que se proporciond cita abierta a urgencias
y se explican los datos del inicio de trabajo de parto ademas de los datos de alarma,

Todo lo antes narrado fue lo tnico que correspondid realizar al suserito, deslindindome,

por ende, de cualquier responsabilidad que se quiera adjudicar 2 mi persona por la atencidn
brindada a la pacientehpmr lo que esa H. Comision debe
considerar, al momento de emitif la tesolucion correspondiente, que no he transgredido

dercehe humano alguno de la paciente ni de ningln ofra persor, & guien jamds sc le negd
|2 atencicon, i mucho menos, se actud de Jorma negligente, ni con error, dolo, mala fe o
mala praxis en materia médica, por el contrario siempre cumpli y he cumplido en todo
momente con los protocolos médicos gque rigen mi profesion.

En el caso que nos ocupa mi actuar 3 ¢l adecuado, ye que o Gnico que hice fue llevar a
cabo mis funcioncs como médico residente no puede tomar sediciones de mancra
unilateral, pues estoy bajo la supervision de los médicos adseritos.

T L - T.‘ :)

16. Bl 1 de junio de 2017 se solicitdé al drea de Medicina, Psicologia ¥
Dictaminacién de esta Comisién que emitiera un dictamen sobre la atencion médica

ue recibid la sefiora y de su finada hij
n las instalaciones del Hospital Civil Juan I. Menchaca.

17. El 12 de julio de 2017, esta Comisién, para resolver los hechos motive de la
queja, una vez que se realizd un minucioso andlisis de los hechos v de las
evidencias aportadas al expediente, emitié una propuesta de conciliacion mediante
la cual se solicitd al doctor Héctor Raill Pérez Gomez, director general del Hospital
Civil de Guadalajara, resolver la queja por esa via, en los siguientes términos:

Primero, Instruya a quien tenga las facultades legales pars que se agilice la integracion del

acla de investigacidn que se inicid con molivo de lo cometidos en agravio de
y de su hija recién nacida asi
somo para gue se inicle, tramite ¥ concluya una investigacidn, con base en la Ley de

&l
_ Responsahilidades de los Servidores Piblicos del Estado de Jalisco, a fin de que se g
% determine si los médicos Luz Maria Rips Ramirez, Hécter Librado Montafiez Noficz y E

ST

muyﬂm del Hospital Civil Doctor Juan 1. Menchaca, incumieron o
| no en responsabilidad, de conformidad con dicha ley.

Pedro Mareno 1616, colonia Americana, OF 44180, Guadalajara, Jalisca Tel yfax, 3669 1101,
lada sin costo 01800 201 8991, www.cedhjorg.mx
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Scgundo. Disponga lo necesario pars que se realice la reparacion intepral del dano al
quejnso conforme a la Ley
General de Victimas, de forma direcls, como un gesto de verdadera preocupacion por las
victimas de las violaciones de derechos humanos que cometieron servidores poblicos de
¢S OTganisma.

Tereera. Instruya & quicn corresponda para que s¢ agregue copia de esta resolucidn a los
expedientes administratives de los médicos Luz Maria Rios Ramirez, Héctor Librado
Monlafiez Nifez :r_ ello, no como sancion, sino para gque quede
constancia de las violaciones de derechos humanos en que ineurrieron,

Cuarto. Ordene por escrito al personal médico y de enfermeria del Hospital Civil Fray
Antonio Alcalde (sic.), para que siempre ajusten su actuacion a lo dispuesto en la NOM-
004-S5A3-2012, Del Expediente Clinico, v se haga conciencia en ellos sobre la
obligatoriedad de su aplicacién.

I 8. Mediante oficio del CGJ/5962/2017, del 28 de julio de 2017, el licenciado Omar
Felipe Figueroa Rosales, apoderado del Hospital Civil de Guadalajara, por acuerdo
del doctor Héctor Rail Pérez Gomez, director de éste, dio respuesta a esta Comision
en los siguientes términos:

;o TR

oy i

De los puntos anteriores y con la fitme intencidn de investigar, deslindar v sancionar al
personal que labora en esa digna institcion en caso de que hubieran ineurride en
responsabilidad tal como se desprende en dicha queja, SE ACEPTA la propuesta de
conciliseion en los términos que a continuacion se detallan,

En cuanto al punio Primero, de manera inmediata se giran insirucciones para que se inicie,
ramile ¥y concluya la investigacion con base en la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Piblicos del Estado de Jalisco, a5 como de todas aquellas leyves que auxilicn al
debido proceso de los médicos sefialados como lo son la Constitucion Polltica de los
Estados Unidos Mexicanos, la Ley General de Salud, la Ley Federal del Trabajo, asi como
las condiciones penerales de trabajo del organismo y toda normatividad aplicable para el
CAZ0 CN CONCreto ¥ su sancion en caso de acreditarse la responsabilidad administeativa,
penal o civil de cualguiera de los sefialados.

La reforma constitucional de 2011, al articulo 1° antepuso la proteccion y predominio de
los derechos humanos sobre la actuacién estatal ¥ dispuso la oblipacion del Essad*de
prevenir, investighr, sancionar y reparar sus violaciones, Esta disposicion obliga al’ Berade
a investigar y sancionar cuslquier quebranto frente a wna actuacion  ilicifs: iLa
responsabilidad, en este sentido, podriamos conceptualizarla como la obligaeion de
cardcter internacional de amparar, proteger y reparar los derechos v libertades vulnerados



.--.:!M"- J
i
por una autoridad. Es internacional porque su arigen, relevancia ¥ propdsite no cntrafia
silo la obligacién frente al afectado, sino también frente ala comumnidad internacional,

Por lo gue ve al segunda punto, este organismo dard cumplimiento de conformidad con los
articulos 19, fraccion 11 y 42, fraceitn | de la Ley de Atencion a Victimas del Estado de
Jalisco. Respecto  los puntos tercero y cuarto se dard cumplimiento a lo solicitado, para
con ello prevenir y garantizar las medidas de no repeticion.

19. Mediante acuerdo del 28 de julio de 2016 se recibio el oficio que remitio a esla
Comision Omar Felipe Figueroa Rosales, apoderado del Hospital Civil de
Guadalajara y una vez aceptada la propuesta que esta Comisién dirigio al doctor
Héctor Ratil Pérez Gomez, se ordend la remision de la queja al drea de Seguimiento
de esta Comisién a efecto de que se verificara su cabal cumplimiento.

20. Mediante oficio CGI/7352/2017, suscrito por Pablo Rodriguez Lemus,
apoderado legal del Hospital Civil de Guadalajara, solicito a esta Comision copia
certificada de las actuaciones que integran el expediente de queja 12371/2016, a §
peticion de la Contraloria Interna de ese Organismo, debide a que iniciaria las

acciones internas correspondientes de dicha queja. ‘

21. Mediante oficio CGJ/8198/2017, que se recibid en esta Comision el 21 de
septiembre del afio en curso, signado por la licenciada Gloria [dalia Partida
Herndndez, apoderada del Hospital Civil de Guadalajara, mediante el cual, como
avances en el cumplimiento de la propuesta de conciliacion que esta Comisidn
emiti6 el 12 de julio de 2017, remitié copia simple de diversos oficios, los que a
continuacion se describen:

a) Oficio DG HCG/1401/2017, del 13 de septiembre de 2017, que dirigié al maestro
Lucio Castellanos Oregel, contralor general interno del Hospital Civil de |
Guadalajara, para que cumpliera la primera peticion en el sentido de que se agilizara |

la integracion del acta de investigacion iniciada con mativo de los hechos cometidos
en agravio de y de su finada hija
y para que iniclara, tramitara y concluyera una imvestigacion con

base en la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de
Jalisco, a fin de que se determinara si los médicos Luz Maria Rios Ramirez, Héctor

Librado Montafiez Nifiez v [ SIS0 e paesas -

! by Oficio CGI/7994/2017, del mismo 13 de septiembre de 2017, que dirigi6 al
doctor Francisco Martin Preciado Figueroa, director del Hospital Civil Juan L.g

! '.'.E'ﬂtnchaca, para que diera cumplimiento a las propuestas marcadas como segundo ¥
K/ 1

[
¥

ilile Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CF 44160, Guadalajara, Jalisco, Tel, y fax. 3668 1101
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i cuarto, en cuanto a que se realizara la reparacion integral del dafio al quejoso
[ |, o conforme @ la Ley de

Victimas. Tambign para que se instruyera a todo el personal médico y de enfermeria
del Hospital Civil Juan |. Menchaca, para que ajustaran su actuacion a lo dispuesto
en la NMOM-004-5543-2012 del Expediente Clinico vy se hiciera conciencia en ellos
sobre la obligacion de su aplicacion.

i e ey

¢} Oficio CGI/T995/2017, de la misma facha 13 de septiembre, que dirigié al doctor
Rigoberlio MNavarro Ibarra, coordinador general de Recursos Humanos, del Hospital
Civil de Guadalajara, con el que le solicitd el cumplimiento de la propuesta marcada
como cuarta, en el sentido de que se agregara copia de la resolucion a los
expedientes administrativos de los médicos Luz Maria Rios Ramirez, Héctor
Librado Montafiez Nifiez v _ como constancia de las
violaciones de derechos humanos en que incurrieron.

22. Oficio CGI/8571/2017, que se recibid en esta Comision el 27 de septiembre de
2017, signado por el licenciado Pablo Rodriguez Lemus, apoderado lepal del
E Hospital Civil de Guadalajara, mediante el cual después de realizar una amplia
explicacion del término iatrogenia, asegurd lo siguiente:

Por lo tanto, esia institucidn a través de sus médicos no incurrid en ninguna hipdtesis
X mencionadas en el mal ejercicio profesional de la medicina, sin dar a lugar a ningiin tipo
5
]

de responsabilidad en materia en compensacidn, yo que si bien es clerto que se vulnerd un
derecho fundamental como es la vida, es necesario subrayar que el sujeto pasive no fue
atendido de manera directa por parte del personal de esta unidad hospitalaria, va que el dia
que el guejoso sefinla como origen del acto que deriva [a responsabilidad del Hospital
Civil de Guadalajara. se habia hecho del conocimiento al Secretario de Salud de la entidad
que nuestra peupacian se encontraba al 250% de sus capacidad, por lo que se canalizd al
“Hospital del Angel”, siendo aquellos los que atendieron de forma directa al pasivo ya que
nosotros tednjamos una sobre demamda en el drea de Toco Cirugla, al como lo
screditamos eon el oficio SMHCDJIN/2246/2016 de fecha 11 de octubre de 2016,

Por lo anterior, ¥ en la logica que nunca fue practicads uma intervencidn quirdrgica en esia
unidad hospitalaria, resulta imperante que la enidad hospitalarda se invelucre en su
3 obligacién fundamental que es la atencidn a la salud, por tal motivo resulta importante
B hacer meneion a la Declarscion Universal de los Derechos Humanos, pues a través de ésta
"‘i st reconocen derechos inherentes a la persona humana como el derecho a la vida, a no ser
&

sumetido a tratos inhumanos ¥ & un mivel de vida adecusdos que asegure, entre otros ln
salud y el bienestar, asi como 8 la asistencia médica, asi como cuidados y asistencia
especiales para grupos vulnerables como el de la maternidad e infancia 1

[..]

-



Asimismo, en virud de que Ta Instituciin Prestadora de los Servicios “Hospital del §
Angel”, responsable del acto médico, debe ser requerida por las vias jurisdiccionales que  §
determine Teslizar la quejosa ylo victima, para obtener la indemnizacion por el dafio g
causado, por los actos pencrades del actuar del personal médico de dicho hospital

particuler, i

Respecto a los puntos primero, lercero, cuarto, se encueniran en proceso de cumplimiento.

23, Mediante oficio CTHC/2499/2017, del 3 de octubre de 2017, el maestra 74
Fernando Zambrano Paredes, coordinador del drea de Seguimiento de esta i
Comision, notificd al doctor Heéctor Raul Pérez Giomez, director general del
Hospital Civil de Guadalajara, que la propuesta de conciliacion que esta Comision f
emitic el 12 de julio del afio en curso para resolver la queja fue debidamente g
aceptada por el licenciado Omar Felipe Figueroa Rosales, apoderado legal de dicho
OPD, mediante oficio CGJ/5962/2017, del 28 de julio del afio que transcurre, ¥ que

se describio en el punto 19 del capitulo de antecedentes y hechos de la prescnie ;
resolucion. g
Asimismo, el maestro Fernando Zambrano Paredes asento que las manifestaciones §
que hizo el licenciado Pablo Rodriguez Lemus mediante oficio CGL/8571/2017, del %
27 de septiembre del afio en curso, se traducen en una negativa a cumplimentar una
reparacion integral del dafio en los términos de la Ley de Atencién a Victimas del %
Estado de Jalisco, tal como se solicitd en el segundo punto conciliatorio, ya que
{nicamente se pretende cumplir las medidas de no repeticion y satisfaccion, razon i
por la cual se hizo efectivo el apercibimiento  decretado mediante oficio ¥
CIHC/2415/2017, del 22 de septiembre del afio en curso, y s¢ ordend desaprobar la
conciliacion en los términos del articulo 69 de la Ley de la Comisién Estatal de
Derechos Humanos Jalisco, y por lo tanto, se remitio el expediente a la Primera
Visitaduria para continuar con el tramite que correspondiera.

74. Mediante oficio CIHC/2515/2017, del 3 de octubre de 2017, el maestro
Fernando Zambrano Paredes, coordinar de Seguimiento de esta Comision, remitié a
la Primera Visitaduria General de esta Comision el expediente de queja 1237 1/2016
para que se continuara con su iramite, en razon de que no se aceptd el punto

conciliatorio donde se solicitd la reparacion del dafio _integral del quejoso
] - » oo ]

/25 Por lo anterior, por acuerdo del 25 de octubre de 2017 se recibié el expediente
: s1%3'.?%!2{]4?-] en la Primera Visitaduria General, y se ordend elaborar la presente

Padra Moreno 1616 colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco, Tel, v fax. 36&9‘3 109,
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I recomendacion, en razon de que no se dio cumplimiento en sus érminos a los
i puntos de la propuesta de conciliacion que esta Comision dirigid al médice Héctor
Radl Pérez Gomes, director general del Hospital Civil de Guadalajara, para resolver
los hechos. En cuanto al segundo punto de la misma, relativ

a a la reparacion del
dano_intezral de los agraviedos [ BT (S
r dse ordené

! la elaboracion del proyecto de recomendacion
I correspondierte.
1 l1. EVIDENCIAS
|. Copia certificada del expediente clinico 15/44286, de la suﬁma_
l * integrado en el Hospital Civil Juan L. Menchaca, del que
| destaca:
é a) Nota meédica de evolucion de la Division de Ginecalogia y Obstetricia del 7 de
i octubre de 2016, que signaron los doctores Luz Maria
5 Rios Ramirez, ubicada en la hoja 5 del expediente, en la que se asentd:
; Diagnostico yio problemas clinicos:

Supervision de embarazo de alto riesgo, sin otra especificacion.

3 Se (mala pacientenir: 39 afios, aborto |, cesdrea | hace 11 meses, con perioda
¢ intcrgesta cordo curs

anda con cmbarazo normoveolutivo de 37.3 SDG por FUM, acude a
{ consulta de primera vez refiriéndose asintomdtica.

i A su exploracion paciente de complexion delgada, cardiopulmonar sin alteraciones,
H abdomen globoso o expensas de dtero gestante con fonde wlerine de 38 em, shocada,
4 peloteo adecuado, feto extremidades son alleraciones sin datos de trabajo de parto

; Paciente con embrazo de 37.7 SDG con antecedentes de una cesdrea previa con un periodo
' intergesta corto, previa cesdrea hace 1 meses, actualmente con embarazo de termino, se
3

solicitan exfimenes de laboratorio faltantes, HIV, VIIR, solicitamos donadores sanguineos,
se dan datos de alarma y cita abierta a urgencias.

P
- ¥ [
Prondstico: reservado. I

Plan de tratamiento:
Datos de alarma v eita abjertaa urgencias

Cita en 1 semana en urgencias cumplidas las 39 semanas para que valores ks interrpeion
del embarazo. !

13



b) Nota médica de evolucidn de la Division de Ginecologia y Ohstetricia, suscrita a
las 832 haras del 11 de octubre de 2016, por el doctor Fernando Gabriel Sandoval
Batta, médico adscrito, en la que también aparece el nombre del médico

Sin embargo, no se encuentra suscrita por €l, ubicada en la hoja
del expediente clinico, en la que se asento:

Se trata de pactcnle-lc 39 afios gesta 3 aborto 1 cesdrea 1 hace 11 meses con
periodo intergesta cordo cursando con embarazo normoevolutive de 38.2 por usg.

Paciente cor antececentes de labio/paladar hendido.

El dia de hoy la paciente se refiere asintomdlics,

A su exploracion paciente consciente, prientada en las 3 esferas, en boenas condiciones
generales, adecuada hidratacién mucotegumentaria, crinco ¥ cuoello sin alteraciones,
cardiopulmonar sin compromise, abdomen globoso & expensas de Gtero gestante mediante
maniobras de Leopold sc identifica feto fnico longitudinel cefilico dorso derecho, se
ausculta fivco cardiaco fetal, tacto vaginal diferide, extremidades integras, buena coloracidn,
pulsos presentes sin presencia de edema fuerza muscular respetada.

Paciente con cmbarazo de 38.2 SDG con antecedente de una cesiirea previa con un periodo
interpesta corto de 11 meses, con antecedente de labio/paladar hendido, el dia de hoy la
paciente se encuentra asintomitica y a la exploracitn fisica sin datos de relevancia,

Se solicita ultrasonido maternoffetal para valoracion de bienestar fetal y descartar labio
paladar-hendido, en espera de resultados para continuar abordaje de la paciente.

Resultados Relevantes de estudio de servicios auxiliarcs de diagndstico y tratamiento
solicitados:
Ninguno por ¢l memento.

Prondstico: Reservado.
Plan de tratamiento/estudio

Se solicita ultrasonido materno/fatal para valoracion de bienestar fetal, en espera de
resultados para continuar abordaje de la pacicnte.

¢) Hoja de referencia de servicio de Urgencias Tococirugia, nimero de encuentro
13143867, con hora de envio a las 15:17:21 horas del 11 de octubre de 2016, de la

pm:ienth en la que del servicio de Tococirugia del
. Hospital Civil Doctor Juan 1. Menchaca se refiere de urgencia a la paciente

EEmEEl» 1= unidad médica Hospital El Angel, ubicada en la hoja 3 de

diente clinico y como anexo 9 de los documentos que presentd el guejoso con
aw,inconformidad, Se resalta que en dicho documento no obra nombre ni firma del

{

i Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44180, Guadalajara, Jalisco. Tel. y fax, 2669 1101,
h lada sin costo 01800 207 8991, www.cedhj.orgums
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meédico qué lo elabord; sin embargo, en el reverse de la hoja 3, obra una hoja
titulada Sistema de Referencia Contrarreferencia, suscrita el mismo 11 de octubre
de 2016 por el médico adscrito Héctor Librado Montafiez Nofiez, y aparece el

nombre del médico pero no su firma. En dicha hoja
solamente se asentaron los datos de v en el anverso
e anoto:

Muotivo de referencia:
Falta de camas
Sobrecupo en Meonatologis

Resumen clinico del paciente {incluir adicciones y terapéutica empleada)

Paciente femenina de 39 afies (3, Al, C1 con embarazo de 38.6 S5DG por FUM +
anhidrimnios.

Actualmente sin actividad vterina

A la exploracion fisica paciente consciente, orientada y cooperadora con buen estado de
hidratacion, adecuada colovaciom de piel v tegumentos, cardiopulmonar sin compromiso
aparente, abdomen globoso a expensas de Gtero gestante con producta Unico, wiva,
longitudinal cefiilico, dorse a la derecha con FCF de 126 LPM., anhidrimnios, placenta
fundica grado 111. Al tacto vaginal cérvix posterior sin modificaciones, extremidades
eutrdficas eutérmicas sin alteraciones.

Diagnéstico: Z321 Embaraze confirmade

Recomendaciones especiales:
Acudir inmediatamente a unidad convenio documentacidn completa.

d) Examen médico que se le practico a la sefiora el 9
de mayo de 2016 en la clinica Santa Maria, que signo el doctor
en el que se asentd:

S¢ realiza rastreo ecosonografico obstétrico  transabdomingl con  traductor convexo
multifrecuencia de 4-2 Mhz en tiempo real, observando Utero gestante ocupado con feto
finico vive presentacion pélviea situacion longitudinal dorso derecha, placenta postorior
normeingerta grado 0, en la escala de granunum, liquide amnidtico de 11 em en el indice de
phelan, cordén de 3 vasos, corazdn de 4 cimaras frecuencia cardiaca fetal de 162 x mun.
didmeiro hiparictal de 35 mm, circunferencia abdominal de 10 em. longitud de femur de
22,6 mm. Peso fetal aproximado de 210 gramos. P 3

Embarazo de 16 semanas de gestacién por ccografia con feto fnico vivo pregentacion
pelvica. A
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2. Copia certificada del oficio Hl}flI—ICDJTMIZMﬁfZ[}lﬁ, del 11 de octubre de 20146,
suserito por el doctor Miguel Angel Zambrano Velarde, subdirector médico del
Hospital Civil Doctor Juan 1. Menchaca, que dirigio al doctor Antonio Cruces

Mada, secretario de Salud de Jalisco, mediante el cual le informa lo siguiente:

Sirva la presente parn saludarle y asimismo para hacer de su conoeimienlo, gue el dia de
hisy nos encontrames con una ocupacién del 250%, en la Unidad de Cuidados Mediatos
del Recién Macido, lo gue nos ha obligado en acondicionar dreas para dicha funcidn, como
son los expulsivos y un quirdfano, par con cllo brindar la atencidn a los pacientes

Meonatos que ameriten cuidados intensivos.

Al igual tencmos sobre demanda en el drea de Toco cirugia, pese a las medidas de

derivacion de embarazos sanos, y la demanda en Unidad de Cuidados Mediatos, nos limita
la atencidn meédica.

Por lo anterior. solicito su smable intervencidn indicindonos a qué hospitales piblicos

podemos referir pacientes complicadas, dada nuestra situacion en la ocupacifn de dichas
arcas,

3. Copia del contrato de subrogacién de servicios de atencion médica de primer,
segundo y tercer nivel, que celebran por una parte el organismo publico
descentralizado Régimen Fstatal de Proteccién Social en Salud de Jalisco,
representado por su director general el doctor Celso del Angel Montiel Herndndez,
y por la otra parte, el OPD Hospital Civil de Guadalajara, en el que se subrogo el
servicio de salud por motivo de la saturacion de las unidades hospitalarias de

atencién médica, suscrito el 22 de julio de 2016, respecto al cual, en la clausula
décimotercera de dicho contrato se asento:

[]

Décima Tercera.- Referencia y Traslados.- “El Subrogatario” sélo dard atencidn, en los

términas de este contrato, a los afiliados al Sistema de Proteccion Social en Salud dados de
alta cn ¢l estado de Jalisco.

“Bl Subrogatario” recibird y atendera a los afiliados mencionados, otorgindoles los
servicios estipulados en el ANEXO |, del presente instrumento, de conformidad con los
protocalos de atencién médica aplicables en la materia.

Cuando se lleguen a presentar casos de contingencias especiales que no se encuenlien

contempladas o cuando se lleguen a presentar situaciones de saturacion de los servicios de

Gineco  obstetricia  (Partos, Cesdrens, legrados), Cirugia General (hernias ¥

D& oplecistectomiag), asi come de trauma v oropedia (atencidn quirirgica, material de

QL osteosintesis y endoprotesis y ariroscopia), y que ocasione que “El Subrogatario™ no pueda
L]
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)i p prestar dichos servicios, éste deberd de notificarlo por escrite de manera inmediata a “El
F Urganismo”, quien a su vez indicard las unidades privativas a las que “El Subrogatarin”
f i deberd referie o dichos usvarios ulilizando los [ormatos del Sistema de Relerencia v
ff Contra-referencia AMEXO 7 debidamente requisitades y lirmados por el médico tratante ¥
§ £ el responzable del servicio de “El Subrogatario”, asi como por el paciente o familiar,
§ 4
1

sierpre v cuando las condiciones clinicas del paciente no impliguen un riesgo inminente a
50 salud,

e

S

Dado el caso *El Subrogatario™ podra utilizar como hoja de referencia el resumen médico
de egreso...

4, Copia del expediente 029/2016-B, que se integro en la Comision de Arbitraje

Medico del Estado de Jalisco (Camejal), con motivo de la inconformidad que se
resentd por la atencion médica que se le brindd a la seﬁura*
del que destaca:

a) Resumen clinico a nombre de[iiEimmastansspasbes ) con fecha de nacimiento el

11 de octubre de 2016, con egreso e ingreso en esa misma fecha, asentado en una
hoja con membrete del hospital El Angel, ubicado en la hoja 47 del expediente
02/2016-B, del que se transcribe lo que interesa:

N P T g o .

Ii

Diagnostico de ingreso: Recién nacido de terming + restriccidn de erecimiento intrautering
Diagndstico de egreso: Suftimiento fetal eronico agudizado,

Resumen clinico (SOAP):

5: Recién nacido de termino, obtenide por vin abdominal por pérdida de bienestar fetal,
cesiren prena + periodo intergesta cortoe.

Cuenta con anteecdente de madre de 3% sfios de edad, dedicada al hogar, G3, Al, Cl,

(¥ niepa enfermedades cronico-degenerativas asi como toxicomanias.

5S¢ obtiene por cesfrea con pobre esfuerzo respiratorio, con frecuencia cardiaca <100 latidos
por minuto, se otorgan 2 ciclos de presion positiva, sin recuperar esfuerzo respiratorio ni
frecuencia candiaca, se intuba con canula # 3, se corrobora frecuencia cardiaca menor de
100/pm, se administra primem dosis de adrenaling intratragueal, mds ciclos de
compensaciones tordcicas, se administra 2 dosis de adrenalina.

I*: Posterior a esnalizar vens umbilical, continuado ventilacion v compresiones tordeicas

MMWF:{W‘TW! i R T

% ducante 19 minutos, sin recuperar esfuerzo respiratorio ni frecuencia cardines declarindose
% defuncion a las 19:235 horas,
¥
¢ [¥.Eiiminsdo custropelsbrss |
g A
3
i b} Constancia de alia v entrega de documentos, ubicada en la Imig 48 del
expediente, en la que se asentd: ek ]
1 QU LY OR
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Fecha de nacimiento: 11-10-16, Hom: 1906 g
Femenina. Peso: 2,760, Talla 50 3
Cesiarea

Ginecdlogo: D, Estraca, Pediatra; Dra, Gutiérrez

Fecha de Alta v Diagnostico de Epreso: Recién nacido de tormino + restriceion de
crecimiento intrautering + sufrimiento fetal cronico agudizado,

Constancia de nacimiento Tolio: 20461948

Meédico de Guardia: [ EIE08 Cust peissrEe |

¢) Hoja de consentimiento bajo informacion, que se ubica en las hojas 49 y 84 del
expediente, con membrete del hospital El Angel, suscrita por la doctora

[Emnesaaeepaebegy] <! | | de octubre de 2016 a nombre ue_ de
sexo femenino, con misma fecha de inpreso a las 19:06 horas, con diagnostico de
ingreso: “RNT 40 SDG/RCIU". Asimismo se asento:

Tambi¢n me explicaron y entendi los beneficios, riesgos y probables complicaciones
producto del tratamiento médico y/o quinirgico a que pueda ser sometida durante mi
estancia hospitalaria. Los cuales, alguno de ellos son:

Infeceitn, alergia, hemorragia, muerte,

Aparece una huella del pie derecho de la recién nacida.

M e B AT MR

TN

d) Hoja de indicaciones médicas, ubicada en la hoja 52 del expediente, fechada el

11 de octubre de 2016, en la que los seﬁums*y
_sulicitamn al personal del hospital El Angel el traslado de su

bebé al Semefo para que se le realizara la necropsia.

e) Hoja de indicaciones médicas, ubicada en la hoja 54 del expediente, que cottiene
una nota de evolucién y defuncién, suscrita a las 20:40 horas del 11 de octubre de
2016, suscrita por la pediatra del hospital El Angel, =
relativa a la paciente recién nacl n la que se asenti: ]

Recién nocido de @rmine quien cuenta con los siguientes diagnidsticos:

%—RN'J' 40 SDG por eapurto '
!-Pesa bajo para la edad gestacional g
-Talla y PC adecuadn -
‘RPsriccidn de crecimiento intraulering f
- picnto fetal erénico agudizado &

A ) ]
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Antecedentes:

Madre de 39 afios de ednd, dedicada al hogar, secundaria terminada, a3, Al. Cl, niega
aneccdentes de enfermedades crdnico degenerativas, asi como toxicomanias, Padre de 29
anos de edad aparentemente sano.

Producto de la segunda gesta, obleniendo via abdominal por cesirea previa, con pobre
esfuerzo respiratorio, por lo que se procede a cortar cordon umbilical, se procede a realizar
maniohras basicas de reanimacion incluidas calor, secado y aspimacion de secreciones,
reportdndose frecuencia cardiaca <100 lpm, Por lo que se inicia ventilacin g presion
positiva, otorgindose | cicle de 30 segundos, persistiendn FC <100 lpm, se procede a
intubar trdquea con chnula ¥ 3, sin recuperar esluerzo respiratorio, ni frecuencia cardiaca.

Continacion:

Persistiende frecuencia cardiaca menor de 60 lpm, inicidndose compresiones tordcicas. se
administra dosis de adrenalina via intratragueal, se logra canalizar vena umbilical, se
administra 2da dosis de adrenaling, continudndose compresiones cardiacas, sin recuperar

esfuerzo respiratorio ni frecuencia cardiaca, declarindose su defunciton a las 19:25 horas

Apgar 3-0
Silverman no valorable por intubacidn endotraguenl

Somatometria al nacer;

Peso: 2,760 Talta: 5ecmm PC:35om PT:33cm P 30 cm Pic: 9cm

f) Resumen clinico ubicado en la hoja 57 del expediente, con membrete del hospital
El Angel, que contiene Unicamente una firma; sin embargo, no aparece ¢l nombre
del médico que la elabord, en la que se asentd:

[ e P - < <ie Nacimicnto: 2-09-1977, Edad: 39 a. Sexo: Fem,

Folio de referencin: 13143867, Namero de Paliza de SP: 1411578919
Fecha de Ingreso: 11-Oct.-16. 17:45. Fecha de egreso; | 2-oct.-146,

Diagnostico de ingreso: Embarazo de térming 4 cesdren anterior + Anhidrdmnios 4
probable sufrimiento felal agudo. FCF 95 x min. Con pobre recuperacion + circular
corddn,
Diagndstico de egreso: puerperio quirirgico. i
Resumen clinice (SOAP); :
8: Paciente cnviada del sepuro popular del HC Muevo canal Dx. 336 EI](;-‘-+
Anhidrimnics, FCF= 126 x min. Refiere la paciente movimientos fetales disminuitos
{Hupomotilidad fetal) de 1 semana de evolucian, gt
1 =
LY
80
D
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{0 Signos vitales estables, FCF= 95 x min. Ritmico y poca recuperacion 110 x min. Y
vuelve a hajar a 95, x ECO. mas anhidrémnios + circular de corddn al cuello,

A: Se le realiza cesdren sin complicaciones, obteniendo un bebé sexo fem. con apgar 1.0
con anhidramnios ¥ un liquido meconial ++4 pegado al cuerpo y circular de cordén al
cuella, apretacla, con muerte fetal posterior, sin respuestas a maniobras de reanimacion de
la pediatra.

P: Alta a su centro de salud para continuar con manejo, suraciones diario, retiro de puntos,
a cesirea de MPF v Psicologia,

Nota de egreso fechada el 12 de octubre de 2016, de la paciente
del hospital El Angel, en el que se asentd:

]
i
X
.

Motive de consulta X

¥
Embarazo de terming + cesdrea anterior anhidramnios + pble. sufrimiento fotal agudo + &
cireular de cordon al cuello g
Diagnostico: i
Puerperio quirtegico f
Resumen de evaluacitn manejo hospitalario (ratamiento) estado actual i

L

Fémina de 39 afios de edad que cursa su estancia intra hospitalaria post-operada de cesdrea i
sin complicaciones, actualmente con signos vitales estables, sangrado transvaginal escaso,
tolerando via oral y deambulacién en buen estade general.

Problemas elinicos pendientes

Retire de puntos en [0 dias

L.}

h) Nota de enfermeria quirirgica que signé la enfermera [ 1 Efminado tres palabras |
‘chada el 11 de octubre de 2016, de la paciente [HiEiNnaIoRespabEs N

en ¢l hospital Bl Angel, en la que se asentd: ;

e ™ e il T P

L O el

Observacion:
Recibo paciente femenino consiente y tranguilo, con via perifiérica permenble, vendaje de
miembros inferiores.
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Mota transquirirgica:

Procedimiento quirirgico sin complicaciones aparentes.

Cesdrea, producto femenino con pobre esfuerzo respimlovio, se procede a cortar cordan
umbilical, realizar maniobras bisicas de reanimacion. incluidas calor, secado vy aspiracion
de secreciomes, venlilacidon a presion positiva, intubacion con claula n® 3 con presiones
tordcicas, se administra via endotragqueal se canaliza segunda dosis de adrenalina, sin
recuperarse declarindose muerte a las 19:25 hrs por pediatria,

5. Copia de la constancia de nacimiento de la hija recién nacida de la sefiora

e S— R ——
a que se asentd que la mifia nacid viva el 11 de octubre de 2016 en el hospital El

Angel, con una edad gestacional de 40 semanas, con ninguna anomalia congénita,
enfermedad o lesiones.

6. Copia simple del acta de nacimiento de la nifia

del que destaca que la nifia nacid viva el 11 de octubre de 2016 en Guadalajara,
firmada por el licenciado Luis Antonio Lara Sénchez, oficial del Registro Civil 12
en el municipio de Guadalajara, Jalisco.

7. Copia simple del acta de defuncion de la nifia [ Eunnatacusss peisbas

con fecha de registro del 13 de octubre de 2016 que signé el licenciado Luis
Antonio Lara Sanchez, oficial del Registro Civil 12 de Guadalajara, Jalisco, en el
que destaca que nacid el 11 de octubre de 2016 con edad de 0 afios y la defuncion
ocurri6 a las 7:25 de la noche, del mismo dia, en el hospital El Angel, por causa de
asfixia por broncoaspiracion, con tipo de defuncién: “muerte violenta™, El cuerpo
fue cremado en el pantedn Vida Nueva,

8. Copia certificada del expediente 011/2017-Q/PIA-112, que se integrd en el
Departamento de (Juejas, Denuncias y Responsabilidades del OPD Servicios de
Salud Jalisco, del que destacan las siguientes actuaciones:

a) Acuerdo emitido el 7 de febrero de 2017, por la MDF Mayda Meléndrez Diaz,
directora de Contraloria del OPD Servicios de Salud Jalisco, mediante el gyl

acordd un escrito que le fue derivado por el despacho del secretario de E:.a,hﬂ"
firmado por el aqui quejuﬁﬂﬂque dirigié al doctor Anﬁ:-ﬁio
Cruces Mada, secretario de Salud y director general del OPD Servicios detSalud
Jalisco, mediante el cual el inconforme presentd queja en contra de personal del

Hospital Civil Juan I. Menchaca y del hospital El Angel, por el fallecimiento di s

i [ SRR y por I dafio emocional de su csposs

i e ]




=i
e e or los dafios fisico, emocional y econdmico en agravio
del .r.eﬁnmmcihicmn los documentos que anexo a su ¢scrito de
queja, acuerdo en el que ademas se asenté:

... en lo congernicnte al Hospital ¢f Angel, 8.A. de C.V,, por razion de tratarse de un cnte
privado o particular, las personas que en ¢l laboran, no tienen el cardeter de servidores
piiblicos; por lo tanto, al traterse de un asunto que no €5 com petencia de este drgang de
contral, resulta conducente emitir el signiente ACUERD): Se ordena girar atento oficio al
Mitro. Lucio Castellanos Oregel, Contralo Interno del OPD Hospital Civil de Guadalajara,
a fin de remitirle copia simples de los documentos enunciados en el predmbulo del
presente proveido, tal eomo se hicieron llegar a esta autoridad, a efecto gue conforme con
sus atribuciones y de asi considerarlo procedente, se le brinde la atencidn que conforme a
derecho corresponda,. Debiendo adjuntar copia simple de esta actuacidn parm mejor
comprension; igualmente, se ordena notificar con copia simple de este acverdo, juntamente
con copia simple de los antecedentes descritos con anterioridad al Dr. Dagoberto Garcia
Mejia, en su carheter de titular de la COPRISJAL, con objeto de que de conformidad ||,
proceda, si asi lo estima conducente, para la intervencidn que legalmente compele a esa
Comisibn & su cargo, respecto de la vigilancia del ejercicio de las actividades
profesionales, téenicas y auxilinres para la salud que en ese sentido deba gjercer...

De igual forma, se ordend hacer del conocimiento del quejoso lo anterior, y se le
orientd para que diera seguimiento a su asunto en las instancias a las que se dirigid.
De igual forma, en el mismo proveido se le orientd que de considerarlo necesario,
acudiera a formular la denuncia correspondiente ante la FGE, dado que pudiese
haber configurado el quebrantamiento de normas de carécter penal por parte del
personal encargado de la atencidn que se brindd a su esposa en los dos hospitales de
los que se quejo. Por lo anterior, y por no tratarse de un asunto que era de ese
drgano de control resolver, se ordend su archivo.

8. Oficio 70/2017/MPD, fechado el 5 de julio de 2017, que contiene el dictamen de
responsabilidad profesional que emitieron peritos médicos del drea de Medicina,
Psicologia y Dictaminacion de esta Comision, en el que asentaron:

SINTESIS:
De la queja 12371/16-1V que presentd favor de su espos
establecer que a finales del f
mezs de febrero & percal su segundo embarazo, por lo gue regularmente
acudia a consultas al Centro de Salud Arandas R. 8. XIII. Paciente con antecedentes de

L e G3, Al C1, una cesrea previa con periedo intergesta corto de 11 meses,

oM. Ly

i
-‘- i i Pedra Moreno 1616, colonka Americana, CP 44160, Guadalajara, Jaliseo. Tel. v fax. 2660 Tgul.
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Con fecha 26 de septicmbre por medio de un ecosonogeama se le informé de una cirewlar
simple de corddn umbilical al cuello, & o que su médico indictd que no era de urgencia
pero habia que estar al pendiente. Posteriormente, con disgndstico de 38 semanas de
gestaciion, se le indico acudiera ul Hospital Civil de Guadalajara Juan I, Menchaca, para
programar fecha de cesdrea, ¥ al presentarse, se abrid expediente nimero 15/44286, s
programo cesdrea con lecha de 07 octubre,

El dia 7 de octubre se presenta al Hospital Civil de Guadalajara Juan 1. Menchaca para que
le practicaran ¢l parto; pero en su lugar, le mandaron hacer estudios alirméndale que aiin
habia tiempo, que €] bebé estaba bien aungue va lenia poco lguido amnidtico, pero que
tenia gue encontrar donadores de sangre

El dia % de vetubre presentan donadores de sangre v resuliados de los andlisis; acudid con
el médico tratante quién le indicd que ain habia tiempo, que fuera al dia siguiente o ver s
la podian operar,

El dia 10 de octubre, el médico de TRIAGE dijo que ain habfa tiempo, gue el bebe ain
tenia liquido ammidtico y no habia lngar en ¢l hospital, la cita para el dia giglienle para
praclicar In operacitn, que todavia €1 bebe “aguantaba para mafiane”™,

En esle punto debemos acotar que on el expediente sometido a eserutinio no se localizaron
notas médicas correspondientes a estas dos Gltimas fechas, 9 v 10 de octubre.

Eldia 11 octubre, se presenta de nueva cuenta hacia las 08:00 hrs. al Hospital Civil Juan 1,
Menchaca, a fin de que ya hospitalizaran o ln paciente, le mandan a realizar un ultrasonida
pelvico, ejeculado hasta las 14:30, entonces el madico comenté, que el bebé ya no tenia
liquide, que era una urgencia y que fuer trasladada de inmediato al Hospital <l Angel,
lugar a donde se presentd por sus propios medios antes de las 16:00 hrs., entrando al
quirifane a las 19:00 hrs. Despuds, a las 20:00 hrs, un médico de quirdfans salic a
informar que su hija habia nacido muerta.

Una vez analizado el £ ipital Civil Dr. Juan 1. Menchaca, verificamos que se

trata de paciente de 39 afios de edad, que inicia con control
de embarazo el dia 29 de septiembre de 2016, encontrando ura ho ictema de
referencia ¥ confarreferencia & nombre de fechads
IROW2016, o las 09:55 hrs. Firmada v zellada por D, . Gongdlez PA 110770, con
diagnastico de Embarazo de 36.6 sdg + cesiren anterior + periodo intergesta corto.

e

2% de septiembre de 2016 en drea de Obstetricia, control prenatal, nota de Triage, fiuﬁgﬂa
y sellada por Dra. Macias Arias Rosa Beatriz, dgp 737177, médico adscrito, quien refiere
en su nola: sin actividad uterina palpable, ono ulerino normal. wu

07foctubre/2016, 09:55 hrs. en el drea de Ginecologia y Obstetricia, con sello y firma de

Dra. Rios Ramirez Luz Maria Gy0. 1712471, médico adserito. Sello y ﬁhﬂaw
_ acude a consulta de primers vez refiriéndose asintomdtica, se reliere le(o

W
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dnico longitudinal cefilico, con FCF |50x", sin dindmica uterina, sin datos de trabajo de

parto. Se solicitan exdmenes de laboratorio faltantes, donadores sanguineos, se dan dates

de alarma v cita abiera a urgencias. S cita en 1 semana en urgencias cumplidas 39

semanas 4 valoracion de interrapeion def embarazo.

Sipulente nota, fechada 1111072016, 08:32 hrs. Urgencias Toco. Sello y firma de dr.
Fernando Gabriel Sandoval Batta. GyQ. 2772320, médico adscrito, guien refirié paciente
cursando con embarazo normoevolutivo, de 38.2 sdg por USG, Se refiere asintomitica,
Maniobra de Leopold: feto Gnico longitudingl cefilico, dorso 2 la derecha, se ausculta
FCE. Se salicita ultrasonido materno fetal para valoracién de bienestar fetal y descartar
labio paladar hendido, en espera de resultados. En [oja 58, 15:17 hrs dren de Toco Clrugla
se advierle en nota, sin localizar firma e médico inlerviniente, que la pacients se reficre a
Hospital EI Angel por falta de camas y sobrecupo en neonatologia, con dx. de embarazo
de 38.6 sdg x fum, + anhidramnios. Actualmente sin actividad uterina, Utero gestante con
produeto Gnico vivo, longitudinal cefilico, dorso a la derecha, FCF 126", anhidramnios,
placenta findica, sangrado 11l Se elabora la correspondiente Hojs de Referencia, Se
refiere a Hospital E1 Angel (Av. Colén 1652, col, el Fresnoj servicio loco cirugla.

Anexo 10, Heja de contrarreferencia del Hospital El Angel, Resumen: se le realiza cesdrea
urgente sin complicaciones para la madre, para el bebé con muerte fetal, inmediata al
nacimicnto, (nace 19:06, muerte 19:25) no responde a maniobras de Teanimacion. [,
anhidraminios con meconio amarillo verdoso +++, pegado a piel de bebé y de placenta,
circular de cordéon al cuello apretada, cordon corto, refiere pediatra = dx post dx RCIU, Dx
egreso: puerperio quirirgico. Evolucidn postoperatorio de la madre satisfactoria por lo que
se da de alia con recela Dx ingreso: Embarazo término + cesfrea anterior + phie,

sufrimiento fetal agudo, + circular cordin al cuello.

e D T A 2 W

Respecto del diagnostico, contamos con 4 cstudios ecosonogrificos, realizados con
diferentes fechas, consistentes en:

|- 09/05/2016 Rastreo ecosonogrifico obstétrico: Clinica Santa Maria, Conelusion:
Embuarazo de 16 sdg por ecografia Firma

2.- 26/07/2016, Ultrasonido obstétrico 4D.- Salud Digna. Conclusion: Embarazo de 27.2 4
sdg por ecografia Firma Dr. Hugo Ormandy Bojorquez Ramirez. Médico ultrasonagralista ;

!,J"_-{%n-".ir_._.:__j& e

§236935. Sc sugiere realizar estudio ultrasonogrifico mensual y valoracién por médico

wk

especialista perinatdlogo
g

£
3.- 26/09/2016, Ultrasonido obstétrico 4D.- Salud Digna. Conclusion; Embarazo de 3615
; sdg por fetometrfa. Firma Dra. Miryet Gabricla Contreras Escarrega. Médicog
ultrasonografista, 7856913, Se sugiere valoracién por médico tratante para ¢l seguimicntod
del control prenatal, asi como nuevo ultrasonide cn una semana pars valoracidn circular

. n@ simple de corddn al cucllo,

i
i 'f
OB

h lada sin costo 01800 201 8991, www.cedhj.orgmx
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*,f 4.- S5AF Reporte ultrasonido pélvico. Fete pequefio pora edad gestacional. Anhidramnnios
& Embarazo de 384 sdg por FUM Firma D, Emesto Barrios MB. Dra. Paulina Noriega RS,
%‘? Seenviaa Tococirugia para interrupeion del embarazo,
; FUNDAMENTOS MEDICO LEGALES:
g

R

ue inicid el dia 28/09/2016, 09:35 hrs., con la nota de Sistema de referencia v
contrarreferencia que resefia que se trala de paciente con Embarazo de 36,6 sdg + cesirea
anlerior + periodo intergesta covto, sin mds datos, firma Dr. B Gonzdlez, Pama ¢l siguiente
dia, 29092016 a las 09:55 hrs Nota de Ja Dra, Macias Arias Rosa Beatriz, dep 737177,
médico adscrilo al drea de Obstetricia, control prenatal, con diagndstico de Embarazo de
36,6 sdg + periedo intergesta corto, fondo uterino de 38 cms., abocado, peleleo adecuado,
feto dnico longitudinal cefilico, con FCF 140w afiade que la paciente se e¢ncuentra sin
actividad utering palpable, tono uterinoe normal. En su informe, la doctora Macias refiers
que la paciente, con periodo intergencsico corlo, se encontraba estable, no presentaba
datos de alarma, a la exploracion fisica sin anormalidades por lo que queda en espera de
cumplir las semanas necesarias para poder intermumpir de manera quiricgica el embarazo
Por To que se deju a libre evolecidn. La literatura nos sefialn que se indica cesdrea
selectiva en los siguientes casos: antecedentes de aborto y muerte fetal, sufrimicnto fetal,
aligpammios (como en el caso presente), Flujometria Doppler anormal, patologias
maternas gmves no controladas, malltvmaciones fetales que podrian originar distocias.
Los exdmenes auxiliares utilizados para su diagnostico comprenden Ultrasonido
obstétrico; Doppler, que permite el estudio de la cireulacidn dtero placentaria v fetal.
Caordocentesis: Permite valorar el grado de hipoxia w/o acidosis fetal. Los criterios de
interrupeidn del embarazo son: EMBARAZO DE TERMING, en caso de felo simétrico
constituciona] podria adoptarse una conducta més expectante si la unidad placentaria estd
indemne y existen malas condiclones obstétricas para la interrupeidn {Dalo bibliogrifice
10). Para ¢l dia 0771072006, a las 09:55 hrs, en la nota de consulta de primera vez. en nota
de la Dra. Rios Ramirez Luz Maria Gy(. 1712471, médico adscrito v Dr. Douriet Rojo
Alejandro, solicitan examenes de laboratorio fallantes, asi como donadores sanguineos, le
dan datos de alarma y cita abierta a urgencias. Refieren felo dnico longitudinal cefalico,
con FCF 130x°, sin dindmica werina, sin daios de trobojo de parie. Diagnostican
embarazo normoevolutivo, de 37.3 sdg por FUM. embarazo de térming, refiriéndose la
pocienie asintomidtica; le dan cita en 1 semana en wpencias cumplidas 3% semanas a
valoracian de interrapeion del embarazo. En su informe, la doctora Rios Ramirez con el
dingndstico de Cesdren previa con periodo intergesta corto y circular simple de cordde 4l
cuello, con liguido amnidtico de caracteristicas ecogrificas normales, le indica cita eniina
semana, cuando ya tuviera 3 sdg al Servicio de Urgencias, y se valorara interrupeion de
embarazo si asi fuera necesario. En mujeres que no presentan su embarazo a término es
Justificable el realizar una bisgueda ultrasonogrifica de circular de corddn v de estar
presente discutir con la paciente |a posibilidad de interrupcion del embaraze por la via més
adecuada, la intervencion intraparte basado en ¢l diagndstico prenatal pueded no ser
apropiados, pero si estd indicado realizar una vigilancia estrecha de ln evolucitn-del

: Podemeos acomodar una secuencia de eventos de acucrde al andlisis del expediente Clinico
§ del Hmiiil:l] Civil De. Juan 1 Menchaca respecto de |a rw.:ienlc_
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embagzo v del wabao de parto (Dato bibliogrifico 6). La cardiotocografin es un &

procedimients no invasivo que evalda el estado del feto, mediante la observacion de la
respuesta de la frecuencia cardiaca fetal @ lns contracciones uterinas y 4 los movimientos
fetales (Dato bibliografico 6). No encontramos mis notas, hasta <f dia 11/10/2016 a las
08:12 hrs, en la gue el Dr. Fernando Gabriel gandoval Batta. Gy(. 2772320, médico
adscrito, Urgencias Toco, refiere paciente asintormiticn, con periodo inlergesta corta,
antecedentes de labiv y paladar hendido. Ante la Maniobra de Leopold ¢ncuentra feto
fnico longitudinal cefilico, dorso a la derecha, gusculta FCF. Solicita ultrasonido
maternofetal para valoraciin de bienestar fetal y descariar labia paladar bendido, y se
reficre en espera de resultados, paciente cursando con embarazo pormoevolutive, de 38.2
sdg por USG. En su informe, El doctor Femando (. Sandoval Batta, médico adserilo al
servicio de Tococirugia refirié que se determing la necesidad de vealizar los estudios de
bienestar fetal complementarios. Se le pidio acudir al servicio de Medicina Materno-Fetal
y se le hizo entrega de la solicitud correspondiente y se le indico que acudiera a la
brevedad con los resuliados,

El doctor Frnesio Barrios Pricto, médico especialista en Ginecologia vy Obstetricia
subespecialisia en Medicing Materno Fetal el dia 11 de octubre de 2016, En conjunto con
la dactora médico tesidente, realizan US obstérico,
consistente en folomeina evaliacion Gc placenta, y medicion de lquido amnidtico, s
realizd Doppler multivaseular detectando un anhideamnios v un feto pequefio para la edad
gestacional afladen gue entregaron el estudio a la paciente, con la clarm manifestacion tanto
verbal como escrita en el propio estudio, sobre la necesidad de interrupcion del embarazo
por anhidramnios, estando el producto vivo, fie referida a Tecocirugia para sy mancjo. El
Reporte ultrasonido pélvico, sin fecha de elaboracion concluye: Feto pequeiio para edad

gesle‘mmzu de 38.4 sdg por FUM Firma Dr. Emesto Barrins
MR, Se envia a Tococirugia para interrupeitn del embarazo. Al

respecto, la literatura sefiala que los anhidramnios s¢ asocian a 40 veces mayor el riesgo de
complicaciones y mortalidad perinatal. Es casi pbligatoria la realizacion a cstas gestanies
de pruebas de bienestar fetal para ver la repercusion que ha determinado la carencia de
liguido amnidtico en estas mujeres. La cstrategia para Jograr una reduccién en la
morhilidad y mortalidad implica el reconocimiento de la entidad, 2l posible diagnostica
que la causa y un acluar consecuente para la interrupeitn de la pestacion en un momeano
oportune sin lamentar consecuencias desfavorables. La muerte neonatal precoz en las
gestantes con oligoamnios tuvo por causa la asfixia severa mo recuperada. (Dato
bibliografice 2). La RCIU es una patologia de diagndstico frecuente ¥ que representa
prandes tasas de morbimortalidad perinatal ¥ secuclas a corto y large plazo; por lo tanto es
importante la realizacion de un diagndstico pdecuado v 2 tiempo, ademids de un
seguimiento estricto con ¢l fin de prevenir complicaciones, (Dato hiblingrifico 11). Hacia
las 15:17 hrs., se referencia (Hoja 58) a Hospital EI Angel por falta de camas y sohrecupo
‘en neonatologia. Actualmente sin actividad uterina, Utero gestante con produeto dinico
vivo, longitudinal cefilico, dorso a la devecha, FCF 12627, anhidramnios, placenta findica,
sangrado 111, se diagnosticd embarazo de 38.6 sdg x fum, + anhidramnios, DX Z321
embarazo confirmado. Los embarazos de término, sin patologin asociada, que presentan
i f una disminucion aislada del LA (OHA aislado), cuyo mecanismo fisiopatoldgico no estd

T O b B M A A . S T A T i Pt o T U IR e st P

O3 Padio Morenn 1616, colania Americana, CP 44160, Guadalajars, Jalisco, Tel, y fax. 3669 T101,

h lada sin costn 01800 201 8991, www.cedhj.orgmix



.hﬁ.ﬁd!—um‘ﬁmﬂrh 5

T PTR r

TS S

P iamiloa i os C o

':"""!I'-."w-. —_—

i
w’-"'i"|lll-1_;,..

34

esclagecido; se tiende a pensar que habria un deterioro de la unidad fetoplacentaria (UFP)
en el cual el feto realiza una redistribucion del Mujo sanguines hocin territorios mids
esenciales, por lo que se¢ plantea un manejo mediante la interrupeion del embarazo, la
disminucitn del LA intvitivaments obliga al elinico a tomar medidas en cuanto 8 una
vigilancia mds cercana o a la interrupeion del embargzo, (Dato bibliografico 5). Doclor
Heéctor Librado Montaflez Nifiez, médico cspecialisia en Ginccologia v Obstelricia, en su
informe relaté que la pacients acudit aproximadamente a lns 15:15 hrs por referencia del
Servicio Matemo Fetal con resultade de ultrasonido. que reportaba anhidramnios y
Doppler fetal nomal, que a la revision encontrd signos vitales estables, no referia dolor,
sangrado o salida de liquide o algin otro signo de alarma, no hay contracciones uterinas, y
al tacto el cérvix se encucntra posterior sin modificaciones cervicales, sin salids do liquido
amnidtico o sangrado, la paciente le refiere a su prepunta intencional si percibia
movimientos fetales, lo cual afirmé. va que ¢ hospital sc encontraba en contingencia por
sobrecupo al estar la paciente y el producto estables y contar con ultrasonido con hallazgos
que requeria vigilancia médica y resolucion del embarazo se derivd paciente & trasladarse
por sus propios medios. El oligohidramnios, (indice de liguido amnistica =5 em), se
considera de alto riesgo obstétrico por incrementarse la morbimorialidad fetal, siendo
peligroso prolongar la gestacion. Como causa, el crecimiento intrautering retardado
(CIUR), tiene un valor predictive positive de 90 % en cuanto al incremento en la morhi-
mortalidad perinatal. Entre las consecuencias gue provoca dicha patologiy se cilan:
compresion del cordon umbilical y muerte fital, compresion de la cabeza fetal (Dips 1) y
del corddon umbilical (Dips variables), pérdida de la variabilidad en la frecuencia cardiaca
fetal, eyeccidn y broncoaspiracién de meconio e infeccion coricamnidtica, Por
incrementarse la morbimortalidad fetal cuande existe oligohidramnios, es peligroso
prolangar la gestacion y es casi undnime ¢l acuerdo de interrumpirla cuando se detecta un
ILA menor o igual a 5 em sobre todo si es un embaraze a término, lgualmente se recoge en
la literatura internacional tratamientos para dicha patologia como la amnicinfusion con
membranas sanas o rotas € Hidroterapia oral o parenteral (Dato bibliografico 1), Bl estudio
dappler tiene cf fin de evaluar de manera po invasiva el flujo songuineo materno v fetal,
constituyénidose as en una herramienta importante para la evaluacion de la UFP, La
evaluacién doppler de la arleria umbilical fetal permite identificar un grupo de mavor v
otro de menor riesgo de complicaciones perinatales, cs crucial en toma de decisiones, ¥ no
la presencia o ausencia de OHA. (Dato bibliogrifico 3), Fn Heja de contrarreferencia del
Hospital El Angel resumen: se le realiza cesirea urgente sin complicaciones para la madre,
para el bebé con muerte fietal, inmediata al nacimiento, (nace 19:06, muerte 19:25 hrs, ) no
responde a maniobras de reanimacion, dx: anhidemnios, con meconio amarille verdosn
+H, pegado a piel de bebe y de placenta, circular de cordon al cuello apretada, cordin
corto, refiere pediatra = dx post dx RCIU, [)x egreso: puerperio quiringico. Firma ilegibje.
Segan notas del Expediente del Hospital El Angel, Ia paciente ingresa el dia | 1/10/ 20¥Hy
las 16:00 hrs. y egresa el dia 19/10/2016, Dix ingreso: Embarazo térming + cesirea antetint
+ phle sufrimiento fetal agudo, + cireular corddn al cuello, hacia las 16:30 hrs, en la ot
de Valoracidn pre-guirirgica, sc reficre que we le realiza rastren ecosonopr sy
encontrande  anhidramnios, amotilidad  fetal FCF 95x'  recoperando a1 10x"
ocasionalmente v presenta circular de cordén al cuello, Se lo informa a la paciente a4
momento de realizarle el ECO de que el anhidramnios es un problema de varios dias y qul:
I:ﬂ
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el pronostico para el bebé es reservado ademas del riesgo de la circular de cordon al
ciella, por lo que se le realizard la cesarea y valoracion del bebs posteriormente por lo
pediatra. Firma ilegible, Aunque la mayoria de los circulares de corddn parecen scr
eventos transitorios, en los casos de persistencia prolongada, se ha reportade un
incremento en el riesgo fetal. Una persistencia de eireular de cordon umbilical lleva a una
hipoxia fetal crénica. Esto puede explicar el hallazgo de un aumenty significative en la
neidencia de liguido amnidtico tefiido de meconio, (Dato bibliografico 6). En teoria, si la
civcular estd muy ajustada y persiste durante un largo periodo de Lempo. pusde
scompafiarse de compresion de los vasos del corddn umbilical lo que ocasionaria, sobre
todo durante el trabajo de parto, dificultad en los intercambios de gases maternofetales con
la consiguiente posibilidad de hipoxia, hipercapnia y acidosis. La evidencia disponible en
Ia actualidad no soporta de manera consistente la asociaciin entre la presencia de circular
de cordén fetal v resultados perinatales adversos mayores, al compararlos con fetos sin
cireular de cordén (Dato bibliografica 7). En la nota post-guirirgica, se refieren como
hallazons quirirgicos: RCIU (restriceidn de crecimiento intrauterino), Corddn corto,
Placenta calcificada, pequefia ¥ muy impregnada de meconio, solamente impregnade en
iel de behé, en fern, cavidad y placenta. Firma ilegible. En nota de la

G 3000518 deseribe que se obtiene RN de términe oblenido por via
abdominal por pérdida de hienestar fetal, cesdren previa + periodo inlergesta corto, con
pobre esfuerzo respiratorio, Apgar 3-0, Silverman no valorable, con frecuencia cardiaca
<100, declarandose defuncidn a las 19:23 hrs., se oforgaron 2 actos de presién posiliva, se
intuba, dosis de adrenalina intratragueal, ventilacion y compresiones tordcicas durante 19
minuios sin recuperar esfuerzo respiratorio ni frecuencin cardiaca, Dx Ingreso: BN de
térming + restriccion de crecimiento intrauterino, Dx egreso: -RINT 40 sdg por capurro. —
Peso bajo para la edad pestacional. Talla ¥ PC adecuado. -Restriceién de crecimiento
intrautering, -sufrimiento fetal erdnico agudizado. La RCTU es por definicién una
patologia crénica, donde la causa méds importante es la Insuficiencia placentaria causante
en dltima instoncia de hipoxemia y acidosis fetal. Actualmente es posible efectuar un
diagnéstico antenatal precoz eon el fin de tomar medidas terapéuticas gue permitan
revertir o atenuar el proceso y realizar un mancjo oportuno de la RCIU, con la utilizacion
de la ecografia. Se han reconocido factores de riesgo maternos, fetales y ovulares. El
dingnéstico de RCIU se basa en el conocimiento exacto de la edad gestacional. El
diagnostico debe sustentarse en base o los parametros de anammesis, control clinico del
crecimiento uterine, la busqueda de diagndstico de los probables patologias causales de la
RCIU y el dingnistico ecografice v del estado fetal, (Dato hibliogrifico 10).

e P AT T TR NS 2

AMALISIS:

La paciente —rmuﬁa factores para considerarse como
embarzo de alto riesgo, que en guias Cenetee se supone como squel en que se tiene la

certeza o i probabilidad de estados patologicos o condiciones anormales concomitantes

con la gestacion y €l parto, que aumentan los peligros para la salud de la madre ¥ del
e producto, eoncurriends en este caso, cuando la paciente se presenta al Hoapital Civil Dr. .
I‘;L Juan I Menchaca, los antecedentes de un aborto anterior, una cesarea previa y un periodo
|
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intergesia corto de 11 meses, incluyendo circular simple de cordon al cuello, Feta peguedio
para edad pestacional ¥ anhidrmnios,

La literatura menciona como consecuencia Ja muerte neonatal precoz en las gestantes con
oligoamnios por causa de ssfixia severs no recuperadsa, v que ante la persistencia de
cirgular de corddn umbilical lleva a una hipoxia fetal cronica,

El Recién nacido de la paciente fue ablenido en el Hospital
El Angel por via abdominal indicada por pérdida de bienestar feral, cesdrea previa +
periado inlergesta corto, con pobre esfuerso respiratorio, calificado-con Apgar 3-0, nace
hacia las 19:06, del 11 de octubre de 2016, declarindose defuncidn 19 minutes después, a
las 19:23 hrs., como consecuencia de la condueta imprudente v nepligente del personal
médico adserito al servicio de Ginecologia v Obstetricia del Hospital Civil de Guadalajara
Juan | Menchaca, particularmente durante la intervencidn de la dra. Luz Marla Rios
Ramirez hacia el dia 7 de octubre de 2016, al atender a la paciente en consulta de primera
vez, cuando ya se contaba con los diagndsticos de Embarazo de 373 sdg + cesdren anterior
+ periodo intergesta coro vy cirewlar simple de cordén al cuello, prescindiendo
hospitalizarla de manera preventiva, en aras de disminuir el riesgo obstévico mediante
vigilancia estrecha del trabajo de parto pava detectar alteraciones de la frecuencia cardiaca
fetal mediante el registro cardiotocografico, como lo menciona i literatura especislizada,
yii fue al realizar exploracidn fisica refifid encontrar feto {mico longitudinal cefdlico, con
FCF 150x", sin dindmica utering, sin datos de rabajo de parto, tomado la decision de darle
cita en | semana en urgencias, cumplidas 39 semanas para valoracion de interrupeién del
embarazo.

De la misma manera, el Doctor Héctor Librado Montaiez Nifiez, médico especialista en
Gineeologia ¥ Obstetricia con una conducta imprudente v neglipente en su intervencion de
atencitn a la paciente aproximadamente a las 15:15 hrs del dia 11 de octubre de 2018, en
¢ dren de (oco cirugia, con revision del estudio del ultrasonido matermne fetal de valoracian
de bienestar fetal solicitado a las 08:32 hrs., por el D, Fernando Gabriel Sandoval Batta en
Urgencias Toco; el Reporte concluyd con Feto pequefio pama odad gestacional y
Anhidramnios, Embarmazo de 38.4 sdg por FUM, con Doppler normal, acotando el estudio
quc sc cnvia & Tococirugia para  interrupcidén  del embamzo, comentando el
ulirasonografista Emesto Barrios Prieto en su informe, sobre la necesidad de interrupeion
del cmbarazo por anhideamnios, ademas sefiala que la paciente e presentd de manera
espontancd, no presentada ni acompafiada por médico tratante come un caso de urpencia.
En su informe, el doctor Montafiez comenta que sc reportaba anhidramnios v Doppler fetal
normal, sin comentar la indicacion sugerida en el estudio de interrupcion del embarazo, Y
pasando por alto el sefialamicnto de anhidramnios como condicion reciente, gue no se
habia mencionado en estudies anteriores, y que la estrategia pars lograr una reduccitn én
la morbilidad y moralidad implica el reconocimiento de la entidad, el posible diagnostico
gque 1o causa ¥ un actuar consecuente para la interrupcion de la gestacion en un momento
opoertuno sin lamentar consecuencias desfavorables, Consideramos que la paciente debio
entonces ocupar de manera inmediata un lugar extra en cste Hospilal de tercer fiivel antes
de considerar su envie a un Hospital Particular de menor jerarquin para la atencidn de-un
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embarpzo, de alio resgo, lugar en donde se suscitd 1 defuncion del Recién Nacido, pese o
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| intervencion quirtrgica a la que se sometio al binomio. i
i
CONCLUSIONES: 'g
.H
1. Que se configuran sitsaciones de negligencia por parie de Luz Maria Rios Ramirez, :é
médico especialista en Ginecologia y Obstetricia del Hospital ivil Dr. Juan 1. Menchaca, {
al atender & la paciente en consulta de primera vez hacia el 3
dia 7 de octubre de 2016, prescindier MO LELE de manera preventiva, en aras de 3
disminuir el ricsgo obstétrico mediante vigilancia estrecha del trabajo de parlo, a
2. Que se configuran situaciones de negligencia e imprudencia por parte de Héctor Librado E
Montafiez Nifiez, médico especialista en Ginecologia y Obstetricia del Hospital Civil Dr. f‘*
Juan [. Menchaca, en ¢l sirugia hacia las 15:15 hrs del dia 11 de octubre de. i
2016, ya que la paciente debid ser hospitalizada de forma EE
inmediata en este Hospital de tercer nivel antes de considerar su envio a un Hoapital B
Particular de menor jerarquia para la atencién de un embarazo de alio riesgo, 2
I‘!'
: ; v
[, FUNDAMENTACION ¥ MOTIVACION i
g
i
Basada en el andlisis de los hechos, asi como de las pruebas y observaciones que  §
S

integran el expediente, esta_defensoria pablica determina que fue violado, en

erjuicio de la parte quejosa su sefiora espos
ﬁy de su finada hija 1 derecho

humano a la legalidad en relacién con el debido cumplimiento a funcidn
piiblica, ¢l derecho a la vida y el derecho a la proteccion de la salud. Esta
conclusién tiene sustento juridico en una interpretacion basada en los principios
constitucionales, asi como en una interprefacion sistematica interna y externd,
integral, literal, historica, principalista y comparatista, que se llevara a cabo con las
normas minimas de argumentacion y basada en un método deductivo para el
andlisis de los postulados juridicos que surgen de la legislacion aplicable,
complementada con el método inductivo de andlisis de pruebas y aplicacion de los
conceptos, en este caso concrelo.

-

I e M T NS

Derecho a la legalidad v sepuridad juridica

Este derecho implica que todos los actos de la administracion publica se realicen

con apego al orden juridico, a fin de evitar que se produzcan perjuicios indebidos en
c%a de las personas.

= f
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Dentro de las vertientes del derecho humano a la legalidad se encuentra el derecho
al debido funcionamiento de la administracion pablica, ¥ algunas modalidades de la
violacion de esie derecho las constituyen el gjercicio indebido de la funcion pablica,

lalsa acusacion, fala de fundamentacion o motivacion legal y la prestacion indebida
del servicia.

El bien juridico protegide por el derecho a la legalidad es la observancia adecuada
del orden juridico por parte del Estado, entendiendo por éste la permanencia en un
estado de disfrute de los derechos concebidos en el ordenamiento juridico, sin que
se causen perjuicios indebidos como resultado de una deficiente aplicacion.

En lo referente a las condiciones de vulneracion del bien juridico protegido por el
derecho a la legalidad, encontramos una aplicacidn incorrecta de la ley, o en su
caso, la no aplicacion de ella, a pesar de la satisfaccidn del supuesto normativo vy,

ademas, un perjuicio contra el derechohabiente que tenga como causa precisamente
la inadecuada u omisa aplicacidn del derecho.

La estructura juridica del derecho a la legalidad implica un derecho subjetivo
consistente en la satisfaccion de la expectativa de no ser victima de una inadecuada
u omisa aplicacion de la ley que traiga como consecuencia un petjuicio; como
contrapartida, supone cumplir comportamientos obligatorios para la autoridad, sean
éslos conductas de aceidn u omisidn, v prohibir que se lleven a cabo.

En la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, este derecho se
encuentra garantizado de forma integeal en el contenido de sus 136 articulos, los
cuales son el marco juridico general a cumplir por parte de los elementos del Estado
mexicano; de forma especifica, son los articulos 14 y 16 los que historicamente se
han considerado como €l punto de referencia para sustentar el principio de legalidad

en nuestro sistema juridico, va que éstos refieren la proteccién legal de las personas
en los signientes términos:

Articulo 14, A ninguna ley se dacd efecto retroactivo en perjuicio de persona alguna,

Madic podra ser privado de la libertad o de sus propiedades. posesiones o derechos, sifo
mediante juicie seguido ante los tribungles previamente establecidos; en el que se cumplan

lag formalidedes esenciales del procedimiento ¥ conforme a las Lewes expedidas con
anterioridad al hecho.

Articulo 16, Madie puede ser molestado en su persony, familia, domicilio, papeles o
posesiones, sino en virlud de mandamiento escrito de la auloridae competente, que fundi y

&
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Derivado del principio de legalidad, se encuentra la regulacion del desempefio de
las y los servidores piiblicos en los siguientes términos:

E s S e
AT e
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Constitucion Palitica de los Estados Unidos Mexicanos:

Articulo 108, Tara los efectos de las responsabilidades a que alude este Titulo se reputarin
como servidores pablicos a los representantes de cleccidn popular, a los miembros del Poder
Judicial Federal y del Poder Judicial del Distrito Federal, los funcionarios y empleados ¥, en
general, & loda persona que desempedie un emplen, cargo o comisitn de cualquier naturaleza
en ¢l Congreso de la Union, en la Asamblea Legislativa del Distrito Federal o en la

v
¥

Administracion Pablica Federal o en el Distrito Federal, asi como a los servidores piblicos F
de los organismos a los que esta Constitueion otorgue autonomia, quienes serdn &
responsables por los actos u smisiones en gue incurran en el desempeiio de sus respectivas };
funciones. &
i.
[ 2
g
Las Constimciones de los Estados de la Repiblica precisardn, en los mismos Wrminos del $
primer parrafo de este articulo y para los efectos de sus responsabilidades, el cardcter de
servidores piblicos de quicnes desempefien empleo, cargo o comision en los Estados y en f"'
s Municipios. {E
Constitucién Politica del Estado de Jalisco: L;

Articulo 116. Las relaciones laborales del Estado, de los municipios y de los organismos
descentralizados de ambos con sus servidores, se regirin por la Ley para los Servidores
Piiblicos del Estado de Jaliseo v sus Municipios, la que deberd establecer el servicio civil de
carrera, respetando las disposiciones del articulo 123 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos v sus leyes reglamentarias.

T

Elﬂ'.\,‘

Ley para los Servidores Pablicos del Estado de Jalisco y sus Municipios, vigente al
momento en que ocurrieron los hechos:

Ariculs 2° Para los efectos de esta ley, se considera servidores piblicos a los
representantes de eleccidn popular; a los miembros del Poder Judicial del Estado e
integrantes del Tribunal de Arbitraje y Fscalafon previstos en la Constitucidn Politica del
Estado de Jalisco; a los miembros del Instituto Electoral y de Participacion Ciudadana del

. Estado; a los integrantes de la Comision Estatal de Derechos Humanos, los integrantes del
1';;‘ Instituta de Transparencia e Informacién Pablica del Estado y en general, a toda persona
A que desempeiie un cargo o comision de cualquicra naturaleza en la administracion piblica
“ ¢ el Fstado o de los municipios, asi como & quicnes presten servicios en los Orgamismaos

g Padra Maoreno 1615, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco, Tel y fax. 3669 1104,
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piblicos descentralizados. fideicomisos piblicos ¥ empresas de participacidn estatal o
municipal mayoritaria, quienes serin responsables por los acws v omisiones en que
incurran por el desempeiio de sus respectivas funciones,

A su vez, las y los funcionarios y servidores piblicos deben actuar conforme a la
legalidad, con honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que deben observar en
el desempefio de sus empleos, cargos o comisiones. Estas responsabilidades se
derivan de una interpretacion integral, y @ contrario sensu de lo que dispone la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en los siguientes términos:

Articulo 109, Los servidores piblicos v particulares que incurran en responsabilidad frente
al Estado, serén sancionados conlonme a lo siguiente:

lll. Se aplicarin sanciones administrativas a los servidores pablicos por los actos u
omisiones que afecten la legalidad, honrdez, lealtad, imparcialidad ¥ eficiencia que deban
observar en el desempefic de sus empleos, carpos o comisiones. Dichas sanciones
consistirdn en amonestacion, suspension, destitucion © inhabilitacion, asi comp en
sanciones econdmicas, y deberén establecerse de acuerdo con los beneficios econdmicos
que. en su caso, haya obtenido el responsable y con los daftos v perjuicios patrimeniales
causados por los aclos u omisiones. La ley establecerd los procedimientos para la
investigacion y sancidn de dichos actos u omisiones.

En términos similares, se refiere la Constitucion Politica del FEstado de Jalisco:
“Articulo 106. Se aplicaran sanciones administrativas a los servidores piblicos por
los actos u omisiones que afecten la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y
eficiencia que deben observar en el desempefio de su empleo, cargo o comision.”

En este sentido, destaca fa obligacion que de manera formal impone el articulo 108
del mismo cuerpo de leyes:

Articulo 108. Todos los servidores piblicos del Estado v de los municipios, antes de asumir
el desempeiio de sus cargos, rendirin protesta formal de cumplir ¥ vigilar el cumplimienio
de ln Comstitueian Politica de los Estados Unidos Mexicanos, esta Constitucidn ¥ todas las
leyes que de ellas emanen.

[--1

La identificacion de los deberes y obligaciones de las y los servidores priblicos se

complementa en la siguiente legislacion federal y estatal aplicable al momento en
que ocurrieron los hechos:
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L anteriormente mencionada Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos -
del Fstado de Jalisco y sus municipios, que, como se dijo en pdrrafos anteriores, s¢ Ay
encontraba vigente cuando sucedieron los acontecimientos motivo de la queja: ]
Articulo 61. Todo servidor piblico, parn salvaguardar la legalidad, honradez, |ealtad, £V
imparcialidad y eficiencia que debe pbservar en el desempeiio de su empleo, cargo o
comision, y sin perjuicio de sus derechos y obligaciones laborales, tendri lus siguientes
obligaciones: 0
e
. Cumplir con la méxima diligencia el servicio que le sea encomendado, y abstenerse de o
cualquier acto u omision que cause la suspensién o deficiencia de dicho servicio o W
implique abuso o ejercicio indebido de su empleo, cargo o conmisién, T{:
“
fuud
=y
XVIIL Abstenerse de cunlquier acto u omision que implique incumplimiento de las g
disposiciones juridicas relacionadas con el servicio piblico;
g

-]

Articulo 62. Incurren en responsabilided administrativa los servideres publicos gque
comelan acios u omisiones en contravencion a lo dispuesto por el articulo 61 ¥ de
cualquier disposicion legal relacionada con el cumplimiento de sus obligacioncs.

Al efecto, la actual Ley de Responsabilidades Politicas y Administrativas del
Estado, que entrd en vigor el 27 de septiembre de 2017, al efecto establece:

oo e

o

&

Articulo 2. Para los efectos de esta ley, se considers servidor pablico a cualquier persona &

que se ubique en alguno de los supuestos establecidos en el articula 92 de la Constimcion |/

Palitica del Estado de Jalisco. i

-l

Articulo 4. ii

-

1. Cuando los actos ¥ omisiones materia de las acusaciones queden comprendidos en mas {J
de uno de los casos de responsabilidad politica, penal, administrativa o civil previsios en la M
Constitucion del Estado, los procedimientos respectivos se desarrollarin en forma i
auténoma e independiente segin su maturaleza ¥ por la via procesal gue camrespongdsa, -,5"_
debiendo las autoridades competentes a que alude el articulo anterior, tumar las denuncias o

a quien debe conocer de ellas.

=

DI Artlculo 47,

L
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|- Ingurrirg en Ml administeativa no grave el servidor pablico que e encuenire enire los
supiestos de actes w omisiones clasificadas como tales por la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

Articulo 48,

\_"'-'- ol s

|. Adicional a lo gue sefiala el artfeulo anlerior, s¢ considerard que comele una falta
adminisiraliva no grave, el servidor piblico cuyos actos u omisiones incumplan o
trunsgredan lo contenide en las obligaciones siguientes:

I Cumplir eon |9 méxima diligencia ¢l servicie que le sea encomendado, v abstenerse de
cualquicr acto u omision gque cause la suspension o deffciencia de dicho servicio o
implique abuso o ¢jercicio indebido de su empleo, earge o comision;

1. Observar buens condueta, tratando con respeto. diligeneis, impareialidad y rectitud a las
personas con qua tenga relacion, con motivo de sus funciones;

VI Abstenerse de cualquier acto u omision que implique incumplimiento de las
disposiciones juridicas relacionadas con el servicio piblico;

Asimismo, la Ley General de Responsabilidades Administrativas establece:

e e e S
R e g LA

Ll

Articula 1.

La presente Ley es de onden piblico v de observancia general en toda la Repiblica, v tiene
por objeto distribuir competencias entre los ordenes de pobiemo pam establecer las
responsabilidades administralivas de los Servidores Poblicos, sus obligaciones, las
sanciones aplicables por los actos u omisionss en que estos incuran y las que

correspondan a los particulares vinculados con faltas administrativas graves, asi como los
procedimientos para su aplicacion.

Anticulo 2.

Son ohjeto de 1a presente Ley:

I Establecer los principios y oblipaciones que rigen la actuacion de los Servidores
Piblicos;

IL. Establecer las Faltas administrativas graves y no graves de los Servidores Flrhl'maﬁ"}' igl 5

sanciones aplicables a las mismas, asi como los procedimientos para su npl:q.amuu,_.:;' las
facultades de las sutoridades eompetentes para 1al efecto;

o N e T e e

-

. Establecer las sanciones por la comisién de Faltas de particulares, asi com doe

procedimientos para su aplicacion y las facultades de las autoridades compelentes pard inl
ol
pia )
Ji



_ Comisifa Bstatal
de Dererhas Homanas

£
L)
FL 2

NET

FRILSED

electo:

IV, Determinar los mecanismos para li prévencion, ecorreccion e inveslgacion de o

responsabilidades administrativas, ¥...
Articulo 4. Son sujetos de esta Ley:

I. Los Servideres Pablicos:

11. Aquellas personas que habiendo fungido como Servidores Publicos s ubiquen en los
supucstos & que se refiere la presente Ley. ¥

11 Los particulares vinculados con faltas administrativas graves.

Articulo 75. En los casos de responsshilidades administrativas distintas o las que son
competencia del Tribunal, la Secretaria o los Organos internos de control mpondrin las
sanciones administrativas siguientes;

|. Amonestacidn pliblica o privads;
1I. Suspensitn del empleo, cargo o comision;
111, Destitucitn de su empleo, cargo o comisidn, y

IV, Inhabilitacién temporal para desempefiar empleos, cargos o comisiones en el sarvicio
piblico y para participar en adquisiciones, arrendamientos, servicios u obras piblicas,

F1 derecho humano a la legalidad se relaciona con la proteccion de la salud en los
siguientes términos:

Derecho a la proteceion de la salud

Es el derecho que tiene todo ser humano a disfrutar de un funcionamiento
fisiologico 6ptimo. El bien juridico protegido es el funcionamiento fisiologico
optimo de las personas. El sujeto titular de este derecho es todo ser humano,

la estructura juridica de este derecho implica una permisién para el titular, guien
tiene la libertad de obtener los servicios de asistencia médica, siguiendo los
requerimientos establecidos en la ley. Con respecto a los servidores piblicos,
impone Ias obligaciones de no interferir o impedir el acceso a dichos servicios en
los, términos legales, de realizar la adecuada prestacion y supervision de éstos v la
cregeion de infraestructura normativa e institucional que se requiers.

93{3
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Las condiciones de vulneracion del bien juridico protegido son:

En cuanto al acto

I. La realizacion de una conducta por parte de un servidor pOblico que niegue,
impida o interfiera en la posibilidad del individuo de obtener los servicios de salud.

2. La accion u omisién por parte de un servidor pablico del sector salud que pueda
causar, o que efectivamente cause, de manera actual o inminente, una alteracion en
la salud del individuo,

3. La conducta de accién u omision que impligue la no prestacion de los servicios
de salud a que tiene derecho el titular o que se le dé una prestacion deficiente.

4. La conducta por parte de la autoridad que implique el incumplimiento de la
obligacion a cargo del Estado de proveer de la infraestructura de servicios de salud
mas adecuada a las necesidades de la poblacidn,

5. La conducta por parte de un servidor pablico que implique el incumplimiento de

la obligacidn a cargo del Estado de proveer de la infraestructura normativa acorde a
la proteccion, preservacion y promocion de la salud.

En cuante al sujeto

I. Cualquier servidor publico en posibilidades de impedir, negar o interferir el
acceso a los servicios de salud, pertenezea o no al sector salud.

2. El servidor publico perteneciente al sector salud relacionade con la atencién
medica que se le preste al individuo,

En cuanio al resultado
AT Ry
E ey
1. EJ no luncionamiento fisioldgico dptimo de un ciudadunu.
En el sistema juridico mexicano desde el principio de legalidad, el derecho i ].i
proteccion de la salud se encuentran tutelados en las disposiciones que integr am,,Ja
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en las leyes y reglamentos

que de ella se desprenden. De tal forma que la legalidad en nuestro pais parte de Q"%
SRRt
Rt
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conceptos generales que expone NUestro MAXIMo Cuerpo de leves y se complementa

por materias especificas en la legislacion secundaria, teniendo en el presenie caso

aplicacion concreta y lo que al efecto seiala el articulo 4° en materia del derecho a

la proteccion de la salud:

&

Asticulo 4. 1

o

L] i

Toda persona tiene derecho a la proteceion de la salud. La Ley definiri las bases y %.
modalidades para €] acceso o los servicios de salud v establecerd la concwrrencia de la
Federacion y las entidades federativas en materia de salubridad general, conforme 4 lo que £
dispone la fraccitn X V1 del articulo 73 de esta Constitucion. i+

&

L] i

Los derechos humanos a la proteccion de la salud y su relacion con la legalidad ii
también se encuentran garantizados en la Ley General de Salud, que establece: x;
i

Articulo 1% La presente ley reglamenta el derecho a la proteccion de la salud gue tiene toda ¥
persona en los términos del Articulo 4° de la Constilucion Folitica de los Estados Unidos ;‘
Mexicanos, esiablece las bases y modalidades para el acceso a los servicios de salud y la &
concurrencia de la Federacion y las entidades federativas en materin de salubridad general. i

Es de aplicacién en loda la Repiiblica y sus disposiciones son de orden pliblico & interés g
social. E
Articulo 51, Los usuarios tendrén derccho a obtener prestaciones de salud oportunas ¥ de g
calidad idénea y a recibir atencion profesional y éticamente responsable, asi como trato E
respetuoso y digno de los profesionales, técnicos y auxiliares. ?x
Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Prestacion de Servicios de %
Atencion Médica, publicado en el Diario Oficial de la Federacion ¢l 14 de mayo de
1986, que menciona: .?q
[-] i
Articuls 48. Los usuarios tendran derecho a obtener prestaciones de salud oportunas y de 1.?

calidad idémen y a recibir atencion profesional ¥ Sticamente responsable, asi como tralo
respetuose y digno de los profesionales, iéenicos y auxiliares.

Al respecto, la NOM-027-58A3-2013 Regulacion de los servicios de salud. Que
sefifila como objetivo principal precisar las caracteristicas del personal profesional y

A0ED
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iécnico del drea de la salud, idéneo para proporcionar dicho servicio, los criterios de
funcionamiento y atencion en los servicios de urgencias de los establecimientos
para la atencién médica,

También la NOM-016-SSA3-2012 establece las caracteristicas minimas de
infraestructura v equipamiento que deben reunir los haspitales y consultorios de
atencion médica especializada a los usuarios.

La Carta de los Derechos Generales de las Pacientes y los Pacientes, presentada en
el mensaje central del Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006, decaloge juridico
que propone mejorar la calidad de los servicios de salud, que se menciona en la
presente resolucion como referente ético, puntualiza:

1. Recibir atenciin médica sdecuada: el paciente tiene derecho a que ln atencién médica se
le otorgue por personal preparado de acuerdo con las necesidades de su estado de salud y las
circunstancias en que se brinda la alencion; asi como a ser informado cuando sea necesario
enviarlo a otro médice,

2. Reeibir trato digno y respetucsa: el pacienle liene derecho a que el médien, la enfermera
y el personal que le brindan atencidn médica, se identifiquen ¥ le otorguen un tralo digno,
con respelo a sus conviceiones personales v morales, principalmente las relacionadas con
sus condiciones socioculiurales, de pénero, de pudor v a su intimidad, cualquiera que sea el
padecimiento que presente, ¥ este trato se haga extensivo a los Familiares o acompafiantes,

3. Recibir informacion suficiente, clara, oportuna y veraz, La paciente o el paciente, o eén su
casd el responsable, ticnen derecho a gue el médico tratante les brinde informacidn
complete sobre el diagndsicn, prondstico y tratamiento; s¢ exprese siempre en forma clam y
comprensible; se brinde con oportunidad con el fin de favorecer &l conocimiento pleno del
estado de salud del paciente y sea siempre vernz, ajustada a la realidad,

4. Decidir libremente sobre su stencidén, La pacients o el pacienie, o en suo caso el
responsable, tienen el derecho a decidir con libertad, de manera personal v sin ninguna
forma de presion, aceptar o rechazar cada procedimiento diagndstico v terapéutico sfrecido,
asi como el uso de medidas extraordinarias de supervivencia en pacientes terminales,

5. Otgrgar o no su consentimiento validamente informado, La paciente o el paciente, c‘:ﬁﬁ
caso el respnnsuh]e en los supuestos que asi lo sefiale la normativa, tiene derecho a expm.":u
su consentimicnto. siempre por cscrito, cuando acepn. sujetarse con fines die :Imgm::us.ncu{:-
terapéuticos, a procedimientos gue impliquen un resgo, para lo cual deberd ser informado
en forma amplia y completa en qué consisten, de los beneficios que se esperan, osi comyyde
las complicaciones v evenlos negativos que pudieran presentarse a consecuencia del aglo

medico. it

ge
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Lo anteior incluye las situaciones en las cusles el pacicnte decida participar cn estudios de
investigacion o en el caso de donacion de drganos.

6. Ser tralado con confidencialidad. La paciente o el paciente tiene derecho a gue toda la
informacion que cxprese a su médico, se mangje con cstricta confidencialidad y no s
diveloue mis que con la autorizacidn express de su parte, incluso la que derive en un
estudio de investigacitn al cual se haya sujetado de manera voluntaria; lo cual no limita la
obligacién del médico de informar a la autoridad en log gasos previstos por la ley.

7 Contar con [acilidades para obtener uns segunda opinidn. La paciente o ¢l paciente tienen
derecho a recibir par escrito la informacién necesaria pam oblener una segunda opinion
sobre el diagnéstico, prondstico o tratamiento relacionados con su estado de salud.

8 Recibir atencién médica en caso de urgencia. Cuando estd en peligro la vida, un organo o
una funcibn, la paciente o el paciente tiene derecho a recibir atencion de urgencia por un
médico, en cualquier establecimiento de salud, sea piblico o privada, con el proposito de
estabilizar sus condiciones.

9, Contar con un expediente clinieo. La paciente o el paciente tiene derecho a que el
conjunto de los datos relacionados con la atencion médica que reciba sean asenmtados en
forma veraz, clara, precisa, legible y completa en un expediente que deberd cumplir con la
normativa aplicable y cuando lo solicite, obtener por escrito un resumen elinico veraz de
acuerdo al fin requerido.

e

10. Ser atendido cuando se inconforme por la atencitn médica recibida. La paciente o e
pacicnte tiene derecho a ser escuchado y recibir respuesta por la instancia correspondiente
cuando se inconforme por |a atencién médica recibida de servidores piblicos o privados,
Asimismo, tiene derecho a disponer de vias alternas a las judiciales para tratar de resobver
un conflicto con el personal de salud,

mm g e LR

=

La Ley de Salud del Estado de Jalisco establece lo siguiente:

Articulo 38, Las autoridades sanitarias estatales realizacin actividades de vigilaneia
epidemialdgica de prevencitn y control de las enfermedades transmisibles o que s refiere el
articulo 134 de la Ley Genetal de Salud.

..

Articulo 43, Las medidas que s¢ requieran para fa prevencion v el control de las enfermedades
4 que se refiere el Articulo 38 de esta Ley, deberin ser obscrvadas por los particulares. El
) gjercicio de estas acciones por parte de los profesionales, téenicos o auxiliares de salud,
it comprenderan, segiin el caso de que se trate, una o més de las siguicntes medidas.
L
=y ' 1.El dingndstico de la enfermedad por los medios disponibles:
o3
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. Elaislamiento de los enfermos por el pericds de transmisibilidad v la cuarentena de los
spspechosos de padecer ln enfermedad v de los portadores de pérmenes de la misma, asi como
la limitacion de sus actividades, cuando asi se amerite por razones epidemioldgicas;

La aplicacidn de sueros, vaconas y olros recursos preventivos y terapéuticos, siempre gue s
condicion mmunoldgica del sujeto lo permita sin poner en fesgo su salud;

Articulo 93. Log usuarios tienen devecho a:

-mbtmcr servicios de salud con oportunidad ¥ a recibir atencion profesional v éticamente

responsable;

A II,JRtLlhtr informacion suliciente, clara, oportuna y veraz, asi como la ovientacion que sea
'-hme;mna respecto & fa ptencion de su salud v sobre los riesgos y alternativas de los
pracedimientos dingndsticos, terapéuticos y quirirgicos que se le indiguen o apliquen; ¥

L Otorgar o no su consentimiento validamente informado vy o rechazar tratamicntos o
procedimientos.

Los derechos humanos expuestos se encuentran fundamentados en los siguientes
instrumentos internacionales:

La Declaracion Universal de Derechos Humanos, adoptada y proclamada por la
Asamblea General de las Naciones Unidas, firmada por México el 10 de diciembre
de 1948, la cual forma parte del derecho consuetudinario internacional, que
reconoce:

Artieulo 7. Todos son jguales ante la ley y lienen, sin distincion, derecho a jgual proteceion
de la ley. Todos tienen derecho a igual proteccion contra toda diseriminacion que infrinja
esta Declaracion y contea toda provocacion a tal discriminacicn.

L]

El articulo 25 establece:

P iy

Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegpure, st ordn s
familia, la salud y el bienestur, ¥ en especial la alimentacidn, el vestido, Id vivienda,” “la
asistencia médica y los servicios sociales necesarios; tiene asimismo, derecho a fos HE.“ETH‘US
en casti de descmpleo, enfermedad, invalides, viudez, vejez y otros casos de pérlida de sus
medios de subsistencia por circunstancias independientes de su voluntad,

Por su parte, la Declaracién Americana de los Derechos y Deberes del Homl:nm
tirmada por México el 2 de mayo de 1948, sefala: )

L
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Articulo 11 Todas las personas son iguales ante la Ley ¥ tienen los derechos y deberes
consagrados en csta declareion sin distineion de raza. sexo, idioma, credo ni otra alguna,

Articulo X1 Toda personn tiene derecho a gue su salud sea preservada por medidas
aanitarias v sociales, relativas a la alimentacion, el vesiido, la vivienda v la asistencia
m&iica,#wr;‘gsggmljg:_r_l_l_:ﬁ al nivel gue permitan los recursos plblicos v los de la comunidad,

3 Pl &M.'q;‘-wl‘.
.

Articulo XXXIII, Toda persona tiene el deber de obedecer a la Ley ¥ demis mandamientos '
legitimos de las autoridades de su pais y de aquél en que se encucnire. -]

=

La Convencién Americana sobre Derechos Humanos (Pacto de San José), adoptada fr,'
en San José de Costa Rica el 22 de noviembre de 1969, en la Conferencia o
Especializada Interamericana sobre Derechos Humanos, en vigor desde el 18 de &0

julio de 1978, aprobada por el Senado de la Republica el 18 de diciembre de 1980; =
ratificada por México el 24 de marzo de 1981 y publicada en el Diario Oficial dela '

Federacion el 7 de mayo de 1981, establece en los articulos 19, 19, 24 y 36: L
Y

Articulo 1. Obligacitn de Respetar los Derechos s
b

1

|. Los Esiados Paries en esta Convencién se comprometen a respetar los derechos y L
libertades reconocidos en ella y a garantizar su libre y pleno ejercicio a toda persona que 5
esté sujetn a su jurisdiceidn, sin discriminacion alguns por motivos de raza, color, sexo, 4
idioma, religion, opiniones politicas o de cualguier otra indole, origen nacional o social, o
pogicion econtmica, nacimiento o cuglguier otra condicidn social, '
Articulo 19. Derechos del Nifio, ;

Todo nifio tiene derecho a las medidas de proteccién que su condicitn dé menor requieren
por parte de su familia, de la sociedad y del Estado. i

Articulo 24, Teualdad ante la ley.

Todas las personss son iguales ante la ley. En consecuencia. tienen derechos, sin - Lo
discriminacion, a ipual proteccion de la ley.

Articulo 26. Desarrollo Progresivo, i

. pspa: E

Los Estados Parles se comprometen a adoptar providencias, tante & nivel interno como .4
mediante la cooperacion inlemacional, especialmente econdmica vy técnica, para lograr

_ progresivamente la plena efectividad de los derechos que se derivan de las normas ;"
A% ceandmicas, sociales v sobre educacion, ciencia y cullure, contenidas en la Carla de la *

© | ¥ Orpanizacion de los Estados Americanos, reformada por ¢l Protocolo de Buenos Adres, en la
o3 medida de los recursos disponibles, por via legislativa u wiros medios apripiados.

pedio Maoreno 1616, colonla Amesicana, CF 44160, Guadalajara, Jalisoo Tel y fax, 3669 1101,
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El Protocolo Adicional a la Convencion Americana sobre Derechos Humanos en
Materia de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, Protocolo de San

Salvador, adoptado el 17 de noviembre de 1988, ratificado por México el 16 de
abril de 1996, dispone:

Articulo 10, Derecho a Ja salud. 1, Toda persona tiene derecho a 1a salud, entendida coma el
disfrute del mds alto nivel de bienestar fisico. mental v social, 2, Con ¢l fin de hacer efectiva
el derecho a la salud, los Estados Partes se comprometen a reconocer la salud corme un hien
pablico y particularmente a adoptar las siguientes medidas para garantizar este derecho; a)
La atencién primaria de la salud, entendiendo coma tal la asistencia sanitaria esencial plcsia
al alcance de todos los individuos ¥ familiares de la comunidad.

El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, ratificado por nuestro pais el

24 de marzo de 1981, y publicado en el Digrio Oficial de la Federacicn el 20 de
mayo del mismo afio, establece:

Articulo 14,

1. Todas las personas son iguales ante los tribunales v cortes de justicia, Toda persona
tendra derecho a ser oida piblicamente v con las debidas garantias por un tribunal
competente, independiente e imparcial, establecido por la ley, en la subsianciscion de
cualquier acusacion de earficter penal formulada contra ella o para la determinacion de sus
derechos u obligaciones de caricter civil. La prensa y el piblico podrén ser excluidos de la
totalidad o parte de los juicios por consideraciones de moral, orden piblico o seguridad
nacional en una sociedad demoerdtica, o cuando lo exija el interés de la vida privada de las
paries o, en la medida estrictamente necesaria en opinion del tribunal, cuando por
cireunstancias especiales del asunto la publicidad pudiera perjudicar a los intereses de la
Justicia; pero toda sentencia en maleria penal o contenciosa serd pablica, excepto en los
cas0s en que el inlerés de menores de edad exija lo contrario, o en las acusaciones referentes
a pleitos matrimoniates o a la tutela de menores.

El Pacto Intemacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, aprobado
por la Asamblea General de la ONU mediante resolucién 2200 A (XXI}, el 16 de
diciembre de 1966, aprobado por el Senado de nuestro pais el 1§ de dicienjBre:

1980, ratificado por México el 23 de marzo de 1981, publicado en el Diaric Oficial

de la Federacion el 12 de maye de ese mismo afio, que entrd en vigor en México el
23 de junio de 1981, determina; :

Articulo 12,

I Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda persona al disfrite
del mis alto nivel posible de salsd fisicn v mental. snls

oA



CEDHJ

Coanisidn Esiaial §
e Derzchos Humanes =
Talisen

2, Enrre las medidas que deberdn adoptar los Estades Partes en el Pacto a [in de asegurar la
plena efectividad de este derecho, figurardn las necesarias purn: o) Lo reduccion de la
mortinatalidad ¥ de Ja mortalidad infamil, ¥ el sano desareollo de los nifios [..] ¢ La
prevencion v el tratamiento de las enfermedades epidérmicas, endémicas, profesionales v de
olra indole v la lucha contra cllas; d) La creacion de condiciones que ascguren a todos

asistencia médica y servicios médicos en caso de enfermedad.

Los anteriores instrumentos internacionales son vélidos como fuentes del derecho
de nuestro pais en tanto este es integrante de la ONU y de la OEA, respectivamente. i
Ademds, los tratados internacionales son ley suprema de la Union, tal como se ¢

establece en los articulos primero ¥ 133 de nuestra Carta Magna, que al efecto J.::
sefialan; !
&

Articulo 1. i
e 8

En los Estados Unidos Mexicanos todos las personns gozarin de los derechos humanos “
reconocidos en esta Constitucion y en los tratados internacionales de los que el Estuado =
Mexicano sea parle, s como de |as garantias para su proteccidn, cuye gjercicie ne podré i
restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condieiones que esta Constilucion )
establece, A
:

a =

Las normas relativas a los derechos humanos se inlerpretarin de conformidad con esta L
Constitueion y con los tralados internacionales de la materia favoreciendo en todo tiempo a &
las personas la proteceitn mis amplia. E
Todas las autoridades, en el dmbito de sus competencias, tenen la obligacion de promover, r
respetar, proteger v garantizar los devechos humanos de conformidad eon los principios de &
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, ¢l Estado r’*
deberd prevenir, investigar, sancionar v reparar las violociones a los derechos humanos, en )
los iérminos que eslablezea la ley, 5
£

[] &
3

Articulo 1330
J

Esta constitucion, las leves del Congreso de la Unidn que emamen de ella y todos los §

Tratados que estén de acuerdo con la misma, celebrados y que se celebren por el Presidente de

de la Repablica, con aprobacion del Senado, seran Ley Suprema en toda la Union. Los r_'.-i

. jueces de cada estado se arreglardn a dicha Constitucidn, las leyes y tratados, a pesar de las i

_ disposiciones en contrario que pueda haber en las constituciones o leyes de los Estados... i

: &

Por su parte, en el articulo 4° de la Constitlueién Politica del Estado de Jalisco se
complementa y clarifica la recepeion y aplicacion del derecho internacional de los

Pedro Moreno 1616, colania Americana, CF £4160, Guadalajars, Jalisco. Tel, y fax, 3669 1107,
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derechos hamanos en el ambile interma, ya que de manera literal reconoce como
parte del catilogo de derechos los contenidos en los diversos instrumentos
internacionales que el gobierno federal haya suscrito y ratificado, tal como se
desprende de la siguiente cita:

Articalo 4, |...]

ae reconocen como derechos de los individuos gue se encuentren en el temritorio del Estado
de Jalisco, los que se enuncian en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
asi como los contenidos en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, proclamada
por la Asamblea General de las Naciones Unidas v los trtados, convenciones o acuerdos
internacionales que el Gobierno Federal haya firmado o de los que celebre o forme parte.

Ahora bien, la Suprema Corte de Justicia de la Nacion (SCIN) ha establecido que
para determinar el alcance de las obligaciones de las autoridades de promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos se tendrin que analizar las
normas relativas a los derechos humanos conlenidas en la Constitucion y en los
tratados internacionales, a la luz de los criterios de los drganos creados para la
adecuada aplicacion de la Constitucion tanto en el dmbito interno como en el
ambito internacional.

En ese sentido, la SCIN establecio en el siguiente criterio los pardmetros v pasos
que deben segnirse cuando se aplique el control de convencionalidad por todas las
autoridades del pais incluyendo los erganismos pablicos autonomos:

PARAMETRO PARA FL CONTROL DE CONVENCIONALIDAD EX OFFICIO EN
MATERIA DE DERECHOS HUMANOS',

El mecanismo para el control de convencionalidad ex officio en materia de derechos
humanos a carge del Poder Judicial debe ser aconde con €] modelo general de control
esiablecido constitucionalmente. El pardmetro de andlisis de este tipo de control que
deberan ejercer todos los jueces del pals, se inlegra de la maners siguiente: a) todos los
derechos humanos contenidos en la Constitueidn Federal {con fundamento en los articulos
lo. v 133), asi como la jurisprudencia emitida por el Poder Judicial de la ]-adq.,mrmn, h)
todos los derechos humanos contenidos en tratados intermacionales en los que e}

Mexicano sea parte; ¢) los eriterios vinculantes de la Corte Interamericana de P:k:rcch 4
Humanos derivados de las sentencias en las que el Estado Mexicano hayva sido parte, :,ri:gij

"Décima dpoca. Registro 160526, Instancia; Plens, Tipy de tesiss mistads,  Fuenle: Semanario fudiciat de Ha
Federacidn v su Cacerg, Libro 11, diciembre de 2001, Toma 1. Materials): constifreions Tesis: P. LEXVIFHU
(9.3, Pagma 551, Oyt
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jos criserios orientadores de la jurisprudencia y precedentes de la ciiada Corte, cuando el
Estado Mexicano no haya sido parie.

Asi, para observar los derechos humanos contenidos en la Constitucion y en los
watados internacionales de los que México sea parte, se debera acudir a los criterios
del Poder Judicial de la Federacion, asi como a las sentencias de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos con miras a determinar cudl es mis favorable

y ofrezca mejor proteccion a la persona,

PASOS A SEGUIR EN EL CONTROL DE CONSTITUCIONALIDAD ¥
CONVENCIONALIDAD EX OFFICIO EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS".

La posibilidad de inaplicacion de leyes por los jucces del pafs, en ninglin momento supene
la eliminacion o el desconocimiento de la presuncion de constitucionalidad de ellas, &ino
que, precisamente, parte do esta presuncidn al permitir hacer el contraste previo u su
aplicacion, En ese orden de ideas, el Poder Judicial al ejercer un control de
convencionalidad ex officio en materia de derechos humanos, debera realizar los siguienies
pasos: &) Interpretacidn conforme en sentido amplio, 1o que significa que los jueces del
paiis -al igual que todas las demds auloridades del Estado Mexicano-. deben interpretar el
orden juridico a la luz y conforme a los derechos humanos reconocidos cn la Constitucitn
y en los tratados interacionales en los cuales el Estado Mexicano sea parte, favorecicndo
en todo fiempo a las personas con la proteceidn mds ampliz; b) Interpretacion conforme en
sentido estricto, lo que significa que cuando hay varias interpretaciones juridicamente
vilidas, los jueces dchen, partiendo de la presuncién de constitucionalidad de las leyes,
preferir aguella que hace a la ley acorde a los derechos humanos teconocidos en la
Constitacién ¥ en los tratados internacionales en los que el Estado Mexicano sea parte.
para evitar ineidir o vulnerar el contenido esencial de estos derechos; v, o) Tnaplicacidn de
la ley cuando las alterativas anteriores no son posibles, Lo anterior no afecta o rompe con
la logica de los principios de division de poderes y de federalismo, sing que fortalece el
papel de los jueces al ser el dltimo recurso parn asegurar la primacia ¥ aplicacidn efecliva
de 1o derechos humanos establecidos en la Constitucidn v en los iratados internacionales
de los cuales el Estado Mexicano es parte,

o A R v s O A et I e T e e ;

Una vez establecido el marco tedrico de los derechos relacionados en el presente
casp, csta defensoria expone las razones y [fundamentos que acreditan
fehacientemente violaciones de derechos humanos por conductas perpetradas por
personal médico del Hospital Civil Doctor Juan 1. Menchaca, en agravio de

? Dagima época. Regiswe 160525 Instancia: Pleno. Tipo de tesis: aislada. Puente: Semamiio Jutticial de lo £
Federpcier v 50 Gaceta, Libro 11, diciembre de 2001, Tomo | Moterias): Covutirnetonal, Tesis: Po LX1IUZ0] )
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y de su finada hija
bajo los argumentos siguientes:

De lo expuesto en los capitulos que anteceden se advierte que el sefior
se inconformé a favor de su esposa
y de su finada hija recién nacida en conba de
personal gue alendié a la sefiora en octubre de 2016 en el
H:}spua[ Civil Doctor Juan 1. Menchaca y el hospital El Angel, por considerar que
se incurrio en violaciones de derechos humanos, por motivo dm
se le brindd. Para tal efecto, el quejoso manifestd gue cuando

tenia aproximadamente ocho meses de embarazo o treinta vy ocho
semanas de gestacion, del Centro de Salud de Arandas se les indico que acudieran
al Hospital Civil de Guadalajara Juan . Menchaca; para que le fuera programada la
fecha de cesdrea. Asi lo hicieron y se abrid el expediente clinico 15/44286, se le
otorgd una tarjeta de citas y se programd la fecha de la cesdrea para el 7 de octubre
de 2016. Que acudieron ese dia, pero al estar en dicho lugar le mandaron hacer
estudios o IiSsEEEEs, ¢| meédico les dijo que aun habia tiempo, que el bebé estaba
bien, aunque ya tenia poco liquido amnidtico, pero que tenia que encontrar
donadores de sangre para poder practicarle la cesdrea, que hasta que no tuviera los
donadores y el resultado de los anilisis no podia operarla, pero que no se
preocupara, que ain habia tiempo. Que los donadores de sangre acudieron al
hospital el 9 de octubre de 2016, ¥ ese mismo dia entregaron los resultados de los
andlisis ordenados por el médico. Que de inmediato acudieron con el médico
tratante para que le diera el pase para la cirugia, el cual indicd de nuevo que ain
habia tiempo, que fuera al dia siguiente a ver si la podian operar.

Siguio diciendo que por la tarde del 10 de octubre de 2016 acudieron de nuevo al
nosocomio, para que le practicaran la cesirea, pero el médico de triage les dijo que
alin habia tiempo, que el bebé atn tenia liquido amnidtico y no habia lugar en el
hospital, que regresaran al dia siguiente para practicar la operacion, que todavia el
bebé aguantaba para el dia siguiente. El quejoso siguid diciendo que regresaron
aproximadamente a las 8:00 horas del dia sipuiente: es decir, el 11 de uc[uln*e.ade
2016; al llegar, pasaron uiara hacerle un ultrasonido pL]'LTI‘E:{}
que se pagd a las 9:02, v los hicieron esperar aproximadamente hasta las 14:30
horas, para hacerle dicho examen, argumentando que el laboratorio habia extraviado
la orden para hacerle dicho estudio. Por ello, que una vez con el resultado de dichos
analisis, los responsables del ultrasonido asentaron en su reporte ln presencia-de
anhidramnios y la necesidad de su remision al drea de Tococirugia parala
interrupcion del embarazo. Que el médico, al ver los resultados, les comentd que.gl



heht. ya no tenia lguido, que la trasladara de urgencia por sus propios medios,
porque no habia ambulancias, al hﬂﬂ-pl[ﬂ] El Angel, porque €l nifio podria tener
sufrimiento fetal, y habia nueve cesdreas programadas delante de la de ella y no
habia camas. Les dio unos papeles para que se los mostrara en el hospital El Angel

en cuanto llegara.

Clue tomaron un taxi al hospital El Angel. Llegaron minutos antes de las cuatro de
la tarde, ingresaron afiEuuesaieEamREN-r Lna habitacion, les pidieron que
esperaran en la habitacidn mientras preparaban el quirfano para practicarle la
cesarea, “por lo que estuvimos en la habitacién aproximadamente dos horas y
media.” Cuando llegaron unas enfermeras y aproximadamente a las 19:00 horas la
sacaron para llevarselas al quiréfano, es el caso que unos minutos antes de las 20:00
veinte horas, salié un médico del quirdfano y le dijo que su nifia estaba muerta, pero
que su esposa estaba bien, y que ya la iban a trasladar al cuarto, por lo que al
preguntarle a dicho doctor qué habia pasado, sélo dijo que habia nacido muerta, sin
decir més. Que solicitd que se llamara al Servicio Médico Forense para que le
hicieran la autopsia al cuerpo de la nifia y los doctores y enfermeras mostraron
cierta resistencia, pero acudié el Semefo por el cuerpo, abriéndose la carpeta de
investigacion NUC: D-1/44229/2016.

Una vez que llegd personal de Semefo personal del hospital El Angel le entregd una
hoja de contrarreferencia, en el que se establece:

e le realiza cesdrea urgente sin complicaciones para la madre para el bebé, con muerte felal
inmediata al pacimicnto {nace: 19:06. muerte = 19:25) no responde a manicbras de
reanimacion, Dx. anhidraminos con meconio amarille verdoso (+++) pegado a piel de bebé
y de placenta, cireular de cordon al cuello apretada, corddn corto, refiere pediatrin =Dx
post-Dx RCIV, ademas solucitn x postoperatorio de la madre satisfactorio por lo que se da
dbe -l con recetn”™

Fl quejoso considers que con ello el hospital intentd justificarse, argumentando una

supuesta muerte fetal de la nifia, lo cual eso no es cierto; puesto gue como ellos

mismos lo manifestaron, nacié viva y durd veinte minutos y no se debid a

malformacion alguna, o complicacion del parto, ya que inclusive se elabord el

certificado de nacimiento y se registrd la recién nacida, y como se advierte en el &
apartado de nacimiento, la nifia estaba viva; que cuando posteriormente se le realizo -
la autopsia, y en el certificado de defuncion elaborado por el médico del Semelo se :
asentd como causa de muerte asfixia por broncoaspiracion, siendo una muerte
uinie!?ta, por lo que si la nifia hubiese nacido muerta, como se lo dijo el médico del *

g )
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hospital E1 Angel, es imposible que ¢l médico del Semefo diagnosticara una
broncoaspiracion como causa de muerte,

Asimismo, el inconforme manifesté que su esposa le dijo que vie que cuando

extraian a la nifia, movia sus manos y sus pies, pero de inmediato médicos y
enfermeras la taparon de la vista deb que Insistio en
que le mostraran a la nifia. El personal médico se la negd con diversos argumentos,

y pasados mis de quince minutos le dijeron que la nifia habia nacido muerta. lo cual
la agraviada sefiala que no es cierto.

Esta Comision investigh que los médicos del Hospital Civil Juan I. Menchaca que
intervinieron en la atencion médica de fueron
Fernando Sandoval Batta, Luz Maria Rios Ramirez,

Ernesto Barrios Prieto, Rosa Beatriz Macias Arias, Héclor Librado Montafiez
Nitez, (] ; (S pae o quicncs se los

requirieron por sus respectivos informes, gue rindieron en los siguientes términos:

Fernando Gabriel Sandoval Batta, médico_adscrito al servicio de Tococirugia,
manifestd  que _ se presentd al servicio de
Tococirugia, donde fue atendida en tiempo y forma aproximadamente a las 8:32
horas del 11 de octubre de 2016. Que previa valoracion de su estado clinico, y con
base en sus antecedentes, se determind realizar los estudios de bienestar fetal
complementarios, encaminados a establecer un diagndstico integral y salvaguardar
la salud del binomio, por lo que se le pidio acudir al Servicio de Medicina Materno-
Fetal y se le hizo entrega de la solicitud correspondiente. Por Gltimo, se le indico
que acudiera a la brevedad con los resultados. Cuando la paciente regresd al
servicio de Tococirugia, aproximadamente a las 15:17 horas, continué con el
abordaje de su caso clinico en el urno vespertino.

Del contenido de las constancias que integran el expediente clinico se advierte que
obra una nota suscrita por el médico Sandoval Batta, a las 8:32 horas del 11 de
octubre de 2016, en la que asentd las condiciones en que encontrd a la p:"éﬂ.uuta
agraviada, y los estudios que ordend que se le practicaran, en los términos que los
describio al rendir su informe a esta Comisidn. Ademis, no obra en el expediente de

queja alguna constancia que acredite que con su conducta dicho galeno incurrio en
violaciones de derechos humanos en agrav io de la paciente

_que Justifique que este organismo se pronuncie en ese sentido,

s A N T R T T M R e
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En cuanto o Ja participacion de la médics ENeio e ] m¢dica

residente del drea de Ginecologia y Obstetricia, en la atencidn medica de la sefiora

*dﬁu que solamente la atendid en una ocasion el 11

de octubre de . ya que como residente, en compafia del médico adscrito
Dinesto Barrios Prieto, le realizaron un ultrasonido obstétrico, el cual consiste en
fotornetria (mediciones fetales), evaluacién de placenta, y medicion de liquido
amniotico. También se realizd Doppler multivascular por los hallazgos. Aclaro que
en esa fecha atendieron en un horario de las 9:00 a las 15:00 horas a cuarenta
pacientes, que en el caso que nos ocupa, la paciente
fue una paciente espontanea, que no fue presentada por algin médico tratante como
un caso de urgencia, y &l estudio se le realizé de acuerdo con el tumo que se le
asigna, como a las demds pacientes, como fueron llegando, tomando el turno que les
corresponde al momento de solicitar el estudio.

:
!
;

=T,

i
o #'_-11

La médica e pae I ~c [ar6 que se detectd un anhidramnio a la
paciente al momento de llevarle a cabo el ultrasonido obstétrico, que es la usencia
de liquido amniético, y un feto pequefio para la edad gestacional, por lo que en
dicho momento se le dio el estudio a la paciente, con la clara manifestacion verbal y
escrita en el propio estudio, sobre la necesidad de interrupcion del embarazo por
anhidramnios, estando el producto vivo, pero siendo necesaria la interrupeion del
embarazo. Agregd que la paciente fue referida a Tococirugia para su manejo, en
donde continuaron con su atencion. Fsto se encuentra documentado en el
ultrasonide del 11 de octubre de 2016.

T ) T R

Fn condiciones similares rindié su informe a esta Comision el médico Emesto
Rarrios Prieto, quicn asegurd gue su participacion en la atencidn médica

consistio, por dnica ocasion, el 11 de octubre de 2016, en
practicarle estudios a la paciente. Aclaré que en la Unidad de Medicina Materno-
Fetal, como servicio de apoyo diagndstico atienden pacientes citadas, ya internadas,
que requieren por indicacidn médica algin estudio, que acuden de manera
espontinea a solicitar estudios, ¥ del servicio de urgencias, las cuales son

acompafiadas o presentadas por su médico tratante por considerarse de prioridad,
pero la seﬁum“w presentd de manera espontanea.

Del contenido de los documentos que integran el expediente se aprecia que
efactjvamente, obra el resultado de los estudios que le fueron practicados a

en los términos que informaron los médicos Ermesto ?

Bargios Prieto y Ademas, no obra alguna evidencia &
[ 3

:ﬁr.

de que s¢ advierta que con sus conductas dichos galenos incurrieron en

s




i violaciones de derechos humanos, ya que asentaron con toda claridad las
condiciones en que se encontraba la paciente,

Por su parte, la meédica Rosa Beatriz Macias Arias, especialista en ginecologia y

obstetricia, negd haber incurrido en violaciones de derechos humanos en agravio de
. _pues dijo que se tratd de paciente que cursaba embarazo, por lo
que aproximadamente el 29 de septiembre de 2016 acudié a cila para control
prenatal y vigilancia del embarazo. Se encontraba estable, sin datos de alarma, a la
§ exploracion fisica sin anormalidades, debido a que la paciente presentaba periodo
] interpenético corto, en espera de cumpliv las semanas necesarias para poder
i interrumpir de manera quirirgica el embarazo, por lo que se deja a libre evolucion.
¥ Por lo tanto, de lo investigado tampoco se advierte que obren evidencias que
acrediten que con su conducta hubiese incurrido en wviolaciones de derechos
humanos.

En cuanto al médico [NEMMRSMONSSRSEREENNNN ::idcnte de Ginecologia v
Obstetricia, con relacion a los hechos, manifestd que se tratd de paciente que
ingreso al drea de Tococirugia para la valoracion debido a que contaba con un
embarazo de 38,2 semanas de gestacion, por lo que se inicid con protocolo de
atencion, el cual incluia la realizacion de un ultrasonido v descartar que hubiera
algin dato de alarma de la madre del producto. Aclaré que su intervencién es
ayudar a los médicos de mayor jerarquia con la realizacion de notas y trimites
administrativos. Una vez que estuvieron todos los resultados, lo médicos tratantes
comentaron con la paciente que contaba con datos que requerian atencidn médica.
1 Cabe destacar que en ese momento el hospital se encontraba en contingencia por
i sobrecupo en el drea de labor y de cuidados neonatales, por lo que no habia camas

disponibles ni tiempo gquirdrgico. En ese momento se tenia un convenio con el
hospital E| Angel para recibir a las pacientes que requirieran atencion, por lo que al
estar la paciente y el producto estables, y contar con ultrasonido con hallazgo que
% requeria  vigilancia médica y resolucion del embarazo, se inicid el tramite
i

administrativoe para derivar a la paciente, pero dijo que tampoco se contaba f;@
ambulancia, por lo que se propuso a la paciente trasladarse por sus propios medios.
Con dicha conducta se contraviene lo dispuesto en los articulos 74 y 75 del
Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Prestacion de Servicios de
Atencion Médica, que a continuacidn se transcriben:

Artienlo 74. Cuando fos recursos del establecimiento no permitan la resolucion definitiva
del problema se deberd transferir al usuario a otra institucién del seetor, que asegure su
tratamiento ¥ que cstard obligada a recibirlo. 'l.‘.t'.'-.'.a'r_'JE
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Articulo 75. EJ traslado se |levird a cabo con recursos propios de la unidad que hace
envio, bajo la responsabilidad de su encargudo y confirme a las normas respectivas. De no
contarse ¢on los medios de transporte adecuados. se utilizarin los de la institucién
receplona

Ademas de incumplir con la normativa anteriormente descrita, se dejo en estado de

wlrailidd a1 o SRR .1 <rontls o
en condiciones de urgencia para su atencion meédica. Sin embargo, es una

responsabilidad que no es atribuible solamente al médico Sergio Fajardo Madrigal,
quien quizd pudo resolver el problema del traslado procurando por teléfono al
personal del hospital El Angel, para que enviaran una ambulancia a recoger a i
paciente, sine que también es responsabilidad del nosocomio, que carece de los
recursos indigpensables para su debido funcionamiento, y garantizar una atencion a
los pacientes de calidad y calidez como lo establece la normativa que al efecto
existe, incurriendo con ello en una violacién del derecho a la proteccién de la salud
de

Asimismo, obran en el expediente clinico dos notas en las que aparece el nombre
del médico [ETIINESPEERE 1= nola médica de evolucion elaborada a las
8:32 horas del |1 de octubre de 2016, suserita por el doctor Fernando Gabriel

Sandoval Batta, médico adserito, v también aparece el nombre de _é
pero no su firma, También al reverso de la hoja de referencia de servicio ]

de Urgencias Tococirugia, niimero de encuentro 13143867, con hora de envio a las %
15:17:21 horas, del 11 de octubre de 2016, en la que del servicio de Tococirugia del
Hospital Civil Doctor Juan I. Menchaca se refiere de urgencia a la paciente

a la unidad médica hospital El ﬁmgel, suscrita el mismo 11 de octubre de I
2016 por el médico adserito Héctor Librado Montafiez Nufiez, y también aparece el
nombre del médico [ETTESIEEREEREENN =1 tampoco su firma, lo que
contraviene lo dispuesto en la NOM-004-S5A3-2012, Del Expediente Clinico y por
tanto, el médico —tambir&n incurrié en una violacion de
derechos humanos por inobservancia de reglamentos.

AT B e S SRR R
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Al efecto, de lo expuesto en parrafos anteriores se advierte que en el presente caso,
personal de salud omitié realizar registros, anotaciones, constancias y notificaciones
':mlir'@? la atencidn médica de la s.eﬁnrﬂ_ademﬁs de |
q}ile sfc'enmemiamn datos, y algunos documentos se alteraron. Al respecto, en la ;‘
ngx_:m-ssm-zu 12, Del Expediente Clinico, se establece: g
)

B
|
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310 Todas las notas en el expediente clinieo deberin contener fecha, hora y nombre
completo de quien la elabora, asl como la firma autografa, elecironica o dipital, sepin sea
el caso; estas dos dltimas se sujetaran a las disposiciones juridicas aplicables,

311 Las notas en el expediente deberdn expresarse en lenpuaje téenico-médico, sin

abreviaturas, con letra legible, sin enmendaduras ni techaduras y conservarse en buen
estado,
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Por lo que respecta a la conducta perpetrada por el méclion—

residente del servicio de Ginecologia y Obstetricia, manifestd que la Gnica ocasién
en que atendid a la quejusuh fue el 7 de octubre de
2016, cuando acudio a consulta prenatal, agregd que no se enconird ninguna
anormalidad, por lo que se proporciond cita abierta a urgencias y se explican los
datos de] inicio de trabajo de parto ademds de los datos de alarma.

En el expediente clinico de la paciente se advierte que obra una nota médica de
evolucion de la Division de Ginecologia y Obstetricia, elaborada el 7 de octubre de
2016 que signaron los doctores v Luz Maria Rios Ramirez,
ubicada en la hoja 3 del expediente, en la que se asenté la atencion que le brindaron
la cual coincide con lo que informd el médico
¥ no obra en el expediente alguna otra evidencia que
acredite conducta dicho galeno hubiese incurrido en violaciones de

derechos humanos, ya que actud en conjunto con la médica adscrita Luz Maria Rios
Ramirer.

e T T S

Ahora bien, respecto a las conductas de la médica Luz Marla Rios Ramirez,
. inecologa adscrita. manifesto que atendio por primera y tnica ocasion a la paciente
h& las 9:00 horas del 7 de octubre de 2016, al haber acudido ésta
: al consultorio 11, del 57 piso del nosocomio referido, para su control de embarazo,
i' y la médica describid las condiciones de salud en que la encontro. Aclard que en esa
£ ﬁacha la paciente mostrd exdmenes del 20 de septiembre de 2016; igualmente. mjn
E que presento examen de imagen, ultrasonido, fechado el 9 de mayo del mismo afm
i el cual reportaba un embarazo de 16 semanas, y dentro de pardmetros normales. La
7 doctora Luz Maria Rios Ramirez aclard que en diversas partes de la nota respectiva,
E el médico residente que la redactd, se equivocd al teclear los digitos. Agregd que
¢ por ello, y haciendo una correlacion de datos obtenidos, fue que diagnosticd un
embarazo de 38 semanas por la altima fecha de regla (15 de enero de 2{!1“6), con
techa probable de parto el 22 de octubre de 2016; que establecid como plan de
manejo, solicitarle exdmenes de laboratorio faltantes, como lo fueron HIV y ¥PRT
Asimismo, por ser parte del protocolo o sistema de trabajo institucional, se Te
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pidieron donadores sanguineos, sin que ello hubiera sido sefalado, de ninguna
manera, como un reguisito indispensable y mucho menos obligado, para continuar
recibiendo atencion meédica. Por ello, de igual forma le indico cita en una semana;
esto es, ya con 39 semanas cumplidas por fecha de altima menstruacion, y 38.3
semanas v tres dias traslapando el primer ultrasonido realizado a las 16 semanas.
Elle, en razon de sus signos y sintomas encontrados el dia de su consulta, asi como
los resultados de sus examenes mostrados por la propia paciente en la fecha, para
que, en dicha cita, precisamente a través del Servicio de Urgencias, se valorara
interrupcion de embarazo, si asi fuera necesario. Lo anterior, sin dejar de observar
que como complemento de dichas indicaciones también se le informo de los
eventuales datos de alarma de los que deberia estar al pendiente, indicandole que,
con independencia de ello, tenia cita abierta al Servicio de Urgencias, a cualguier
hora y dia, a lo cual, en respuesta, la usuaria manifesté haber entendido las
indicaciones v se retird del servicio, sin saber su evolucion y atenciones médicas
como 1o ha manifestado.

En el dictamen de responsabilidad profesional que emitieron médicos peritos de
esla Comision asentaron;

1 e ncid de 1 o ERGRUSRRRRRRON 1 oo 1 cl o
ElL Angel per via abdominal indicada por p » menestar fetal, cesirea previa -+

periodo intergesta corto, con pobre esluerso respiratorio, calificado con Apgar 3-0, nace
hacia las 19:06, del 11 de octubre de 2016, declanindose defuncion 19 minutos despuss, a
las 19:25 hus,, como consecuencia de la conducta imprudente y negligente del personal
midico adscrito al servicio de Ginecologia y Obstetricia del Hospital Civil de Guadalajars
Juan | Menchaca, particulanmente durante la intervencion de la Dra, Luz Marfa Rios
Rimirez hacia el dia 7 de octubre de 20186, al atender a la paciente en consulta de primera
vez, cuando ya se contaba con los diagndsticos de Embarazo de 37.3 sdg 4 cesdren anterior
+ periodo intergesta corto y circular simple de corddn al cuello, prescindiendo
huspitalizarla de manera preventiva, en aras de disminuir el resgo ohstétrico mediante
vigilancia estrecha del trabajo de parto para detectar alteraciones de la frecuencia cardiaca
fistal mediante el registro cardiotocogrifico, como lo menciona la hieratura eapecinlizada,
va que al realizar exploracion fisica refind encontrar feto Gnico longitudinal cefilico. con
FCF 150%", sin dindmica uierina, sin datos de trabajo de parte, tomado la decision de darle
cita en | semana en urgencias, cumplidas 39 semanas para valoracion de interrupcion del
cmbarazo.

Lioanterior se confirma con la nota médica de evelucion de la Division de

Gintcologia y Obstetricia del 7 de octubre de 2016, gue signoé Luz Maria Rios

Refnirez, en la que se asentd que el motivo de la consulta era supervision de
embarazo de alto riesgo.
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Por lo anterior, el referido dictamen de responsabilidad concluyd en su primer
punto, lo siguiente;

|. Que se configuran sitsaciones de neglipencia por parte de Luz Maria Rios Ramirez,
médico especialista en Ginecologia v Obstetricia del Hospital Civil Dr. Juan 1. Menchaca,
al atender a la paciente cn consulia de primera vez hacia ¢]
dia 7 de octubre de 2016, prescindiendo hospitalizarla de manera preventiva, en aras de
disminuir el riesgo obstétrico mediante vigilancia estrecha del trabajo de parto,

Asi las cosas, esta Comision establece que con su conducta, la doctora Luz Maria
Rios Ramirez incurrio en violucion del derecho a la proteccion de la salud por
negligencia en los términos que se establecieron en el pirrafo que antecede.

Situacion similar ocurre con el médico adserito Héctor Librado Montafier Nifiez,

especialista en Ginecologia y Obstetricia, quien al rendir su informe manifesté que
SR ] <ot cmbuno de timine

la cual
aproximadamente a las 15:15 horas del 11 de octubre de 2016 acudié por referencia

del Servicio Materno Fetal con resultado de ultrasonido que reportaba anhidramnios
¥ Doppler fetal normal. Por ello, que ante ese hallazgo, el médico Montafiez Nifiez
pregunto de manera intencional a la paciente si percibia movimientos fetales, lo cual
afirmé; que la revisd y la encontrd con signos vitales estables, no referia dolor,
sangrado o salida de liquido o algin otro signo de alarma, sin contracciones

uterinas, y al tacto el cérvix la encontrd posterior sin modificaciones cervicales, sin
salida de liquido amnidtico o sangrado,

El doctor Héetor Librado Montafiez Nufez aclard que en ese momento el Hospital
Civil Doctor Juan 1. Menchaca se encontraba en contingencia por sobrecupo en el
drea de labor y de cuidados neonatales, por lo que no habia camas disponibles ni
liempo quirtrgico; que se tenia convenio con el hospital El Angel para recibir a las
pacientes que requirieran atencion, y agregd que al estar la paciente v &l producto
estables y contar con ultrasonido, con hallazgos que requerian vigilancia médica y
resolucion del embarazo, se inicio el trdmite administrativo para derivar a la
paciente. Sin embargo, tampoco se contaba con ambulancia disponible, por lo qee
propuso a la paciente trasladarse por sus propios medios. Acontecimiento que

como se argumentd respecto a la conducta del méd[q:uﬂ
contraviene lo dispuesto en los precitados articulos 74 y 75 del Reglamento. de Ta
Ley General de Salud en Materia de Prestacion de Servicios de Atencion Médica,
en cuanto a que ademas de no haber velado por la salud de la paciente y de su bebé.

& e
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se les dejé en un estado de vulnerabilidad gue linalmente desemboct en el

lamentable fallecimiento de la recién nacida_
situacion  inadmisible por esta institucion, ya que por cuestiones de Lipo
administrativo se habria omitido brindar la atencion adecuada y oportuna a la
paciente v a su bebé. Incurrieron con ello en una conducta a todas luces violatoria

de derechos humanos.

o
£
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Ademas de lo anterior, el doctor Héctor Librado Montafiez Nifiez. en su atencion a *%
la paciente a las 15:15 horas del 11 de octubre de 2016, en el area de Tococirugia, !5;
revisd el estudio del ultrasonido materno fetal de valoracién de bienestar fetal |
solicitado a las 8:32 horas por el médico Fernando Gabriel Sandoval Batta. El ;:

reporte concluyd con feto pequefio para edad gestacional y anhidramnios; embarazo
de 38.4 semanas de pestacion por fecha de Gltima menstruacion, acotando el estudio
que se envia a Tococirugia para interrupeion del embarazo. Incluso el
ultrasonografista Ermesto Barrios Prieto, en su informe, comento la necesidad de la
interrupeion del embarazo por anhidramnios. Asimismo, el doctor Montafiez ignord
gue se reportaban anhidramnios, como condicion reciente que no se habia
mencionado en estudios anteriores, y Doppler fetal normal, asi como la indicacion
sugerida en el estudio de interrupcion del embarazo, y tal como se asentd en el
multicitado dictamen de responsabilidad, que la estrategia para lograr una reduccion
en la morbilidad y mortalidad implica el reconocimiento de la entidad, el posible
diagnéstico que la causa y un actuar consecuente para la interrupeién de la
gestacién en un momento oportuno sin lamentar consecuencias desfavorables.

Se suma a lo anterior, que en el capitulo de Fundamentos Médico-Legales del
dictamen de responsahilidad profesional se asento:

Los embarazos de términe, sin patologia asociada, que presentan una disminucidin aisiada
del LA (OHA aislado), cuye mecanismo fsiopatolégico no esta esclarecido; se tiende a
pensar guc habria un deterioro de la unidad fetoplacentaria (UFT) en €] cual el feto realiza
una redistribucion del flujo sanguineo hacia territorios mds esenciales, por lo que se
plantea un mangjo medianle la interrupeion del embarazo, ln disminucion del LA
intuitivamente obliga al elinico a mar medidas en cuanlo a una vigilancia mas coreana o
a ln interrupcion del embaraen. (Date bibliografice 5). Doctor Héctor Librado Montafiez
Nificz, médico especialista en Ginecologia y Olbstetricia, en su informe relatd gue la
- paciente acudio aproximadamente a las 15:15 hrs por referencis del -Servicio Materno
Fetal con resullado de ultrasonido, que reportaba anhidramnios y Doppler fetal normal,
que a la revision encontrd signos vitales estables, no referia dolor, sangrado o salida de
liguido o algin otro signo de alarma, no hay contracciones uterinas, y al tacto el cérvix se
encuentra posterior sin modificaciones cervicales, sin salida de liquido ammidtice o
sanprado, la paciente le refiere a su pregunia intencional si percibia movimientos fetales,
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lo cugl afirmd. ya que ¢l hospital sc encontraba cn contingencia por sobrecupo al estar 1y
paciente ¥ el producte estables v contar con wlirasenido con hallazgos que requeria
vigilancia médica y resolucidn del embarizo se derivd paciente a trasladarse por sus
propios medios. El oligohidramnios, {indice de liguide amnidtico <5 em), se considera de
alto riesgo obstétrico por incrementarse la morbimornialidad fetal, siende peligroso
prolongar la gestacion. Come causa el crecimienty intrautering retardade (CIUR), tiene un
vlor predictive positivo de 90 % en cuoanto al incremenie en la morbi-moctalidad
perinatal. Entre las consecucneias que provoca dicha patologia se eitan: compresion del
cordon umbilical ¥ muerte fetal, compresion de la cabeza fetal (Dips 1) y del corddn
umbhilical (Dips vamables), pévhida de la varabilidad en la frecuencia cardiaca fetal,
eyeccion y broncoaspiracion de meconio ¢ infeccion corfoamnidtica. Por incrementarse la
morbimonalidad fetal coando existe oligohidmmnios, es peligroso prolongar la gestacion v
es casi undnime el acuerdo de interrumpirla cuando se deteeta un ILA menor o igual a §
cm sobre tndo sioes un embarazo a térming, Tgualmenle s¢ recope en la literatura
internacional tratamientes para dicha patologia como la amnicinfusion con membranas
sanas o rotas e Hidroterapia oral o parentersl (Dato biblicgrafico 1). El estudio doppler
tiene el fin de evaluar de mancra no invasiva el fujo sanguinec matemo y fetal,
constituyéndose asi en una herramienta importanie pars la evaluacion de la UFP. La
evaluacion doppler de la arteria umbilical fetal permite identificar un gropo de mayor ¥
otro de menor fesgo de complicaciones perinatales, es crucial en toma de decisiones, ¥ no
Ia presencia o ausencia de OHA. (Dato hibliogrifico 5.

De lo anterior se advierte que el manejo que se dio a la paﬂienle_

fue inadecuado. Se ignoraron signos importantes de alto riesgo
obstétrico en las condiciones de salud que presentaba. Por ello, en ¢l apartado 2 del
referido dictamen de responsabilidad profesional, se concluyd que se configuraron
situaciones de negligencia e imprudencia por parte de Héetor Librado Montafiez
Niifiez, en el area de Tococirueia hacia las 15:15 horas del 11 de octubre de 2016,
ya que la paciente debid ser hospitalizada de forma
inmediata en este hospital de tercer nivel antes de considerar su envio a un hospital
particular de menor jerarquia para la atencion de un embarazo de alto riesgo.
Sitwacion de la que el médico Montafiez Nifiez tenia pleno conocimiento, ya que en
la hoja de referencia se asentd: “Acudir inmediatamente a unidad convenia

FE

decumentacion completa.” »a
:' J

Por ello, este organismo concluye que con sus conductas, el médico Héctor Librado
Montafiez Nifiez incurrid en negligencia e imprudencia, que se traducer en
violacion del derecho a la proteccion de la salud de
de su hija recién nacida

Lt
En cuanto al personal del hospital El Angel, se inconformd por la negligaitis
medica en la que, segtin el quejoso, incurrié personal médico de este nosoconiio,
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por asentarhechos falsos en la constancia de nacimiento de su hijs

il < ¢! que se hace parecer que el producto nacio muerto y lo

hicieron ver como una equivocacion, ademds del certificado de defuncion que
expidia el Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses, en la que determind que el
producio tuve muerle violenta debido a una asfixia por broncoaspiracion, la que se

desarrollé dentro del hospital Fl Angel, lo que el sefor [ maEReSsag]considera
ilogico, porque el producto habria fallecido en el interjor del vientre materno y no
habria respirado, y por lo tanto, no habria sido posible una asfixia por
hroncoaspiracién, por lo que el producto nacid vivo.

-

En el contrato de subrogacion de atencion médica entre el OPD Régimen Estatal de
Proteccidon Social en Salud Jalisco y el Hospital Civil de Guadalajara solo
mencionan la funciones de poder enviar a hospitales privados a los pacientes

cuando el organismo publico no pueda darles la atencién medica correspondiente.
por lo que el personal médico que atendio a la scﬁom*
en el hospital El Angel pertenece a una institucion privada, Debido a ello al no
tienen el cardcter de servidores piblicos, sus conductas quedan fuera de la
competencia de este organismo, de acuerdo con el articulo 4° de la Ley de la
Comision Estatal de Derechos Humanos, y tampoco el personal de dicho nosocomio
se encuentran en ¢l supuesto de lo establecido en el articulo 2° de la Ley de
Servidores Piblicos del Estado de Jalisco, que menciona:

e M D R AR T RS A A R T R TR
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Servidor piblico €5 toda persona que preste un trabajo subordinade fisico o intelectual, con las
condiciones esiblecidas como minimas por esta Iey, a las Entidades Pablicas a que se refiere
el articulo anterior, en virtud del nombramiento que corresponda 2 alguna plaza legalmente
aulorizada.

Se presume la existencia de la relacion de servicio pliblico entre el particular que presta un
trabajo personal v la Entidad Piblica que lo recibe; salvo los casos de asesoria, consultoria y
aqquellos que presten servicios ol Gobiemno, los cuales no se regirdn por la presente ley, mi se
considerarin como servidores pablicos,

e L

i

e

# 2porlo tanto, se orientd al '.«:eﬁnr_ que en caso de considerar

“ " que el personal médico de quien se duele del hospital El Angel incurrié en
conductas que podrian constituir un delito, acudiera a formular la denuncia

*!. B8respondiente ante la Fiscalia General del Estado, o bien las demandas que
capsidere pertinentes ante los organos jurisdiccionales correspondientes, con el fin

de que se determine la responsabilidad en que pudieron incurrir en agravio de su
&ﬁsu y de su hija recién nucidah
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Desde luego, la violencia obstétrica es de tipo institucional, y si bien todavia no se
encuentra definida en la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Vielencia del Estado de Jalisco, conforme a los diversos conceptos que similares
incluidos en la normativa de los estados de Veracruz, Chiapas, Guanajuato,
Durango, Chihuahua, Quintana Roo y Tamaulipas y tampoco en la OMS, es, sin

lugar a duda, la que ejerce el profesional de salud sobre el cuerpo y los procesos
reproductivos de las mujeres,

De igual forma, es importante sefialar que la violacion del derecho a la salud guarda
estrecha relacion con la violacion del derecho a la integridad personal, pues tal
como lo sefialé el Relator Especial sobre Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles,
Inhumanos o Degradantes, “ciertas formas de abusos presentes cn entornos de
atencion de la salud que pueden trascender en el mero maltrato y equivaler a tortura
0 a tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes™,

La Corte Interamericana de Derechos Humanos, en ¢l “Caso Vera Vera y otra vs
Ecuador”, establecié que “.., los derechos a la vida y a la integridad personal se
hallan directa e inmediatamente vinculados con la atencion a la salud humana™

Derecho a la vida
Definicion

Derecho que tiene todo ser humano de disfrutar del ciclo que se inicia con la
concepcidn y termina con la muerte, sin que sea interrumpido por algfin agente
externo, entendiéndose como tal la conducta de otro ser humano. Implica uim
permision para el titular y una obligacion erga omnes de omitir cualquier conducta
que interfiera o impida el ejercicio del derecho, por lo que los servidores piblicos
deben velar por su cumplimiento, aplicando la pena adecuada cuando un individuo

niega ese derecho a otro, ya sea por una conducta omisiva o activa. cu!pasa 0
dolosa,

Bien juridico protegids

¥ hnpfweww.ohelr g/ DogumentsH R Bodies H RConeib Res sularSessionSemion 22/ A-LHRC-22-55_ sp. ]
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! Casor Veern Vera v ol v Ecuador, Fonde, Reparaciones y Costas, Sentencia del 19 de mayo de 200 |, pdrafo 43
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La continuacion natural del ciclo vital que se inicia con la concepcion.

Stfelos titulares

Todo ser humano.

Condiciones de vulneracion del bien juridico protegido

En cuanio al acto

La existencia de una conducta {por aceién u omision), dolosa o culposa por parte de
un servidor pitblico o con su aquiescencia, que en ejercicio de sus funciones o con

motivo de ellas, cause la muerte de otra persona.

La accion de un servidor piblico que, utilizando sus atribuciones o medios a su
alcance, auxilie a alguna persona para que ésta se prive a si misma de la vida.

En cuanio al sufeio
Cualquier servidor publico.
Fn cuanto al resultado

Que como producto de la conducta del servidor piblico, ya sea por omision o por
accién, se cause la muerte de cualquier individuo,

La *fundamentacién del derecho a la wida la encontramos haciendo una
interprelacion sistemdtica de los articulos 1°, 2°, 3%, 6°, 7°, 27, 41, 123 y 130 de la
stitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y de manera concreta en el
iente articulo:

» H’:A Articulo 22

ot £ . Ouedan prohibidas Jas penas de muerte, de mutilacion, de infamia, la marca, los azotes, los
. palos, gl tormento de cualguier especic, la multa excesiva, la confiscacion de bienes y
y <= pualesguiera otras penas inusitadas v trascendentales. Toda pena deberd ser proporcional al
[P delito que sancione ¥ 8l bien juridico afectado.
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Mo sdlo en la legislacion interna se reconoce este derecho; también se encuentra
previsto en los siguientes instrumentos internacionales:

La Declaracién Universal de Derechos Humanos, adoptada y proclamada por la
Asamblea General de la ONU en Paris, Francis, mediante su resoluciéon 217 A (111},
del 10 de diciembre de 1948, establece en su articulo 3% “Todo individuo tiene
derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su persona.”

La Declaracién Americana de los Derechos y Deberes del Hombre, adoptada el 2 de
mayo de 1948, sefiala en su articulo I: *Todo ser humano tiene derecho a la vida, a
la libertad y a la seguridad de su persona.”

La Convencidn Americana sobre Derechos Humanos, que entrd en vigor en México
el 24 de marzo de 1981, sefiala en su articulo 4°: “Articulo 4, Derecho a la

vida, 1. Toda persona tiene derecho a que se respete su vida. Este derecho estara
protegido por la ley y, en general, a partir del momento de la concepcion. Nadie
puede ser privado de la vida arbitrariamente”.

El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, aprobado por la Asamblea
de la Organizacion de las Naciones Unidas, mediante resolucion 2200 A(XXI) el 16
de diciembre de 1966, aprobado por el Senado el 18 de diciembre de 1980,
ratificado por México el 23 de marzo de 1981, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 12 de mayo de ese mismo afio, que entro en vigor en México el 23 de
junio de 1981, establece en su articulo 6.1: “El derecho a la vida es inherente a la
persona humana. Este derecho estard protegido por la ley. Nadie podrd ser privado
de la vida arbitrariamente.”

Es importante destacar que para la Corte Interamericana de Derechos Humanos, la

legislacién citada impone dos obligaciones: respetar los derechos y libertades

reconocidos en la propia Convencion Americana y garantizar esos derechos. Para

ello, los estados deben organizar un orden normativo ¥ la conducta de quneﬁ&’f‘
integran el aparato gubemamental debe asegurar la existencia real de garantias’
eficaces de los derechos humanos.

La aplicacion de los anteriores instrumentos internacionales es obligatoria, de

conformidad con los articulos 17 ¥ 133 de la Constitucion Politica de los F'qtados

Unidos Mexicanos y 4° de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco, CJLLL,_
refieren: o
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Artieulo 1°.

En los Estados Unidos Mexicanos todus las personas gozarin de los derechos humanos
reconocidos en esta Constitucidn ¥ en los tratados intemacionales de los que ¢l Estado
Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccian, cuyo ejercicio no podrd
restringirse ni suspenderse, salve en los casos y bajo las condiciones que esta Constitueion
establece.

Las normas Tebativas o los derechos humanes se interpretardn de conformidad con esia
Constilucion ¥ con los tratados internacionales de la materia favoreciends en todo tiempo
a las personas la proteccion mas amplia.

Artfoulo 133,

Esta Constitucion, las leyes del Congreso de la Unidn que emanen de ella y wodos los
Tratados que estén de scuerdo con la misma, celebrados y que se celebren por el
Presidente de la Reptblica, con aprobacion del Senado, serdn la Ley Suprema de tocla la
Unién. Los jueces de cada Estado se arreglarin a dicha Constitucion, leyes v tratados, a

pesar de las disposiciones en contrario que pueda haber en las Constituciones o leyes de
log Estados,

Articulo 4°.

e recondcen como derechos de los individuos que se encuentren dentro del territono el
Estado de Jalisco, los gue se enuncian en Ja Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, asi como los contenidos en la Declaracion de los Derechios Humanos,
proclamada por la Asamblea General de las MWopiones Unidas, v en los tratados,

convenciones o acuerdos internacionales que el gobierno federal haya firmado o de los que
celebre o forme parte.

Con las faltas que cometieron diversos médicos del Hospital Civil Doctor Juan L
Menchaca, se incurrié en violacién del derecho humano a la proteccion de la salud,
que segin el Manual para la calificacién de hechos violatorios de los derechos

rumanas, emitido por la Comision Nacional de los Derechos Humanos, se describe
M= de la siguiente forma:

o AT o NP T TR T e

B ™ &
D, 3 A. Definicion %
| b
et Es la prerrogativa que tiene tode ser humano a disfrutar de bienestar fisico y mental, para 'd?"'
STl | contribuir al gjercicio pleno de sus capacidades, prolongacion y mejoramiento de la -ﬁf
M,  calidad de la vida humana, accediendo a los servicios de salud y de asistencia social que b

PE=s ik satisfagan cficaz ¥ oportunamente las necesidades de la poblacion. f
i &
e W
E;r'u e B, Comentario a la Definicion ]
Ut 3
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Implica una permision para el titular, que tene o libertad de acceder a los servicios de
asistencia medica, siguiendo los requerimientos establecidos por la ley,

Con respecto a los servicios plblices, impone las obligaciones de no interferir o impedir el
acceso a dichos servicios en los 1érminos legales. de realizar la adecuada prestacion v en
su easo, supervision de los mismos, y la creacion de infracstructura normativa e
institucional que se requicra,

Obligacion del Estado:

Para los efectos del derecho a la proteccion de la salud, se considerarin servicios basicos
de salud los referentes a:

[ La educacién para la salud, la promocidn del saneamiento bisico v el mejoramiento de
Iz condiciones sanitarias del ambiente.

[I. Lar prevencidn v el control de las enfermedades transmisibles de atcncién prioritaria, de
las no ransmisibles mas frecuentes y de los accidentes;

II. La atencibn médica, que comprende actividades preventivas, curativas y de
rehabililacicn, incluyendo la atencidn de wrpencias;

IV. La atencién materno-infanlil;

¥, La planificacion familiar;

VI, La slud mental;

VIL. La prevencion y el control de lags enfermedades bucodentales;

VIIL La disponibilidad de medicamentos v olros insumos esenciales para 1a salud;

IX. La promocion del mejoramiento de la nutricion ¥

X. La asistencia social a gropos vulnerables. E B

Nl
Por filtimo, es importante sefialar que en la imvestigacion de violaciones al derecho n'da
proteccidn de la salud no debe ser soslayado el marco normativo secundario; tal es glgase !
de la Ley General de Salud. Ley del Instituro de Seguridad Social para las Flierzas |
Armadas Mexicanas, Ley de Institulo de Sepuridad v Servicios Sociales de clis -
Trabajadores del Estado, Ley del Seguro Social, Reglamento de la Ley General de Salud
en Materia de Investigacién para la Salud, Reglamento de la Ley General de Euluﬂhﬁﬁ?‘c
Materia de Prestacion de Servicios de Atencidn Médica, asi como las 82 Mormas Oficiales
Mexicanas. ..

i
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. Bien Jurldico Protegido

La salud

[. Sujetos

I. Titulares. Todo ser humano.
2. Obligados. Cualquier servidor pablice o paticulares que nelten bajo la anuencia o

tolerancia de los primeros.

[--]

Uno de los instrumentos internacionales que establecen la proteccion de los
derechos del ser humano por excelencia es, sin duda, la Declaracion Universal de
Derechos Humanos, aprobada el 10 de diciembre de 1948 por la ONU. Nuestro
estado de Jalisco, en el articulo 4° de su Constitucion, reconoce los principios
consagrados en dicho documento como derechos de los individuos que se
encuentren en esta entidad. El cuidado y proteccion de la salud figura en el articulo

25 de dicha Declaracion.

Articulo 25. Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le ascgure, asi
como & su familia, la salud v el bienestar, v en especial la alimentacion, €l vestido, la
vivienda, la asistencia médica ¥ los servicios sociales necesarios: ticne asimismo, derecho
a los seguros en caso de desempleo, enfermedad, invalidez, vindez, vejez y otros casos de
pérdida de sus medios de subsistencia por circunstancias independientes de su voluntad.

-
i
&
4
!
E
A
b
]
£
]
i}
i
i
4
]
3

op

EINTRRAGRS

Con su actuacion, los médicos Luz Maria Rios Ramirez, Héctor Librade Montaficz

Nifez v [ (ocdos del Hospital Civil Doctor Juan I

Menchaca, faltaron a lo dispuesto en diversas disposiciones de derecho interno y de
indole internacional, entre las que destacan las siguientes:

. :La Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre, que dispone:

?k Articulo X1, Tocla persona tiene derecho a que su salud sea preservada por medidas
sanitarias v sociales, relativas a la alimenteidn, el vestido, la vivienda y la asistencia
W LR médics, correspondientes al nivel gque permitan los recursos piiblicos y los de la

v mod,  comunidad.

o RTAR

R S———

jﬁiﬁ mﬂntmdn “Adicional a la Convencién Americana sobre Derechos Humanos en
.'...-W ateria de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, Protocolo de San

Salvador:

" PR T
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{Adoptadoe en San  Salvador. El Salvador, e 17 de noviembre de  [988.
en el decimoctavo pt::'juliu prdinario de sesiones de ln Asamblea Genreral)

Articulo 10
Derecho a la Salud

I. Toda persona tiene derecho a la salud, entendida como el disfrute del mis alio nivel de
bienestar [isico, mental y social,

2. Con el fin de hacer efectivo el derecho o Ia salud los Estados partes se comprometen a
reconocer la salud come un bien piblico y particularmente a adoplar las siguienies
medicdas para paraniizar este derecha:

. la atencidn primaria de la salud, entendiendo como 1al Ta asistencia sanitaria esencial
puesta al
alcance de todos los individuos y Tamiliares de la comunidad,

b. la extension de los beneficios de los servicios de salud a todos los individuos sujetos a la
jurisdiceitn del Estado;

[.]

f. la satisfaceitn de las necesidades de salud de los prupos de mads alto riesgo v que por sus
condiciones de pobreza sean mis vulnerables,

El Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales establece:

Articule 12.1. Los Estados Partes en el presenic Pacto reconocen el derecho de toda
persons al disfmte del mas alio nivel posible de salud lisiea ¥ mental.

2. Entre las medidas que deberdn adoptar los Estados Partes en ¢l Pacto a fin de asegurar la
plena efeclividad de este derecho, figurardn las necesarias para:

a) La reduccion de la morinatalidad y de la mortalidad infantil, y el sano desarrollo d;‘Tﬂa’

nifics; iy

£ :
d) La creacidn de condiciones que aseguren a todos asistencia médica v servicios meﬂ"cm . @
en caso de enfermedad. ]

El Protocolo Adicional a la Convencion Americana sobre Derechos Humarws qn e
Materia de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, Protocolo de %an <
Salvador, adoptado el 17 de noviembre de 1988, ratificado por México el |Gl i
abril de 1996, dispone: st
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Articulo 10. Derccho a la salud, 1. Toda persona ticne dereche a la salud, entendidu como
el disfrute del mis alto nivel de bienestar fisica, mental ¥ social, 2. Con el fin de hacer
efectiva el derecho o la salud, los Estados Parles se compromiten 4 reconocer la salud
coma ui Bien piblico v particularmente a acdoplar las siguientes medidas para garantizr
este derecho: a) La atencién primaria de la salud, entendiendo como tal la agistencia
samitaria esencial pucsta al aleance de todos los individuos y familiares de la comunidad
[...] F) La satisfacciin de las necesidades de galud de los grupes de mas alto riesgo y que
par sus condiciones de pobreza sean més vulnerables.

Los instrumentos internacionales a gue se ha hecho referencia resultan obligatorios
para nuestro pais, conforme a lo que se establece en los articulos 17 v 133 de la
Constitucion Politica de los Estados Unides Mexicanos, y confieren un cuidado

especial a la atencion de la salud. En el presente caso no se garantizo el derecho a la
proteccion de la salud de la pauiente_y de su hija

recién nacids (A JECRL R
la atencidén medica que requerta.

oportunamente

Fl articulo 14 del Pacto Internacional de Derechos Economicos, Sociales y
Culturales reconoce el derecho de toda persona al disfrute del mas allo nivel posible
de salud. En el presente caso, los médicos del Hospital Civil Doctor Juan I.
Menchaca que resultaron responsables por la falta de una atencion oportuna y

adecuada a la stﬁm‘a—a efecto de que se le hubiese
realizado de inmediato la interrupcion de su embarazo y evitar el lamentable
desenlace de los hechos en los que perdio la vida la recién nacida

[ s v que quedd demostrado que no s6lo no se le realizo un
diagnastico oportuno, sino que fue trasladada a un hospital de menor jerarquia para
la ateneidn de su embarazo de alto riesgo, lo cual implica que, como servidores
piiblicos, los médicos involucrados en la queja incumplieron con lo dispuesto en el

articulo 61, fraccién 1, de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Pablicos
T del Estado de Jalisco, en cuanto establece:

A L e i ke P R ST b ol el N L T e

f.* Articulo 61, Todo servidor pablico, para salvaguardar la legalidad, honrader, lealiad,
; f{ imparcialidad v eficiencia que debe observar en el desempefio de su empleo, cargo o
| comision, y sin perjuicio de sus derechos y obligaciones laborales, tendra las siguientes
ot obligaciones:
.T'.;fm - 1. Cumplir con la maxima diligencia-el servicio que le sea encomendado, y abstenerse de
cualguier acto u omisitn gque cause la suspension o deficiencia de dicho servicio o
HARDE impligue abuso o cjercicio indebide de su empleo, cargo o comision.

o AT R T PSR T et T
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La Asamblea General de la ONU, en su resolucidn 607147, del 16 de diciembre de
2005, donde fueron aprobados los Principios y Directrices Basicos sobre el Derecho
de las Victimas de Violaciones Manifiestas de las Normas Internacionales,” definié
a la victima de la siguiente manera;

Se entenderd por victima o toda persona que haya sufride dofios individual o
colectivamente. incluidas lesiones fisicas o mentales, sufrimiento emocional, pérdidas
ccondimicas o menpscabo sustancial de sus derechos fundamentales como consecuencia de
scciones u omisiones que constituyan una violseion manifiesta de las normas
internacionales de derechos humanos o wna violscion grave del derecho internacional
humanitario. Cuando corresponda, y en conformidad con el derecho intermno, el érming
“victima” también comprendera a la familia inmediata o las personas a cargo de la victima
direcia y a las personas que havan sufride dafioz al intervenir para prestar asistencia a
victimas en peligro o para impedir la victimizacion.

Una persona serd considerada vietima con independencia de si el autor de la violacin ha
sido identificado, aprehendido, juzgade o condenado v de la relacion familiar que pueda
existir entre el autor y 1a victima.

En un Estado que se precia de ser democritico, como el nuestro, el ciudadano se encuentra
protegido no solo por un marco de leyes al que estdin sujetos tanto las autoridades como los
particulares, cuya finalidad, ndemds de favorecer la convivencia pacifica entre sus
integrantes, es garantizar el pleno desarrollo del ser humano, sino por la certeza de que
tanto su persend coma sy patrimonic personsl v osus derechos se encueniran
salvaguardados por las autoridades que lo representan,

En razon de que en los hechos investigados participaron servidores piblicos, y que
incurrieron en violacion del dereche 2 la proteccion de la salud, también es
aplicable lo dispuesto en los articulos 1°, 7°, fracc'mnes LILIV y XXII; 8°, 9%y 26
de la Ley General de Victimas, donde se establece:

Articulo 7. Los derechos de las victimas que prevé la presente Ley son de cardcter
enunciativo, ¥ deberin ser interpretados de conformidad con lo dispuesto en la
Constitucion, los tatados y las leyes aplicables en materia de atencién a victimas,
favoreciendo en todo tiempao la proteccion mds amplia de sus derechos.

Las victimas tendrdn, cotre otros, los siguientes derechos:

* En esta resoluciin se establece como compromiso internacional de todos los Estados micnibies.” v
de la ONU el reconocer y respetar ¢l derecho de las victimas a interponer recursos ¥ obtener
reparaciones.
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. Derecho a ser tratadus con humanidad y respeto de su dipnidad y sus derechos humanos
por parte de los servidores piblicos ¥, en agneral, del personal de las instituciones priblicas
responsables del cumplimiento de esta Ley. asi como por parte de los particulares que
cuenien con convenios para brincar servicios a las victimas;

Il. Derecho a solicitar v a recibir ayuda. asistencia ¥ atencion en forma oportuna, ripida,
equitativa, gratuita y efectiva por personsl especializado en atencibn al dado sulrido desde
la comisidn del hecho victimizante, con independencia del lugar en donde ella se
encuentre; asi come a que esa ayuda, asistencia y atencién no dé lugar, en ningun caso, 2
un uevo frauma;

-]

[V, Las victimas, con independencia de que se encuentren dentro un procedimiento penal o
de eualquier otrn indole, tienen derecho a la proteccién del Estado, incluido su bienestar
fisico y psicolégico y la seguridad de su entorno, con respeto a su dignidad v privacidad.

Lo anterior ineluye el derecho a la proteceion de su intimidad contra injerencias ilegitimas,
asi como derscho a contar ella y sus familisres con medidas de proteccidn elicaces cuande
gu vida o integridad personal o libertad personal sean amenazadas o se hallen en ricsgo en
razom de su condicién de vietima y/o del gjercicio de sus derechos;

[--]

XXII, Derecho a una investigacién pronta y efectiva que lleve a la identificacitn, captury,
procesamiento y sancifn de manera adecuada de todos los responsables del dafio, al
esclarecimiento de los hechos y a la reparaciin del dafio;

Articulo B

Las victimas de delitos o de violaciones de derechos conira la liberad ¥ la integridad,
recibiran ayuda médica y psicoldgica especializada do emergencia cn los términos de la
presente Ley,

Los servidores piblicos deberdn brindar informacion clara, precisa y accesible a las
victimas v sus familiares, sobre cada una de las parantias, mecanismos y procedimientos
que permiten cl acceso oportuno, rpido y efectivo a las medidas de ayuda contempladas
en la presente Ley.

Articulo 9

Las victimas tendein dereche & la asistencia v a la atencion, los cuales se parantizarin

incluyendo siempre un enfoque transversal de género y diferencial.

P P o 0 Bk e U
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Sc entiende por asistencia ¢l conjunto integrado de mecanismos.  procedimientos.
programas, medidas ¥ recursos de orden politico, economico, social, culural, entre otros, o
cargo del Estado, onentado a restablecer §a vigencia efectiva de los derechos de las
victimas, brindarles condiciones para llevar una vida digna v parantizar su incorporacion a
le wida social, econdmica y politicn. Entre estas moedidas, las victimas contardn con
asistencia médica especializada incluyvendo la psiquidtrica, psicoldgica, raumatologica v
tanatoligica,

Se entiende por atencidn, la accifn de dar informacion, orlentacion y acompafiamiento
juridico y psicosocial a las victimas, con miras o facilitar su acceso a log derechos a la
verdad, a Ia justicia y a la reparacion integral, cualificando el ejercicio de los mismos.

Las medidas de asistencia y atencidn no sustituyen ni reemplazan a las medidas de
reparacion integral, por lo tanto, € costo o las erogaciones en que incurra el Estado en la
prestacidn de los servicios de atencidn y asistencia, en ningiin caso serdn descontados de la
compensacion a que fuvieran derecho las victimas,

Articulo 26

Las victimas tienen derecho a ser reparadas de manera oportuna, plena, diferenciada,
transformadora, integral y efectiva por los dafios gue ha sufride como consecuencia del
delite o hecho vietimizante que las ha afectado o de las violaciones de derechos humanos
gue han sufrido, comprendiendo medidas de restitucion, rehabilitacion, compensaciin,
satisfaccidn ¥y medidas de no repetician,

Se debe dejar establecido que, como servidores publicos, los funcionarios
involucrados en la queja también faltaron a la obligacidn que a todas las autoridades
se impone en el parrato tercero del articulo 19 de la Constitueion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, en cuanto dispone:

Todas las auntoridades, en el dmbito de sus competencias, tienen la obligacion de
promaover, respetar, proteger y parantizar los derechos humanos de conformidad condos
principios  de  universalidad, jntmlependencin indivisibilidad y propresividad. “En
consecuencia, el Estado deberd prevenir, investigar, sancionar v reparar las violsciones-a
los derechos humanos, en los términos que establezen la ley.

Para esta Comisién queda claro que de acuerdo con la NOM-001-8SA3-2012,
Educacién en salud, Para la organizacién y funcionamiento de residencias médicas,
los médicos residentes se encuentran en etapa de formacién, por lo que deben actiiar
conforme a las indicaciones de los médicos adseritos a cuyo cargo se encuentran,
Ademas, tienen obligacion, conforme al punta 11.4 de dicha norma, de “pﬂ.l'hupur it
durante su adiestramiento clinico, quirirgico o de campo, en el estudio y



o)

tratamiento-de los pacientes o de las poblaciones que se les encomienden, siempre j

]
lalisce

sujetos a las indicaciones y a la asesoria de los profesores y médicos adseritos de la

unidad médica receptora de residentes”. Sin embargo, aunque los médicos #
v e (<t ¢l cavdcter de

residentes, la labor que desempefian dentro del Hospital Civil Doctor Juan L.

Menchaca les impone obligaciones, y en el caso que nos ocupd, no actuaron
conforme a las necesidades que el caso requeria.

e o 2 T

Esta Comisidn tiene conacimiento de que en el OPD Hospital Civil de Guadalajara
se inicid un acta de investigacién con motivo de los mismos hechos que motivaron
el inicio de la queja 12371/2016, y que fueron derivados por parte de la MDF
Mayda Meléndrez Diaz, directora de Contraloria del OPD Servicios de Salud
Jalisco, por ser de la competencia del Hospital Civil de Guadalajara resolver, el gue
al parccer, contindia en integracion, por lo que se considera pertinente solicitar al
médico Héctor Ratl Pérez Gomez que gire las instrucciones necesarias a efecto de
que se agilice su integracion y de ser procedente, se inicie, tramite ¥ concluya un
procedimiento de responsabilidad en contra de los médicos que resultaron
responsables dentro del procedimiento de queja que ahora se resuelve, dentro del
cual se consideren los argumentos y fundamentaciones citadas en la presente.
Ademas de lo anterior, se estima pertinente que se agregue copia de esta resolucion
a los expedientes administrativos de los médicos Luz Maria Rios Ramirez, Héctor
Librado Montafiez Nifiez v B 'dos del Hospital Civil
Doctor Juan 1. Menchaca, no como sancidn, sino para que gquede constancia de las
violaciones de derechos humanos en que incurrieron.
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Tomando en consideracién los argumentos antes esgrimidos, para resolver los
hechos motive de la queja, esta Defensoria emitié el 12 de julio del afio en curso ]
yna propuesta de conciliacion mediante la cual se propusieron al doctor Héctor Ranl ¥
h Pérez Gomez, los siguientes puntos:

Primero, Instruva a quien tenga las faculiades legales para que se agilice la integracion del
acta de investigacion que se inicio con motive de los hechos cometidos en agravio de

" de su hija recién nacida sl
o GO0 para que 5¢ Lcie, ramite ¥ concluys una investigacion, con base en la Ley de
n, Responsabilidades de los Servidores Poblicos del Estade de Jalisco, a fin de que s=
7 determine s los médicos Luz Maria Rios Ramirez, Héctor Librado Montaficz Nifiez y

mmdus del Hospital Civil Doctor Juan 1, Menchaca, incurrieron o
na en responsabilidad, de conformidad con dicha ley.

T
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sepundn. Disponga lo necesario para que se realice la reparacion integral del dafio al
Guejoso dciwnlh;mu o la Ley
General de Victimas, de forma dinecta, como un gesto de verdadera preocupacién por las
victimas de las violaciones de derechos humanos que cometieron servidores piblicos de
€3¢ organismo,

Tercero. Instruva a quien corresponda para gue se agregue copia de esta resolocion a los
expedientes administrativos de los médicos Luz Maria Rios Ramirez, Héctor Libeado

Montafiez Nuscz y mlln, no como sancion, sing para que guede
constancia de las violaciones de derechos humanos en que incurricron.

Cuarto. Ordene por eserito al personal médico v de enformeria del Hoapital Civil Fray
Antonio Alcalde (+ic) para que siempre ajusten su acluacion a lo dispuesto en la NOM-
004-58A3-2012, Del Expediente Clinico, y se haga conciencia en ellos sobre Ia
obligatoriedad de su aplicaeion,

Por lo anterior, mediante oficio CGJ/5962/2017, del 28 de julio de 2017, el
licenciado Omar Felipe Figueroa Rosales, apoderado legal del OPD Hospital Civil
de Cuadalajara, por acuerdo del doctor Héctor Rail Pérez Gomez, director del
Hospital Civil de Guadalajara, aceptd la propuesta que se le dirigio.

En el contenido de los documentos que integran el expediente se aprecia que si se
dio cumplimiento a las propuestas primera, tercera y cuarta, pero mediante oficio
CGI/E5T1/2017, del 27 de septiembre de 2017, descrito en el capitulo de
antecedentes y hechos de esta Resolucion, el apoderado legal del Hospital Civil de
Guadalajara informa a esta Comisidn, esencialmente, su rechazo del punto segundo
de dicha propuesta, relativa a la reparacién integral del dafio al quejoso

v su esposo R forme = o Ley
General de Viclimas, de forma directa.

Son notorias, por tanto, las violaciones de derechos humanos cometidas en afrravio -
el e MRS 1 . <o (RS S SR
violencia obstétrica, ante la omision del personal de salud de brindar sus servicios
de manera eficaz y eficiente, ante la inminente necesidad de reparar el dafio a las "
victimas por la responsabilidad en que incurrieron los médicos Luz Maria Rios
Ramirez, Héctor Librado Montafiez Nifiez y [ SoonseReeuueR (o del
Hospital Civil Doctor Juan 1. Menchaca, al no brindar a la paciente una atencion, .
con oportunidad y con los mas altos estandares de calidad vy calidez, lo l'ﬁ?;h.,
ocasiono el lamentable fallecimiento de la nif hija de

los aqui agraviados, al ser derivada de manera tardia al hospital El Angel, por
personal de la unidad hospitalaria Juan 1. Menchaca,
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(uedd, pues, debidamente acreditada la violacion de sus derechos humanos, lo que
obliga al Estado a reconocerles a los agraviados su calidad de victimas, y su
consecuente rteparacidn integral del dafo a efecto de que se les brinde una
remuneracion econdmica, atencion psicologica v las que procedan por el lamentable
fallecimiento de su hija, conforme a la Ley Patrimonial del Estado de Jalisco y sus
Municipios, que regula esencialmente la responsabilidad objetiva directa del Estado
en los dafios que cause por su actividad administrativa irregular en los bienes o
derechos de los particulares. Dicha ley, reglamentaria del articulo 107 Bis de la
Constitucién Politica del Estado de Jalisco, que a la letra dice:

T e e R e IR

Art. 107 bis.- La responsabilidad del Estado y de los municipios por los daiios gue, con
motive de su actividad administrativa irregular, causen en los bienes o derechos de los
particulares, serd objetiva y directa. Los particulares tendrin derecho a una indemnizacion
conforme a las bases, limites y procedimientos que establezcan las leyes.

El articulo 1°, la Ley Patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios, establece:
“... tiene como objeto fijar las bases, para reconocer el derecho a la indemnizacion
a quicnes, sin obligacion juridica de soportarlo, sufren dafios, a consec uencia de una
actividad administrativa, por parte de las enlidades pablicas...”

En la fraccién I, del articulo 2° de la misma ley, se prevé: “... Actividad
administrativa irregular: aquella accién u omision que cause dafio a los bienes o
derechos de los particulares que no tengan obligacion juridica de soportar, en virtud
de no existir fundamento legal o causa juridica de justificacion para legitimar el
dafio de que se trate.”

Bl articulo 5° impone quiénes serdn los sujelos pasives de la responsabilidad de
" reparar el dafio: “Los ayuntamientos y las demas entidades a que se refiere la
presente ley, deberan establecer en sus respectivos presupuestos la partida que
debera destinarse para cubrir las responsabilidades patrimoniales que pudieran

= o desprenderse de este ordenamiento,”
;g Esta Comision apela al sentido humanitario del doctor Héctor Radl Pérez Gomez,
. director del Hospital Civil de Guadalajara, ampliamente reconocido por esta
:Ja“'m" Comisién por su alta colaboracion en la labor de la defensa de los derechos
humanos, al haberse acreditado debidamente que personal que labora en el citado
Hospital Civil Juan 1. Menchaca incurrié en violaciones de derechos humanos al no

:.||'
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atender debidamente a la reglamentacion para la atencién durante el embarazo,
parto ¥ puerperio.

A Por ello, a efecto de lograr mejores pricticas médicas, servicios para la atencion de
i la mujer durante el embarazo, el parto y el puerperio, asi como la atencién de la
L persona recién nacida, en cuanto a los cuidados prenatales, atencion oportuna y de

: calidad y la atencion que requiere la persona recién nacida, a fin de que se logren
] establecer alternativas para un mejor desarrollo en salud. Ello, atendiendo al espiritu
protector de derechos humanos que impera en esta defensoria del pueblo, se
considera necesario solicitar la reconsideracién del doctor Pérez Gémer para

aceplar la reparacion i al del dafio del sefior sU seforn
esposa NN 1o v s Ic eiera a peticion que so I

dirigio mediante la propuesta de conciliacién emitida, en los siguientes términos:

Pisponga lo necesario para que se realice la reparacidn intcgral del dafio al quejoso
*F de conforme a la Ley General de
ictimas, de forma directa, en su carfcier de vietimas de las violaciones de derechos

humanos que cometieron servidores pablicos de ese orpanismo.

Asimismo, se requiere que el Estado realice la debida declaracion en calidad de

victimas a los agraviados
tomando en consideracion el contenide del articulo 4% de la Ley General de

Vietimas.

kg ““W'mﬁw:wﬂﬁaﬁ_fj_-x s A 45

Reparacion del Dadio

El articulo 1® constitucional establece en su parrafo tercero: “Todas las autoridades,
en el dmbito de sus competencias, tienen la obligacién de promover, respetar,
proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios‘de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En Lnlﬁecuencia el
Estado deberd prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los
derechos humanos, en los términos que establezca la ley.”

v T P M T
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Dentro de un Estado democritico, como el nuestro, la persona se EIILIJE.'H:'IT"[
protegida no solo por un marco de leyes al que estin sujetos tanto las autoridades
como los pam:;ulares cuya finalidad, ademds de favorecer la convivencia pamf]é‘a--'l'-“ o
entre sus integrantes, es garantizar el pleno desarrollo del ser humano, sino por la
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certeza de-que tanto su patrimonio personal como sus bienes v derechos se
encuentran salvaguardados.

El deber que tiene el Estado, en cuanto a reparar [as violaciones de derechos
humanos. encuentra sustento tanto en el sistema universal como en el regional de
proteccion de derechos humanos, En el dmbito universal, ello esta previsto en los
principios y directrices basicos sobre el Derecho de las Victimas de Violaciones

Manifiestas de las Normas Intemacionales de Derechos Humanos y de Violaciones
Graves del Derecho Internacional®.

Estos principios establecen en su punto 15:

Una reparacidn adecuada, efectiva y ripida liene por finalidad promover la justicia,
remediando las violaciones manificstas de las normas internacionales de derechos
humanos o las violaciones praves del derecho internacional humanitario. La reparacion ha
de ser proporcional a la gravedad de las violaciones y al dafie sufrido. Conforme a su
derecho intemo v & sus obligaciones juridicas internacionales, los Fstados concederin
reparacion a las victimas por las acciones u omisiones que puedan atribuirse al Estado y
constituyan violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos o
violaciones graves del derecho internacional humanitario. Cuando se determine que una
persona fisica o juridica u otra entidad, estd obligada a dir repuracidn a una victima, la

patte responseble deberd conceder reparacion a la victima o indemnizar al Estado si éste
hubiera ya dadoe reparacidn a la victimao.

En el sistema regional, la Convencién Americana sobre Derechos Humanos
establece esta obligacion en su articulo 63.1, al sefialar la obligacion de garantizar al
lesionado el goce de su derecho o libertad conculcados y estableciendo la
obligacion de reparar las consecuencias de la medida o situacion que ha configurado

_la violacién de esos derechos v el pago de una justa indemnizacion a la parte
lesionada.

Por tales motivos, los poderes del Estado se encuentran obligados a reparar los
dafios provocados tanto por acciones como por omisiones, propias o de terceros, por

2 la situacion de abandono, ineficacia en la administracion piblica o en la procuracion
j, de justicia y no haber establecido las medidas, procedimientos y sistemas adecuados

para propiciar un desarrollo pleno y evitar que ocurran vielaciones en agravio de |as

IT “Jﬁa {JEI‘SOTL&S.

EuD

® Principios ¥ directrices bsicos sobre el derecho de las victimas de violaciones manifiestas de las
normas internacionales de derechos humanos y de violaciones graves del derecho inlemacional,
Asamblea General de la Organizacin de las Naciones Unidas, 16 de diciembre de 2005.
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Ademds, la reparacion del dafio es un mecanismo reconocido por el derecho
internacional para enfrentar la impunidad en la violacion de los derechos humanos;
la facultad de solicitar o determinar cuando existe la obligacién de reparar el daio,
es olorgada, entre olras instancias, a esta Comision Estatal de Derechos Humanos
en el articulo 73 de la ley que la rige, que refiere:

Articule 73. Una vez apotadas las elapas de imegracién del expediente de queja, el
visitalor general deberd elaborar un proyecte de resolucidn [...] El provecto de
recomendacidn [...] deberdn sefialar las medidas que procedan pam la efective restitucion
de los derechos fundamentales de los afectados v, en su caso, la reparacion de los dafios y
perjuicios gue se hubiesen ocasionado...

La adecuada reparacion del dafio, segin los criterios fijados por la Corte
Interamericana de Derechos Humanos, v otros Organismos intemacionales.”, debe
incluir:

|. Datio emergente. Alectacion al patrimonio derivado inmediata y directamente de
los hechos.

2. Lucro cesante. Implica la ganancia o el beneficio que se dejé o dejara de percibir
como consecuencia del hecho que causé el dafio. En la legislacién mexicana
equivale al perjuicio.

3. Dario fisico. Es la lesion o menoscabo que sufte la persona en su cuerpo o en su
salud

4. Dafio inmaterial. Es la lesion sufrida en los bienes no materiales que forman
parte del patrimonio de las personas. Puede consistir en un dafio juridico, e u;;,a

dafio moral, en un dafio al proyecto de vida o en un dafio social. ",

\_'-

"Algunos de ellos han sido publicados por la Corte Interamericana de Derechos Humanos, como
referencias bibliograficas, del andlisis de dichos conceptos de responsabilidad, pﬂdgmns citap los.
siguientes: “Responsabilidad y Reparacion, un enfoque de Derechos Humanos™ | Baer Ding Tvan -
Alonso, Pulido Jiménez Miguel, Rodripuez Manzo Graciela v Talamis Eahz.n.r Marccta...-'-
coeditado por la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, en unitn con el centro o
andlisis e investigacion fundar v la Universidad Iberoamericana de la eiudad de México, pum:ﬁ&h"-“
edicion, México DUF. 2007. Otro documento valioso es el trabajo realizado por Garcia Lipes,
Tania, “El principio de la Hepnrucu‘m del Dafio ambiental. en el Derecha Internacional Poblico.
una aproximacion a su recepeidn por parte del Derecho Mexicano™ Anuario Mexicano de Derecho
Internacional, vol. VI1 2007, pp, 481-512,



« Daiio juridico. Es 1a lesién que sufren las personas en sus derechos. Este dario se
ve especialmente reflejado por la violacion de los derechos individuales y sociales
previstos en la Constitucién y en los instrumentos internacionales.

« Duo moral Es la lesién sufrida en el aspecto psiquico de la persona, mas
precisamente, en el emocional. Puede tener una dimensidn individual o social. Tal
afectacion se ve reflejada en los sentimientos de impotencia y de susceptibilidad
que tienen los habitantes de las poblaciones afectadas,

5. Dafio al proyvecto de vida. Es el que afecla la realizacion de la persona,
considerando su vocacién, aptitudes, circunstancias, potencialidades y aspiraciones
que le permiten fijarse razonablemente expectativas determinadas y acceder a ellas.
Implica, por tanto, la pérdida grave o menoscabo de oportunidades futuras de
desarrollo personal. Es evidente que en el presente caso, ha sido necesario para los
habitantes de la comunidad, sacrificar sus actividades y proyecto de vida originales
v naturales, que pudieran incluso implicar un deslazamiento que se debe evitar.

« Dafto social o comunitario. Es el que, debido a que trasciende a quien o guienes
sufrieron la afectacion original, impacta en la sociedad.

Para garantizar el cumplimiento de cada uno de estos elementos, la Corte
Interamericana de Derechos Humanos ha establecido, entre otras, las siguientes
medidas para restituir a los ofendidos en el gjercicio de sus derechos:

* Medidas de satisfaccion y parantia de no repeticion. Acciones que efectia el
Estado, para modificar practicas administrativas o mecanismos de proteccidn
inadecuados y evitar que ocurran hechos similares a las violaciones aqui analizadas.

* Medidas de restawracion, Restaurar los componentes del ambiente social y
calectivo que han sido dafiados.

* Medidas preventivas. Medidas tomadas como respuesta a un incidente, para
prevenir, minimizar o mitigar pérdidas o dafios.

aceptacion del Estado, sobre la tibieza y falta de actuacion debida y oportuna, es

ap—— pr‘wm.mnﬂ_.awg mmmmm&:::;
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* Determinacion v reconpcimiento de responsabifidad. El objetivo es que exista la ;

una medida significativa de satisfaccion por los dafios morales sufridos. J

Pedro Mareno 1616, colonia Americana, CF 44160, Guadalajara, Jalisco, Tel v fax. 36691101,
h lada sin costa 01800 201 8991, www.cadhj.orgamx i
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Los actos analizados en la presente recomendacion han quedado plenamente
acreditados, no solo con evidencias mencionadas en el presente documento, sino
con sus lamentables consecuencias, ante el

'1‘1“1--:_..*..,__‘_“____‘_

fallecimiento de la recién nacida

ue han provocado un menoscabo en los derechos
proyecto de vida de las victimas directas

en el
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La Corte Interamericana de Derechos Humanos es el organo autorizado por la

que esta ultima garantiza. Por ello, su interpretacidn jurisprudencial de los casos
puestos a su consideracion es una referencia obligatoria para México como Estado
miembro de la OEA, que ha reconocido la jurisdiccion de la Corte para la
resolucion de asuntos andlogos en los que se hayan sentado precedentes.

En algunos de sus recientes eriterios. como es el Caso Rodriguez Vera v otros
{desaparecidos del Palacio de Justicia) vs Colombia, sentencia del 14 de noviembre

de 2014, la Corte Interamericana ha reiterado la obligacion de reparar el dafio en los
sigutentes términos:

543 La reparacion del daflo ocasionado por la infraceidn de una obligacién internacional
refquicre, siempre que sea posible, la plena restitucidn (restifutio in inteprum), que consiste
en el restablecimiento de la situacion anterior. De no ger esto factible, como ocurre en o
mayoria de los casos de vielaciones a derechos humanos, el Tribunal determinard medidas

para garantizar los derechos conculeados y reparar las consecuencias que las infracciones
produjeron.

Por tanto, la Corte ha considerado la necesidad de otorgar diversas medidas de
reparacion, a fin de resarcir los dafios de manera integral, por lo que ademss de las,..
compensaciones pecuniarias, las medidas de restitucidn, rehabilitacion, sahshcclﬁq "
y garantias de no repeticion B

344, Este Tribunal ha establecido que las reparaciones deben tener un nexo causal con Iqu.'
hechos del caso, las violaciones declaradas, los dafios acreditados, asi como las meu.ti
solicitadas para reparar los dafios respectives, Por lo tanto, la Corte deberd observar

concurrencia para pronuneiarse debidamente v conlorme a derscho.” GLI'.:I.. U

CAos
R
Cfr, Caso Veldsquez Rodriguez vs Honduras, Reparaciones v costas. Sentencia del 21 de julio de
1989, Seric C, No. 7, pirr. 26, y Caso Tarazona Arrieta v Otros v Peri. Excepeion preliminar,

Fonda, reparaciones v costas. Sentencia del 15 de ootubee de 2014, Serie ©, mim. 286, pdrr. 171
tienen especial relevaneia por los dafios ocasionados.



Otro de los casos mas recientes, en el que intervino la Corte Interamericana de
Derechos Humanos se refiere a las caracteristicas que debe reunir la reparacion del
dafio, es el caso Favela Nova Brasilia contra Brasil,” en el que dicha instancia hace
una interpretacion del articulo 63.1 de la Convencién Americana de Derechos

Humanos, de la siguiente manera:

283. Sobre la base de 1o dispuesto en cl articulo 63.1 de la Convenciin Americans, la
Corte ha indicado que toda violacion de una obligacion intemacional que haya producido
dafio comporta ¢l deber de repararlo adecuadamente, y que esa disposiciin recoge una
norma consuetudinaria que constituye uno de los principios fundamentales del Derecho

Internacional contemporéneo sobre responsabilidad de un Estado.

784. a reparacion del dafio ccasionado por la infraceién de una obligacion internacional
requiere, siempre que sca posible, la plena restitueion (restitutio in infegruml, que consiste
en el restablecimiento de la situacion anterior. De no ser esto factible, como ocurre en la
mayoria de |os casos de violaciones a derechos humanos, el Tribunal determinari medidas
para garantizar los derechos conculeados y reparar lag consecuencias que las infracciones

produjeron.

85, Este Tribunal ha establecido que las reparaciones deben tener un nexo causal con los
hechos del caso, las violaciones declarudas, los dafios acreditados, asi como las medidas

310 El articulo 63.1 de la Convencion Americana establece que: “cuando decida que hubo
violacién de un derecho o libertad protegidos en la Conveneién, la Corte dispondri que se
garantice al lesionado en el goce de su derecho o libertad eonculcados. Dispondri
asimisme, st ello fuera procedente, que se reparen [as consecuencins de la medida o
situacion que ha configurado la vulneracion de esos derechos y ¢l pago de una just
indemnizacion a la parte lesionada™ Por lo tanto, la Corte deberi observar dicha
concurrencia para pronunciarse debidamente v conforme a derecho.

g : e ) \ w
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?“ 1%6. En consideracion de las violaciones declaradas en ¢l capitulo anterior, el Tribumal
5 procederd a analizar las pretensiones presentadas por los representantes de las victimas, asi
g4

g pyf Ll Caso de 1a masacre de las dos eves vs Guatemala. Excepcitn preliminar. Fondo, reparaciones
i y costas, Sentencia del 24 de noviembre de 2009, Serie C, nim, 211, parr, 226, y Caso Dsotio
Rivern y Familiares vs Perd. Excepeiones preliminares. Fondo, reparaciones y costas. Senlencia

del 26 de noviembre de 2013, Serie C, mim. 274, par. 234.

é"’iﬁl"' ] Cfr. Caso Ticona Estrada y otros vs Bolivia. Fondo, reparaciones y costas. Sentencia del 27 de
noviembre de 2008. Seric C, nim. 191, parr. 110, y Caso Tarazona Arrieta y Otros vs Perd,

Fxcepeidn preliminar. Fondo, reparaciones ¥ costas. Sentencia de 15 de ociubre de 2014, Serie C,

ninm, 286, pare. 170,

¥ Genpencia emitida par la Corte Interamericans de Derechos Humanos ¢l i6 de febrero de 2007

o
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eomo los argumentos del Estado, & la luz de los eriterios filades en la jurisprudencia de la

Lore en relucion con la naturalezs y alcance de la obligacién de reparar, con el objeto de
disponer las medidas dirigidas a reparsr Jos daflos ocasionados a las victimas.

A. Parte lesionada 287, Este Tribunal reitera que se consideran partes lesionadas, en los

lerminos del articulo 63.1 de la Convencitn, a quicnes han sido declaradas victimas de la
vielacion de algin derecho reconocido en la misma,

297, La jurisprudencia internacional. v en particular de esta Corte, ha establecido
reiteradamente que la senlencia constituye por si misma una forma de FEPErELion,
Adicionalmente, el Tribunal determinard medidas que buscan reparar el dafio inmaterial v
que no lenen naturaleza pecuniaria, asi como medidas de aleance o repercusion pizblica
como la publicacién de la sentencia Adopeion de politicas piblicas, repulaciones
administrativas, procedimientos y planes operativos con el fin de erradicar Ja impunidad;

¢l establecimiento de sistemas de control ¥ rendicién de cuentas intermos y externos pars
hacer efectivo el deber de investigar,

Respecto de ese derecho, la Ley General de Victimas, publicada en el Diario

Oficial de la Federacion el 9 de enero de 2013, y vigente en este momento, en su
articulo 19, 2°, 47, 7%, 20, 26, 27, establece:

Articulo 1", La presente Ley genernl s de orden pliblico, de interés social v observancia
en todo el territorio nacional, en términos de lo dispuesto por los articulos Jo., prrafo
tercern, 17, 20 y 73, fraceitn XXIX-X, de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos

Mexicanos, Tratados Intemacionales celebrados y ratificados por ¢l Estado Mexicana, ¥
otras leyes en materia de victimas,

En las normas que protejan a viclimas en las leyes expedidas por el Conpreso, se aplicand
siempre la que més favorezca a la persona,

La presente Ley obliga, en sus respectivas competencias, a las autoridades de todos los
amhbitos de gobierno. y de sus poderes constitucionales, asi como a cualquiera de sus
oficinas, dependencias, organismos o instituciones pliblicas o privadas que velen por In
proteccion de las victimas, a proporcionar ayuda, asistencia o reparacitn integral, Las
autoridades de todos los ambitos de pobierno deberin actuar conforme a los pringipios ¥
criterios establecidos en esta Ley, asi como brindar atencion inmedista en especial en

materias de salud, educacidn y asistencia social, en caso contrario quedardn sujetos a las
responsabilidades administrativas, civiles o penales a que haya lugar,

La reparacidn integral comprende lss medidas de

restitucidn,
compensacion, satisfaccion y gamntias de no re

rehabilitacion,
peticion, en sus dimensiones ipdividugl,
colectiva, material, moral. y simbélica. Cada una de estas medidas serd implementads s -
favor de la victima teniendo en cuenta la gravedad v magnitud del hecho x-ictilréﬁgg:h
dipee
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cometido o lo gravedad ¥ magnitud de Ja viclecién de sus dereches, asi como las
cireunstancias v caracteristicas del hecho victimizante,

Articulo 2, El objeto de esta Ley es:

I. Reconoeer v gorantizar los derechos de las vietimas del delito y de viglaciones o
[derechos humanos, ¢n especial el derecho a la asistencia, proteceion, atencion, verdad,
justicia, reparacién integral, debida diligencia y todos los demas derechos consagrados en
ella, #n la Constitucién, en los Tratados Internacionales de dercehos humanos de los que ¢l
Estado Mexicano es Parte v demas instramentos de derechos humanas;

Articulo 4. 8¢ depominaran victimas direetas aquellas personas (isicas que hayan sufrido
alpim dafio o menoscabo econtdmice, fsico, mental, emocional. 0 en general cuslguiers
puesia en peligro o lesion a sus bienes juridicos o derechos como consecuencia de la
comigitn de un deliic o violaciones 3 sus derechos humanos reconocidos en la
Constitucién y en log Tratados [Internacionales de los que el Estado Mexicano sea Parte.

Son victimas indirectas los familiares o aguellas personas fisicas a cargo de la victima
directa que tengan una relacidn inmediata con ella,

Son victimas potenciales las personas fisicas cuya integridad fisica o derechos peligren por
prestar asistencia a la victima ya sea por impedir o detener la violacion de derechos o la
comizion de un delito,

La calidad de victimas se adquiere con la acreditacitn del dafio o menoscabe de los
derechos en los términos establecidos en la presente Ley, con independeneia de que se
identifique, aprehenda, o condene al responsable del dafio o de que Ia victima participe en
algtin procedimiento judicial o administrativo.

Articulo 7. Los derechos de las victimas que prevé la presente Ley son de cardcler
enumciativo vy deberfin ser interpretados de conformidad con lo dispuesio en la
Constitucién, los tratados v las leyes splicables en materis de alencion a wvictimas,
favoreciendo en todo tiempo la proteccitn mas amplia de sus derechos. Las victimas
tendrin, entre oiros, los siguientes derechos:

[.-]

1. A ser reparadas por el Estado dc manera integral, adecuada, diferenciada,
transformadora v efectiva por el dafio o menoséabo que han sulrido en sus derechos como
consecuencia de violaciones a derechos humanos v por los dafios gue esas violaciones les
CHUSAIN;

[.-]
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Articulo 17, Las vietimas 1endrian derecho a optar por la solucidn de conflictos conforme a
las reglas de la justicia alfermativa, a través de instituciones como la conciliacion y la
mediacion, & fin de facilitar la reparacion del dafio v la reconciliacion de las partes y las
mididas de no repeticion,

Mo podr levarse la concilineion ni la mediacion a menos de gue gquede sereditado o iraves
de los medios idéneos. que la victima estd en condiciones de tomar esa decision. El
Ministerio Piblico v las procuradurias de las entidades federativas llevardn un registro y
una auditoria sobre los casos en que la victima haya optado por alguna de lag vias de
solucidn alterna de conflictos, notificando en todo caso a las instancias de proteccidn a la
mujer a fin de que se carcioren que ko victima Wivo s ssesoria requernida para la toma de
dicha decision. Se sancionard a los servidores plblicos que conduzean a las victimas a
tomar estas decisiones sin que éstas eslén conscientes de las consecuencias gue conlleva.

Articulo 20}, Las victimas y la sociedad tienen derecho a conocer la verdad historica de los
hechos, Las vietimas tienen derecho a participar activamenie en la bisqueda de la verdad
de los hechos y en los diferentes mecanismos previstos en los ordenamientos legales en los
cunles se les permilird expresar Sus Opiniones y preoccupaciones cuando sus inlereses sean
afectados. Las vietimas deberin decidir libremente su participacidn v tener la informacion
suficiente sobre las implicaciones de eada uno de estos mecanismos

Articule 26. Las victimas tienen derecho a ser reparadas de manera oportuna, plena,
diferenciada, transformadors, integral ¥ efectiva por el dafio gque han sufride como
consecuencia del delito o hecho vietimizante que las ha afectado o de las vielaciones de
derechos humanos gue han sulfido, commprendiendo medidas de restitucidn, rehabilitacion,
compensacion, satisfaccion y medidas de no repeticidn.

Articulo 27, Para los efectos de la presente Ley, la reparacion integral comprenderi:

I La restitucion busea devolver a la vietima a la situacion anlerior a la comizion del delito
o a la violacidn de sus derechos humanos:;

ll. Lo rehabilitacién busca facilitar a la victima hacer frente a los efectos sufridos por
causa del hecho punible o de Jas violaciones de derechos humanos;

1. La compensacion ha de otorgarse a la victima de forma apropiada y proporcitial a la
gravedad del hecho punible cometido o de la vialacion de derechos humanos sufvida y
teriendo - en cuenta lag circunstanciss de cada easo. Esta se otorgard por todos los
perjuicios, sufrimientos y pérdidas econdmicaments evaluables que sean consecuencia del
delite o de la violacidn de derechos humanos de victimas podrin autorizar que la viclims
acuda a una institucion de caricter privade con cargo al Fondo o al Fonda Estatal, segin
corresponda,
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La Ley de Atencién a Victimas del Estado de Jalisco, publicada en el periodico

oficial £l Estado de Jaliseo el 27 de marzo se establecid la obligacién del Estado de

reparar los dafos causados a las victimas:

Articulo 1. La presente Ley cs de orden publico, de interes social y de estricta observancia
en todo el Estado de Jalisco, en términos de lo dispuesto por los articulos 1°, parrafo !
tereern, 17 v 20 de la Constitucion Politica de los Fstados Unidos Mexicanos, Tratados y
Internacionales en los que el Estade Mexicano sea parte, la Constitucion Politica del
Fstado de Jalisco v demds ordenamientos aplicables. La presente Ley ohliga. en sus
respectivas competencias, a las autoridades de los ordenes de pobierno Estatal vy
Municipal, asi como a las instituciones y organismos que deban de velar por la proteccidn i
de las victimas del delito, a proporcionar ayuda, asistencia o reparacién integral,

[]

la reparacién integral comprende las medides  de  restitugion,  rehabilitacidn,
compensacitn, satisfaccién v garantias de no repelicion, en sus dimensiones: individual.
colectiva, material, moral y simbolica. Cada una de estas medidas serd implementada a
favor de la victima teniendo en cuenta |a pravedad v magnitud del hecho victimizante
cometido o la gravedad y magnitud de la vinlacion de sus derechos, asi como las
circunsiancias y caracteristicas del hecho vietimizante,

Articulo 2. El objeto de esta Ley es:

|. Reconocer y garantizar los derechos de las victimas del delito y de violaciones & sus
derechos humanos, en especial ¢l derecho a la asigtencia, proteceitn, atencion, verdad,
justicia, reparacion integral, debida diligencia y toclos los demis derechos consagrados en
la Constitucién General, en los Tratados Internacionales de derechos humanos de los que
el Estado Mexicano sea perte, la Constitucion Politica del Estado de Jalisco v demds
ordenamientos juridicos que reconozean derechos humanos;

Il. Establecer y coordinar las acciones y medidas necesarias para promover, respetar,
proteger, garantizar y permitir <l ejercicio efectivo de los derechos de las victimas; asi
como implementar los mecanismos para que todas las autoridades Estatales y municipales,
en el ambito de sus respectivas competencins, cumplan con sus obligaciones de prevenir,
investigar, sancionar y lograr la reparacion integral

M1, Garantizar un efectivo ejercicio del derecho de las victimas a la justicia en estricto
cumplimiento de las reglas del debido proceso;

[V. Estaklecer los deberes v obligaciones especificos a cargo de las autoridades estatales y
municipales ¥ de todo aguel que intervengn en los procedimientos relacionados con las
victimas: v V. Establecer las sanciones respecto al incumplimiento por accién o por
omisidn de cualquiera de sus disposiciones.
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Articulo 3. Esta Ley se interpretard de conformidad con la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, con los Tratados Intemaeionales, la Constitueion Politica del
Estado de Jalisco y demis normativa aplicable favoreciendo en todo tiempo la proteceion
mis amplia de los derechos de las vietimas, aplicando siempre la disposicion que mis
favorezea a la persona. Articulo

4. Para los clectos de esta Ley, se consideran victimas aquellas personas fisicas que hayan
suftido directa o indirectamente algim dafio o menoscabo econdmico, fisico, mental,
emocional o en general cualquier risspo o lesion a sus bienes juridicos o derechos, como
consecuencia de la comisidn de un delito o 70 violaciones a sus derechos lumanos
reconacidos en la Constitucion Federal, en los Tratados Internacionales, la Constitucidn
Politica de] Estado de Jalisco y demds normativa aplicable, derivadas de una averiguacion
previa, un procedimiento penal. o administrative, o en su caso en una carpeta de
investigacidn. [...]

Articulo 5, Las politicas, programas, estrategiss, lineamientos, acciones, mecanismos,
medidas y procedimientos establecidos en esta Ley, y demds ordenamientos aplicables
serin disefiados, ejecutados, evaluados y aplicando los siguientes principios: [. Dignidad.
La dignidad humana es un valor, principio v derecho fundamental, base y condicion de
todos los demés derechos humanos. Implica la comprension de la persona como titular y
sujeto de derechos ¥ a no ser objeto de violencia o arbitrariedades por parte del Estado o
de los particulares.

-]

UL Complementariedad. Los mecanismos, medidas v procedimientos contemplados en
esia Ley. en especiol Jos relacionados con la ssistencia, ayuda, proteccion, atencion v
reparacion integral a Jas victimas, deberdn realizarse de manera armonics, eficaz N
ciciente, entendiéndose siempre como procesos complementarios ¥ no excluyentes, Tanto
las reparaciones individuales y colectivas podran ser de cardcter administrativo o judicial,
comao las reparaciones colectivas deben ser complementarias para aleanzar la ::1l|:§,ral[da]:1
que busca la reparacidn.

IV. Debida diligencia. El Estado deberd realizar las actuaciones neeesarias para lpgrar el
ohjcto de csta Ley. en especial Ja prevencion, ayuda, atencion, ssistencia, derecho a la
verdad, justicia v reparacidn integral a Iin de que la victima sea tratada v considerada
como sujelo litular de derecho. El Estado v, en su caso los municipios, deberin prapiciar el |
acceso real y efectivo de las victimas a las medidas reguladas por la presente Ley, realizar
prioritariamente acciones encaminadas al fortalecimiento de sus derechos, contribuir a su =
recuperacion como sujelos en ejercicio pleno de sus derechos v deberes que se realicen oi
favor de las victimas. I

V., Enfoque diferencial y especializado. Fsin Lev reconoce la existencin de grupos de
. i OR0eS: ~de grup
poblaciin con carscteristicas particulares o con mayveor situacion de vulnembilidad en rmedn
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dle qu edad, pénern, creencias, etia, discapacidades, preferencias u orientacion sexual, en
consecucneia s¢ reconoce que ciertos dafios requicren de una atencion especializada que {'
responda a las particularidades y situacion de riesgo al que se encuentren expuestas las
victimas. Las autoridades que deban aplicar esta Ley oftecerdn, en el dmbito de sus /ﬂ
respectivas competencias, garaniias especiales y medidas de proteccion a los grupos
expuestos a un mayor ricsgo de violacidn de sus derechos, como nifias ¥ nifios. jovenes,
mujeres, adultos mayores, personas con discapacidad, migrantes, miembros de pucblos
indigenas, personas defensoras de desechos humanos, periodisias y personas en situacion
de desplazamiento interno. En tado momento se reconocera el intenés superior del menor.

-]

V1. Enfoque transformador, Las autoridades que deban aplicar la presente Ley realizanin,
en ¢l 4mbito de sus respectivas competencias, las seciones necesarias para gue las medidas §
de ayuda, protecelon, atencidn, asistencia y reparacidn integral a las que tienen derecha las
victimas contribuyan a la eliminacion de los esquemas de discriminacion y marginacion
gue provocaron los hechos victimizantes.

X. Mixima proteccidn. Toda autoridad de los ordenes de gobiemo cstatal ¥ municipal
debe velar por la aplicacién mds amplin de medidas de proteccion a la dignidad, libertad,
scpuridad v demds derechos de las victimas del delito v de vielaciones a los derechos
humanos. Las aworidades sdoptarin en todo momento, medidas para garantizar la

{
|
seguridad, proteceidn, bienestar fisico y psicolégico de las vietimas. }
§
:
-|:
i

X1. Minimo existencial. Constituye una garantia fundada en fa dignidad humana como
presupuesio del estado democratico ¥ consiste en la obligacién de praporcionar o las
victimas ¥ a su nicleo familisr un lugar en el gue se les preste la atencion adecuada para
que superen su condicidn v cuenten con los elementos neeesarios para asegurar Su
subsistencia v dignidad

=% [-e] ¢

Articulo 7. Los derechos de las victimas establecidos en la preseme Ley deberin ser
| interpretados de conformidad con lo dispuesto en la Constitucion General, Local, los
Tratados Intermacionales en los que el Estado Mexicano sen parte, v los demds
i [ ordenamientos juridicos aplicables en materia de atencién a victimas, favoreciendo la
BErN proteccion integral de sus derechos. Corresponderdn & las Victimas los siguientes

L Pl

transformadora v efectiva por &l dafio o menoscabo que han sufiido en sus derechos como
consecuencia de violaciones a derechos humanos y por los dafios que 2sas violagiones les
causaron: .

S uAL derechos:
il NOg [l A ser repuwrndas por ¢l Fatade de monera integral, adecoads,  diferenciada,

]
Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 24160, Guadalajara, Jalisco, Tel, y fax. 3669 11 0’4
h ladla sin costo 01800 201 8991, vww.cedhlLorg.mx



rgﬂr‘ﬂ-“é'mm

et E

92

L I

VI A solicitar y a recibir ayuda, asistencia v stencidn en forma oportuna, rapida,
equitativa, gratuita v efectiva por personal especializado en atencidn al dafio sulndo desde
Ia comision del hecho victimizante, con independencia del lugar en donde ella se
encuentre, asi como a que esa avuda, ssisienct y alencitn no dé lugar, en ningln caso, &
uria nueva afectacion;

VI A la verdad, a la justicia ¥ a2 la rcparacion integral a wavés de recursos ¥
procedimientos accesibles, apropisdos, suficientes, mpidos y elficaces; [...]

KX, A ser beneficiaria de las acciones afirmativas ¥ programas sociales piblicos para
proteger v garantizar sus derechos:

XK. A participar en la formulacion, implementscion y seguimienta de la politica piblica
de prevencion, ayuda, atencidn, asistencia y reparacion integral,

XXIL A que las politicas plblicas que son implementadas con base en la presente Ley
tengan un enfogue transversal de género y diferencial, particularmente en alencion a la
infancia, los adultos mayores y poblacitn indigena;

[.]

HHX. A que se les olorgue, en los casos gue proceda, la ayuda provisional

I

Adticulo 18, Las victimas ticnen derccho a ser repavadas de maner opariuna, plens,
diferenciada, transformadora, integral v efectiva por ¢l dafio como consecuencia del delito
o hecho victimizante que las ha afeetado o de las viclaciones de derechos humanos, de las
gue hen sido objeto, comprendiendo medidas de restitucion, rehabilitacion, compensacion,
satisfaccion y medidas de no repeticidn.

Articulo 19. Para los efectos de la presente Ley, la reparacion integral comprenderi:

[. La restitucion: buscara devolver a la victima a la situacion anterior a la comision del
delito o a la violacian de sus devechos humanos;

II. La rehabilitacidn: buscard facilitar o lu victima hacer [rente a los efestos sulridos pnr
causa del hecho punible ¢ de las violaciones de derechos humanos; o

[
1. La compensacion habrd de otorgarse a la victima de forma apropiada v proporcional a
la gravedad del hecho punible cometido o de la violacion de derechos humanos sufrida y
teniendo en cuenta las circunstancias de cada caso,
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y de la hija de ambos, la recién nacida —
por lo que tienen derecho a una justa reparacién integral, de manera 4

V. La satisfaccion: buscard reconecer y restablecer la dignidad de las victimas;

V. Las medidas de no repeticidn; buscardin que el hecho punible o la violacion de derechos
sufrida por la victima no vucha a ocurric... Por todo lo anteriormente fundado.

Esta Comision reconoce los esfuerzos dedicados a la proteccion a la salud del
Hospital Civil Docter Jun . Menchaea; sin embargo, es preciso realizar las mejoras
necesarias para optimar los servicios a la poblacién y evitar que sucedan hechos
como los narrados,

Por lo expuesto, y con fundamento en los articulos 1° y 102, apartado B, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 4° y 10 de la Constitucién
Politica del Estado de Jalisco; 7°, fracciones [ y XXV, 28, fraccion I1T; 66, 68, 72,
73, 75, 76, 77, 78 v 79 de la Ley de la Comision Estatal de Derechos Humanes de
Jalisco; 109, 119, 120, 121 y 122 de su Reglamento Interior, esta institucion llega a
las siguientes:

IV. CONCLUSIONES

Quedd plenamente acreditado que los médicos Luz Maria Rios Ramirez, Héctor
Librado Montafiez Nufiez y _mdﬂs del Hospital Civil
Doctor Juan I. Menchaca, transgredieron el derecho a la proteccion de la salud, por

negligencia, imprudencia e inobservancia de reglamentos; a la legalidad y seguridad
juridica y al derecho a la vida en agravio de

14 oportuna, plena, diferenciada, transformadora, y efectiva por las consecuencias de

i &
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las violaciones de los derechos humanos; cuyo efecto sea no solo restitutivo, sino
correctivo, que comprenda la rehabilitacion, la compensacion, la satisfaccion y las
medidas de no repeticion, como se establece en los articulos 26 y 27 de la Ley

{ Gienaral de Victimas.

Asimismo, con base en los hechos, evidencias v razonamientos sefialados, el OFD
Hospital Civil de Guadalajara no solo tiene una responsabilidad solidaria, sino
también compartida, ya que se acredité que en el Hospital Civil Doctor Juan .
Menchaca se carece de suficiente personal médico especializado y de los insumos
necesarios para la atencién de calidad que requieren las personas solicitantes de sus
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servicios, ‘como lo fue en el presente caso, por lo que esta Comision dicta las
sipuientes:

Recomendaciones:

Al doctor Hector Raul Pérez Gomez, director general del OPT» Hospital Civil de
Guadalajara;

Primera. Que la institucion que representa realice el pago por la reparacion del dano
a las victimas conforme a
derecho, de forma directa y en la que se incluyan integralmente todas las medidas
de restitucion, rehahl]itaci:_‘-n;;;:imnpeﬁsq_ci_"“, satisfaccion, garantias de no repeticidn
y reparacién colectiva, de conformidad con la Ley General de Victimas, la Ley de
Atencion a Victimas del Estado v los instrumentos internacionales invocados en la
presente Recomendacion.

Segunda. Como medida de satisfaccion, ordene que se agregue copia de la presente
resolucion al expediente administrativo de los médicos Luz Maria Rios Ramirez,
Héetor Librado Montafiez Nifiez y [Eimmstokes passmss Dl odos del Hospital
Civil Doctor Juan 1. Menchaca. Ello, como antecedente de que violaron derechos
humanos en los términos de esta Recomendacién,

Tercera. Como medida de satisfaccidn, gire instrucciones a guien corresponda para
que personal especializado brinde la atencion tanatologica, psicologica o
psiquidtrica que sea necesaria a las victimas de los hechos materia de la presente
recomendacion, Para lo anlerior, deberd entablarse comunicacién con la parte
quejosa, a efecto de que, con su consentimiento, se acuerden los mecanismos de
atencién en su lugar de residencia, atencion que debe proporcionarse por el tiempo
que resulte necesario, incluido el pago de los medicamentos que requieran éstas y
sus familiares.

Cuarta. Como medida de satisfaccion, en caso de no haberse resuelto los diversos
procedimientos administrativos instruidos en contra de los servidores piblicos
involucrados, los médicos Luz Maria Rios Ramirez, Héctor Librado Montaficz:
Nifiez ¥y todos del Hospital Civil Doclor Juan L.
Menchaca, se agilice el tramile de los mismos v se concluya en sus términos,
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Quinta. Como medidas de no repeticién de hechos como los que se documentaron
en esta Recomendacion:

a) Ordene a quien corresponda un andlisis integral de las condiciones que
actualmente guarda el Hospital Civil Doctor Juan I. Menchaca, para garantizar que
cuente con el equipo, medicamento y personal médico necesarios, a fin de
proporcionar una atencién de calidad y calidez en todas las dreas, especialmente
Obstetricia v Pediatria Neonatal, v que los servicios se encuentren cubiertos con
médicos especialistas en todos los turnos. Lo anterior, con la participacion de todos
los sectores involucrados en la prestacion del servicio como son: médicos,
enfermeras, camilleros, usuarios y personal administrativo y de intendencia.

b} De conformidad con las atribuciones que le otorga el articulo 3° de la Ley del
Presupuesto, Contabilidad y Gasto Piblico del Estado de Jalisco, se analice la
posibilidad de que parte del presupuesto de egresos de 2018 se destine a la
contratacién de personal para atender las especialidades de pediatria y ginecologia
en el Hospital Civil Doctor Jun 1. Menchaca; o en su caso, se solicite una partida
adicional, a efecto de garantizar el derecho a la salud establecido en el articulo 4° de
la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en los tratados
internacionales,

¢} Gire instrucciones a quien corresponda para que se ejerza vigilancia y
supervision por parte del personal directivo del Hospital Civil Doctor Jun L
Menchaca en el drea de Tococirugfa, para resolver problemas en el manejo de
embarazos.

La siguiente autoridad no estd involucrada en los hechos motivo de la queja; sin
embargo, por estar dentro de sus atribuciones y compelencia, se le dirige la
siguiente peticion al maestro Rail Sénchez Jiménez, fiscal general del Estado:

Disponga lo necesario para que se agilice la integracion de la carpeta de
investigacién 70566/2016, y se resuelva a la brevedad posible. Se le anexa copia
certificada de las actuaciones que conforman el expediente de queja 12371/2016-L

Al emitir la presente Recomendacion, la Comisién Estatal de Derechos Humanos lo
hace con el dnimo de que el Hospital Civil Doctor Juan 1. Menchaca preste con
oportunidad, calidad y calidez el servicio piblico encomendado. En este sentido, las
proposiciones de este organismo deben ser interpretadas como coadyuvantes en el
perfeccionamiento de su funeion.
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Las anteriores recomendaciones tienen el cardcter de piblicas, por lo que esta
institucion deberd darlas a conocer de inmediato a los medios de comunicacidn, con
base en el articulo 79 de la Ley de la Comision Estatal de Derechos Humanos, v
120 de su Reglamenio Inlerior.

Con fundamento en los articulos 72 y 77 de la Ley de este organismo, se informa a
la autoridad a la que se dirige la presente Recomendacion, que tiene un término de
diez dias habiles, contados a partir de la fecha en que se le notifique, para que
informe a este organismo si la acepta o no; en caso afirmativo, dispondrd de los
quince dias siguientes para acreditar su cumplimiento.

Atentamente

Doctor Alfonso Hernd
Presidents

Estii g5 |a altimn hija de lo Recomendacion 52018, relativa a la queja 12372016, gue consta dz 96 paginas,




El suscrito Maestro Porfirio Rodriguez Torres, visitador adjunto
de 1a Comision Estatal de Derechos Humanos, con fundamento
en lo dispuesto por el articulo 43 de la Ley de la Comision Estatal
de Derechos Humanos, CERTIFICO: que las presentes copias
fotostaticas relativas a la Recomendacion 5/2018, consta de 48
fojas, que concuerdan con sus originales, mismas que doy fe de
haber tenido a la vista,
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