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1. Alcance:

Aplica a todo paciente atendido por Trabajo Social en el area de trasplante de cérnea en la

Unidad de Alta Especialidad Oftalmologica del Antiguo Hospital Civil de Guadalajara Fray
Antonio Alcalde.

2. Documentos Aplicables:

Formato: Ficha Socioeconémica
Formato: Nota de Trabajo Médico Social
Tarjeta de Citas para Paciente.

3. Definiciones:

Ficha Socioeconémica:
Instrumento que se elabora al inicio de la atencion del paciente, que tiene por objeto identificar
sus caracteristicas sociales y econdémicas para ubicarlo en un nivel de clasificacién econdmica.

Clasificacion Socioecondémica:
Proceso de evaluacion que realiza el profesional de trabajo social, sobre la situacion de

paciente y su familia, para ello utiliza como instrumento un cuestionario denominado estudio o

ficha socioecondmica conformada por indices o preguntas que conforman las variables
socioeconomicas.

Reclasificacion socioecondémica:
Es el cambio de la clasificacién socioeconémica que realiza el trabajador Social al percatarse
que la situacion socioeconomica del paciente se ha modificado, previavaloracién por parte de
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dicho profesional, quien sustenta los cambios en las variables durante el tiempo que se lleva a
cabo el proceso de atencion.

4.- Material y Equipo.
-Computadora

-Archivero
-Sello de Trabajo Social.

5. Desarrollo:

No. | Responsables | Descripcion de la Actividad

VALORACION SOCIOECONOMICA

5.1 | Trabajo Social | Realiza entrevista estructurada aplicando el estudio
socioecondémico para conocer su situacién social y
economica del paciente.

5.2 | Trabajo Social | Define nivel de clasificacion socioeconémica de acuerdo a los
resultados del estudio socioeconémico.

5.3 | Trabajo Social | Informa a paciente y familiar el costo del procedimiento por el
Trasplante de Coérnea de acuerdo al tabulador Gnico de
Cuotas de recuperacion del O.P.D. Hospital Civil de
Guadalajara “Fray Antonio Alcalde”

5.4 || Trabajo Social | Anota en la parte posterior de Ia tarjeta de citas los
siguientes datos:

e Firmay sella tarjeta de citas.

» Especifica el nivel de clasificacién socioecondmica.

* Anota fecha que se realiza el estudio socio-econémico
* Anota nimero de expediente social correspondiente al

archivo de trabajo social del area de trasplante de
cornea.

» Especifica en tarjeta de citas, si el paciente esta
afiliado al Seguro Popular.

5.5 | Trabajo Social Informa a paciente y/o familiar que debe presentar tarjetéon
de citas , cada vez que venga a consulta médica y a trabajo
social
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REVALORACION SOCIOECONOMICA

5.6 | Trabajo Social | Realiza revaloracion socioecondémica para actualizar el
nivel de clasificaciéon, cuando el paciente presenta las
siguientes situaciones:

e Cuando el paciente presenta las necesidades de
apoyo para el pago de su cuota de recuperacion de
este Hospital, o cuando requiere de apoyo asistencial,
econémico o en especie.

e Cuando el paciente presente un aflo o0 mas sin
reclasificar.

e Cuando el paciente requiera insumos o tratamiento de
alto costo.

e Cuando en situacion extraordinaria, el paciente de
trasplante de cérnea, requiera de estancia prolongada
en el hospital.

e Cuando el paciente o el familiar de quien depende
economicamente pierda el empleo.

e Cuando el paciente pierda un miembro de la familia.

e Cuando sobrevenga cualquier situacion que deteriore
la economia familiar del paciente.

5.7 | Trabajo Social Realiza nota de Trabajo Social especificando el nivel
dereclasificacion socioeconémica y anexa en el
expediente social.

5.8 | Trabajo Social | FIN de instruccion de trabajo.

6. Anexos
-Formato: Ficha Socioecondémico.
-Formato: Nota de Trabajo Social.
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7. Control de Cambios:

Version

\{igente Fecha

Motivo

00 Abril 2016

Alta de Documento
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