HosPITAL CiviL DE GUADALAJARA

MIR 2022
Matriz de Indicadores para Resultados

Programa - . e .z . - .
Presupuegs.tariO' 903 - Fortalecimiento de la gestion Institucional para la Operacion del Hospital Civil de Guadalajara.
N . . z Sub <z ..
Finalidad:| Desarrollo Social Funcion:| Salud Funcion: Prestacion de Servicios de Salud a la Persona
INDICADOR
o
> | RESUMEN NARRATIVO 3 a < MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
4 2 FUENTES DE Z META Q 2 | META
INDICADOR FORMULA 2 5 <8
INFORMACION 0O 2022 o w | INSTIT.
= zZ=
e =
m (Acciones de transparencia, acceso a
Z |01 -Atencién y capacitacién . la informacién, proteccién de datos y . S — Reporte Semestral emitido por la
io Total de Acciones en Acciones, Coordinaciéon o] 2
= |proporcionados en materia de r . mejora regulatoria . £ S Coordinacién General de Mejora La cultura de los ciudadanos sobre el ejercicio de su
Ol q | ansparencia, acceso a la Realizada)/Acci d General de Mejora 5 6.386 ES) 100% |Regulatoria y T ia. Pagina OPD | d oGl \a inf i6n pobli ti
O |Transparencia, acceso ala e, miaee e (Redlizada)/Acciones de Regulatoria y 2 y g % |Regulatoria y Transparencia. Pagina erecho al acceso a la informacién piblica se mantiene o
= |informacién, proteccién de datos me'(lara regulatoria transparencia, acceso a la Transparencia K < Hospital Civil de Guadalajara seccién  |mejora.
O |datos y mejora regulatoria ymel 9 . informacion, proteccion de datos y P transparencia
o mejora regulatoria (Programado))*100
A (Solicitudes de acceso a la Solicitudes de acceso a Reporte Mensual de solicitudes de
< |01-01 Atenciony Total de Solicitudes de informacién publica y datos la informacién, 5 o informacién publica emitido por el Los ciudadanos mantienen el interés por acceder a la
9 |capacitacién en materia de  |acceso a la informacién personales atendidas (Realizado)/ Departamento de 2 2 Departamento de Transparencia y el N . o . p.
> . P . . . . c 3,360 (9] 100% . informacién publica. Los ciudadanos ejercen su derecho al
= |fransparenciay acceso ala  |publicay acceso a datos Solicitudes de acceso a la informacién |Transparencia y [0} 3 Departamento de Proteccion de Datos. acceso a sus datos personales
&t’ informacién personales publica y datos personales atendidas  |Departamento de = < P&gina OPD Hospital Civil de P :
(Programado))*100 Proteccién de Datos Guadalajara seccién fransparencia.
(Personas capacitadas en . I
(=] . ) [o} Reporte Trimestral de capacitacién de
< |01-02 Atenciony . fransparencia y acceso a la S 5 o O N e
a S . Total personas capacitadas |, . - Capacitacion, = e 0 fransparencia emitido por el . . S
= [capacitaciéon en materia de . . |informacién (Realizado)/ Personas % o5 . Las personas muestran interés en la capacitacion de
S . en materia de fransparencia R 3 Departamento de 0] 1,500 a8 100% |Departamento de Transparencia. . . -
= |fransparencia y acceso ala acceso a Ia informacion capacitadas en fransparencia y Transparencia £ 3 Péging OPD Hosoital Civil de fransparencia y acceso a la informacion.
O [informacion Y acceso a la informacion P = &0 9 . pie .
< (Programado))*100 O Guadalajara seccién fransparencia.
_ Reporte Trimestral de recursos de
01-03 Atenciéon y capacitacion (Recursos de revision resueltos Recursos de revision, I 2 revision emitido por el Departamento
en materia de fransparencia y |Total de Recursos de revision | (Realizado)/Recursos de revision Departamento de @ 24 3 100% |de Transparencia. Pdgina OPD Hospital |Los ciudadanos interponen recursos de revision.
acceso a la informacién resueltos (Programado)*100 Transparencia E L Civil de Guadalajara seccion
fransparencia
(=] (Personas capacitadas en proteccion _ '8 Reporte Trimestral de capacitacion de
g 01-04 Atencién y capacitacion |Total personas capacitadas  |de datos personales Capacitacion, g 2] proteccién de datos emitido por el Las personas muesira inferés en la capacitacion de
E en materia de proteccion de |en proteccién de datos (Realizado)/Personas capacitadas en  |Departamento de 4] 1,500 g ‘g 100% |Departamento de Proteccion de Datos. rofgccién de datos personales P
('3 datos personales personales proteccién de datos personales Proteccién de Datos E_ o g P&gina OPD Hospital Civil de P P .
< (Programado))*100 O Guadalajara seccién fransparencia
Porcentaje de elementos de .. Reporte Trimestral de la informacion . .
[}
informacion fundamental bublicados Informacién 5 T fundamental emitido por el El proveedor mantiene funcionando de forma permanente
01-05 Gestién en mejora Porcentaje de Informacion " . P fundamenta, = c p . el servicio de internet. El proveedor de la direccién publica
N (Realizado)/Porcentaje de elementos o 100 o} 100% |Departamento de Mejora Regulatoria. N P . .
regulatoria fundamental . .. Departamento de £ ] . " - de internet de la pagina web del hospital mantiene el
de informacion fundamental Mejora Regulatoria = S Pégina OPD Hospifal Civil de servicio funcionando de forma permanente.
publicados (Programado))*100 ! 9 o Guadalajara seccién fransparencia P :
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Programa - . e .z . - .
Presupuegs.tariO' 903 - Fortalecimiento de la gestion Institucional para la Operacion del Hospital Civil de Guadalajara.
N . . z Sub <z ..
Finalidad:| Desarrollo Social Funcion:| Salud . Prestacion de Servicios de Salud a la Persona
Funcion:
INDICADOR
ﬂ < w
> | RESUMEN NARRATIVO 5 0« MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
4 2 FUENTES DE Z META Q 2 | META
INDICADOR FORMULA 2 5 <8
INFORMACION 0O 2022 o w | INSTIT.
o z=
e
o (Porcentaje de formatos de . . .
= Plataforma Nacional de Transparencia | Obligaciones de I % erzgsr;er;:;rgzsgiissoobcllrgslmones o El proveedor mantiene funcionando de forma permanente
a 01-06 Gestidon en mejora Porcentaje de Obligaciones |publicados (Realizado)/Porcentaje de |fransparencia, & c P .p . P e . . P
> . N . 0] 100 o] 100% |Departamento de Mejora Regulatoria. |el servicio de internet. La Plataforma Nacional de
= |regulatoria de Transparencia comunes  |formatos de Plataforma Nacional de  |Departamento de £ o . . - ) N
6 Transparencia publicados Mejora Regulatoria = 5 P&gina OPD Hospital Civil de Transparencia funciona de manera regular.
< (Programado})*100 & Guadalajara seccién fransparencia
= (iviElrs Genaiies o sy Terceros promueven o aceptan convenios, demandan o
E 02 - Actividades consultivas inistrativo y de rep tacié 0 T T T Reporte Semestral emitido por la q P! Py P! L B
2| e P S L Actividades juridicas, E o . g o 2 incumplen con la institucién. Dependencias solicitan
) ejecutadas de cardcter T L. e j )/ Activi Ny a kel Coordinacién General Juridica. Pagina Vo (T Trored)
- . otal de Actividades juridicas . z - . Coordinaciéon General ] 11,842 S 100% e N colaboracién jurisdiccional. Proveedores concurren y
o |administrativo y de consultivas de caracter administrativo g £ = OPD Hospital Civil de G jara - PV
s representacién jurisdiccional eEmEs tacién jurisdiccl | Juridica K g T participan en procesos de adquisiciones. Se reforma la
3 normativa.
O (Programado))*100
a Lo . o Reporte Trimestral de instrumentos
< s L (Instrumentos juridicos revisados y Lo 5 b Lo o~
A |02-01 Revision y/o elaboracion 5 Instrumentos juridicos, = S juridicos emitido por el Departamento . . .
= . o Total de Instrumentos elaborados (Realizado)/Instrumentos I 5 o Los terceros muestran interés o aceptan convenir con el
> |de instrumentos juridicos con P o . Departamento de 0] 225 S 100% |de Convenios y Contratos. Pagina OPD N L .
= Juridicos juridicos revisados y elaborados X £ 2 X - 5 - Hospital Civil de Guadalajara
O |terceros (Programado))*100 Convenios y Contratos £ = Hospital Civil de Guadalajara seccion
< 9 £ fransparencia
2 . S :5 Reporte Trimestral de investigaciones
a |02-02 Integracion de . . (Investigaciones laborales iniciadas Investigaciones [ o "
= L . N Total de Investigaciones N . N o o] laborales emitido por el Departamento L . . .
S |procedimientos administrativos (Realizado)/Investigaciones laborales  |laborales, o 240 ke 100% . . . Se generan reportes para iniciar la investigacion.
5 |de investigacion laboral laborales iniciadas (Programado))*100 Departamento Laboral £ % taboral. Pagina OPD Hospital Civil de
2 = 2 Guadalajara seccién fransparencia.
a . (Procesos de gestiéon de informacion Reporte Mensual de colaboraciones
< |02-03 Colaboracion P " e 5 o) s P
8 |iurisdiccional con Total de Procesos de juridica colaborativa Colaboracién juridica, 8 2 juridicas emitido por el Departamento Las dependencias esfatales o federales solicitan
> / 3 colaboracién juridica (Realizado)/Procesos de gestiéon de Departamento de 2 7.200 Q 100% |de Unidades Hospitalarias. Pdgina OPD |. L
= |dependencias estatales y . O N DT . . . . o) o N L. . . informacion.
O |federales interinstitucional informacién juridica colaborativa Unidades Hospitalarias b & Hospital Civil de Guadalajara seccion
< Programado))*100 fransparencia.
A |02-04 Representacion en . _ . A "
g acciones jurisdiccionales que (Representaciones en juicios iniciados Juicios, ADepctrtomen‘ro [ o Reporte Trimesfral de JU{C{OS en?lleio por N .
= N o . N Consultivo y k7 S el Departamento de Juicios. Pagina Terceros demandan a la Institucién o incumplen una
S |involucran los intereses legales | Total de Juicios iniciados (Realizado)/Representaciones en . o 47 L2 100% N L . N 9
= | del Hospital Civil de juicios iniciados (Programado))*100 Fortalecimiento £ 2 OPD Hospital Civil de Guadalajara obligacién.
(&) Guodolr;]crc ! 9 Institucional = seccidn fransparencia.
2 02-05 Celebracion de » ) Contratos, 5 ° Reporte Trimestral de confrok?s emitido . o
a . (Contratos licitatorios celebrados Departamento = 5 por el Departamento Consultivo y Las empresas concurren y participan en las licitaciones. El
= [contratos derivados de una L . . - . R 5 2 . L ‘o ¥ . ) . . .
> licitacién v pendlizacion de Total de Contratos licitatorios | (Realizado)/Contratos licitatorios Consultivo y o 890 = 100% |Fortalecimiento Institucional. Pagina flujo de ingresos financieros para el hospital es suficiente y se
SHR . y'p celebrados (Programado))*100 Fortalecimiento é S OPD Hospital Civil de Guadalajara realiza en tiempo.
O incumplimientos . = o . .
< Institucional seccién transparencia.
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Programa - . e .z . - .
Presupuegs.tariO' 903 - Fortalecimiento de la gestion Institucional para la Operacion del Hospital Civil de Guadalajara.
N . . z Sub <z ..
Finalidad:| Desarrollo Social Funcion:| Salud Funcion: Prestacion de Servicios de Salud a la Persona
INDICADOR
o
> | RESUMEN NARRATIVO 3 a < MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
4 2 FUENTES DE Z META Q 2 | META
INDICADOR FORMULA 2 5 <8
INFORMACION 0O 2022 o w | INSTIT.
= zZ=
e =
Penalizaciones,
2 02-06 Celebracion de ) Deporfgmento _ Reporte Trimestral de sanC|on§s emitido
(Sanciones a proveedores Consultivo y [ S por el Departamento Consultivo y
2 | contratos derivados de una Total de sanciones a . . . » 9 . L P .. s
> (Realizado)/Sanciones a proveedores |Fortalecimiento [} 3,100 Q 100% |Fortalecimiento Institucional. Pagina Las empresas concurren y participan en las licitaciones
= |licitacion y penalizacion de proveedores * . £ 5 5 L .
O |; L (Programado))*100 Institucional y la = A OPD Hospital Civil de Guadalajara
incumplimientos R L = - .
< Coordinacién General seccién transparencia.
Juridica
a Reporte Trimestral de dictémenes
g (Leyes, normas o reglamentos Dictédmenes I & emitido por el Departamento de
2 [02-07 Dictaminacién de la Total de Dictdmenes de leyes,|dictaminados (Realizado)/Leyes, . = € P pa - Las dependencias gubernamentales reforman leyes,
> . PN 5 X Departamento o 140 o] 100% |Normas y Procedimientos. Padgina OPD
= [normatividad institucional normas o reglamentos normas o reglamentos dictaminados R £ 5 N - 5 . normas o reglamentos.
[3) (Programado})*100 Normativo £ a Hospital Civil de Guadalajara seccion
< transparencia.
03 - Proyectos, acciones y
w |programas piblicos
= q
E g'eshonados, desarrollados, (Rer.'\on‘e de avances en ?rqyeclos, Avu'nce de proyectos, s o Reporte Semesral del Programa Anual
= |ejecutados y evaluados Total de reportes de avances |acciones y programas pUblicos acciones y programas, E + I z - z . " . P " "
A o) N 5 : . a 5 de Trabagjo institucional. Pagina OPD Las dreas administrativas 1interés en
2 alineados al Plan institucional, |en proyectos, acciones y (Realizado)/Reporte de avances en Areas o Unidades g 36 a 100% ital Civil de Guadalaiara e e e — -
S |Plan Estatal de Gobernanzay |programas publicos Proyectos, acciones y programas Administrativas que los K ] mm; arencia ° proy : P proy :
O |Plan Nacional de Desarrollo publicos (Programado))*100 desarrollan P :
o para el fortalecimiento
institucional
[=] (Informes integrados de planeacién, _ Reporte Trimestral de Informes
g 03-01 Planeacién, evaluacion |Total de Informes integrados  |evaluacion y desarrollo (Realizado)/  |Informes, Coordinacion [ o integrados en la Coordinacién General . .
= L . N . - b € . - Las dreas generadoras enfregan en tiempo y forma la
> |y desarrollo de los programas  |de planeacién, evaluaciény |Informes integrados de planeacién, General de Planeacién, o 91 5 100% |de Planeacién, Evaluacion y Desarrollo. |. L
=7 M - .. £ 2 o " = informacion.
O |institucionales desarrollo evaluacién y desarrollo Evaluacién y Desarrollo = < Pagina OPD Hospital Civil de
< (Programado))*100 Guadalajara seccién fransparencia
(Porcentaje de recurso aplicado en el
a L L o Reporte Mensual de recursos de
< . personal para la prestacion de Recursos de prestacion = = L e L
a . L Porcentaje de Recursos . . 5 . ] kel prestacion de servicios emitido por la L .
= [03-02 Administracion de . servicios (Realizado)/Porcentaje de de servicios, 2 c . L El recurso para el personal se ministra en tiempo y forma. El
> destinados a personal de N . 2 c 96 o 100% |Coordinacion General de Recursos .
= |Recursos Humanos " L recurso aplicado en el personal para | Coordinacion General o) 3] . K o recurso para el personal es suficiente.
[3) prestacion de servicios . . by o] Humanos. Pagina OPD Hospital Civil de
la prestacion de servicios de Recursos Humanos o N - .
< Guadalajara seccion fransparencia
(Programado))*100
a |03-03 Elaboracion de informes . -
< |- N . . 5 ° Reporte Trimestral emitido por la . N 5
a |financieros en apego ala (Informes financieros . - = . - " Las dependencias responsables no realizan cambios
= - N . N . . Informes, Coordinacién i € Coordinacién General de Finanzas. - ..
X B | oo y .
> normoﬂwdo(]ﬁ para la Total de Informes financieros  |(Realizado)/Informes financieros General de Finanzas GE) 55 § 100% Pagina OPD Hospital Civil de sustantivos en los procesos de Progrctmodon de los recursos
('3 administracién eficiente de los (Programado))*100 = IS . s . que conduzcan a reformulacién de los informes
< |recursos = Guadalajara seccién fransparencia
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HosPITAL CIVIL DE GUADALAJARA
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Matriz de Indicadores para Resultados

Programa - . e .z . - .
9 . .| 903 - Fortalecimiento de la gestion Institucional para la Operacion del Hospital Civil de Guadalajara.
Presupuestario:
N . . z Sub <z ..
Finalidad:| Desarrollo Social Funcion:| Salud Funcion: Prestacion de Servicios de Salud a la Persona
INDICADOR
o
> | RESUMEN NARRATIVO g a < MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
4 2 FUENTES DE Z META Q 2 | META
INDICADOR FORMULA 2 5 <a
INFORMACION 0O 2022 o w | INSTIT.
= zZ=
e =
La normatividad gubernamental estatal y federal permite
o |03-04 Programacion y . - que la institucién realice todas las licitaciones. Los recursos
< | ) o N 5 c Reporte Trimestral emitido por la ) N N o s
A |ejecucion de procesos de (Procesos de licitacion ejecutados Licitaciones, = 0 . ) L financieros autorizados y ministrados al hospital por las
= L 3 Total de Procesos de . o N 2 5 O Coordinacion General de Adquisiciones. 5 . s
> |adquisicién de bienes, e (Realizado)/Procesos de licitacion Coordinacion General o) 200 o] 100% |5 . X -, dependencias correspondientes son suficientes y se
= L N licitacién . . L £ = P&gina OPD Hospital Civil de 3 . .
Q [servicios y activos para la ejecutados (Programado))*100 de Adquisiciones = L . .. . enfregan a tiempo. Los convenios con dependencias
. TR = = Guadalajara seccién transparencia
< |operacion de la institucion. gubernamentales estatales y federales se celebran de
forma oportuna.
a Donativos _ Reporte Trimestral emitido por la
g 03-05 Obtencién de donativos (Donativos obtenidos Coordinoéién General g 2 Coordinaciéon General de Gestion y Las personas fisicas, empresas u organismos de la sociedad
E para fortalecer las funciones  |Total de Donativos obtenidos | (Realizado)/Donativos obtenidos de Gesfion @ 157 2 100% |Procuracion de Recursos. Pagina OPD | civil mantienen su voluntad y capacidad de donar. La
6 sustantivas de la institucion. (Programado))*100 - 4 g Q Hospital Civil de Guadalajara seccién normatividad fiscal incentiva los donativos.
Procuracion de Recursos|  — o .

< transparencia

03-06 Realizacién de acciones
Qa |paralarecuperacion de la o .
g informacién institucional en (Respaldos de bases de datos Respaldos, ] 8 Reporfe Men;uolfie respaldos emifido . . .
= Total de Respaldos de bases . " - 2 por la Coordinacién General de Los proveedores de equipos e insumos necesarios para los
> |casos de desastre, con la I (Realizado)/Respaldos de bases de Coordinacién General c 840 o 100% - P B L
=3 P - de datos institucionales . -~ o) ° Informdtica. Pdgina OPD Hospital Civil  |respaldos cumplen.
O |finalidad de dar continuidad a datos (Programado))*100 de Informdtica b o . . .
< N a de Guadalajara seccién transparencia

las operaciones de la 3

institucion.
[a] 03-07 Atenc!on'de solicitudes L R - Reporte Mensual de solicitudes de
< |de los usuarios internos sobre (Solicitudes de servicios informdticos L L = o . " . . .
o . . L . . . Solicitudes de servicio, o 5 servicios emitido por la Coordinacién Los proveedores externos de insumos o servicios para el
= [servicios informdticos, para el |Total de solicitudes de atendidas (realizado)/Solicitudes de " - 2 = - o . . . . .
> . . R -~ L -~ " Coordinacién General c 12,000 O 100% |General de Informdtica. Pagina OPD funcionamiento de las tecnologias de la informacién
= [funcionamiento adecuado y |servicios informdticos servicios informdticos atendidas - [0} 3 ¥ . . )
O . . N de Informdtica b 3 Hospital Civil de Guadalajara seccion — [cumplen.
< suficiente de las tecnologias (programado))*100 transparencia

de la informacién. P
a |03-08 Ejecucion de servicios de (Servicios de mantenimiento . Reporte Mensual de mantenimientos El presupuesto autorizado para el hospital es suficiente. Los
< - " - . . Mantenimiento = . o A o .
A |mantenimiento preventivo a  |Total de servicios de preventivo a equipos preventivo g -8 preventivos emitido por la Coordinacién [proveedores de mantenimientos cumplen. Las refacciones
S |equipos para la atencién en  |Mantenimientos preventivos a| (Realizado)/Servicios de " L. 2 3,000 > 100% |General de Servicios Generales. Pagina |y ofros insumos necesarios para los mantenimientos estan
= - . o . ; Coordinacién General [0} o . L ) . . . . .
O |salud y operacion del equipos mantenimiento preventivo a equipos de Servicios Generales b & OPD Hospital Civil de Guadalajara disponibles. La inflacién y la paridad del peso con monedas
< |hospital. (Programado))*100 seccién transparencia extranjeras se mantiene estable.
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HosPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

MIR 2022
Matriz de Indicadores para Resultados

Programa .. ;2 e .z . - .
9 . .| 903 - Fortalecimiento de la gestion Institucional para la Operacion del Hospital Civil de Guadalajara.
Presupuestario:
N . . z Sub .. ..
Finalidad:| Desarrollo Social Funcion:| Salud Funcion: Prestacion de Servicios de Salud a la Persona
INDICADOR
—
g RESUMEN NARRATIVO g a MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
= 3} <
4 2 FUENTES DE Z META Q 2 | META
INDICADOR FORMULA 2 5 <8
INFORMACION 0O 2022 O w | INSTIT.
= zZ=
e =
= El Gobierno del Estado asigna y el Congreso aprueba el
E 04 - Sistema Institucional de (Archivos de framite autorizados Coordinacién General _ ° Acuerdo de autorizacién del grupo presupuesto requerido. El Ejecutivo del Estado aprueba la
g Archivos implementado para |Total de Archivos de Tramite (Redlizado) / Archivos de frémite de Gestién Documental o) 40 E 100% interdisciplinario para la gestién creacién de la Coordinacién General de Gestién
o |el Hospital Civil de autorizados auforizados (Programado)) *100 y Administracién de 2 v ° |documental y la administracién de Documental y Administracién de Archivos. El Consejo
g Guadalajara 9 Archivos < archivos. Nacional de Archivos y el archivo general de la nacién
O mantienen los lineamientos y obligaciones vigentes.
2 L Total de actividades del . L Acflvwdlode.s,de\ PADA, 5 o Reporte Trimestral de las actividades del |El Gobierno del Estado asigna y el Congreso aprueban el
a |04-01 Implementacion del (NUmero de actividades del PADA Coordinacion General 2 o] . . - N . .
= Programa Anual de . ) .. ) o ke] PADA emitido por la Coordinaciéon presupuesto requerido. El Consejo del Estado de Jalisco del
> |Programa Anual de Desarrollo o (Realizado)/NUmero de actividades de Gestién Documental 0] 30 = 100% - . . ) X .
= - Desarrollo Archivistico (PADA) . -~ . £ = General de Gestion Documental y Sistema Estatal de Archivos mantiene los lineamientos y
O |Archivistico (PADA) . del PADA (Programado))*100 y Administracién de = o) - .. . N . .
< realizadas Archivos = < Administraciéon de Archivos. obligaciones vigentes.
[a] (Personas capacitadas en gestion Capacitacién, [¢] Reporte Trimestral de personas - L R N
< . .. _|Total de personas N 5 X - 5 o O N - Las condiciones sanitarias permiten la capacitacion. Se
a |04-02 Capacitacion en gestion X > documental y archivos (Realizado) / | Coordinacion General =4 20 capacitadas emitido por la N ; X
= - P capacitadas en gestion . - ), b o5 . - . dispone de los instructores por parte del Archivo General de
> |documental y administracién - .. |Personas capacitadas en gestién de Gestion Documental 0] 120 a9 100% |Coordinacién General de Gestién . . X o 5
= - documental y administracion . o . £ o 2 L - la Nacion y ofras instancias especializadas que capacitan al
O |de archivos de archivos documental y archivos y Administracién de £ o g Documental y Administracion de ersonal
< (Programado))*100 Archivos O Archivos. P .
(NUmero de actividades del plan de
Total de actividades trabajo de la Unidad Igualdad de T 'g Reporte Semestral de avances del Plan El Gobierno del Estado asigna y el Congreso aprueba el
cumplidas del plan de trabajo |Género (Realizado)/NUimero de Unidad de Igualdad de E 16 T 100% depTraba'o emitido por la Unidad de presupuesto requerido. El Ejecutivo del Estado aprueba la
w de la Unidad de Igualdad de |actividades del plan de frabajo de la  |Género % ° lgual de JGénero P creacién e integracién de la Unidad de Igualdad de
E Género Unidad de la Igualdad de Género P < 9 : Género en la estructura orgdnica de la institucién.
% B1 (05) - Acciones ejecutadas (Programado)*100
o del plan de trabajo para la
o- |lgualdad Sustantiva en la
= |Administracién Poblica. (NUmero de personas sensibilizadas en - " q
(o) N 5 P o o P El Gobierno del Estado asigna y el Congreso aprueba el
Total de personas materia de igualdad de género A " 3 2 Reporte Semestral de sensibilizacién al q B
(§] g . . z Sensibilizacion, Unidad o L " presupuesto requerido para fortalecer las tecnologias de la
sensibilizadas en materia de |(Realizado)/NUmero de personas - 8,500 a 100% |personal emitido por la Unidad de Igual |; > o ey o
. - oo N N de Igualdad de Género o P informacién. Las condiciones sanitarias permiten la
igualdad de género sensibilizadas en materia de igualdad K a de Género. sensibilizacion
de género (Programado))*100 .
fa) (NUmero de acciones del Programa . .
<C |B1-01 Implementacién del Total de acciones de Cultura Institucional de Igualdad 5 Reporte Trimestral de avances de Bl Gobierno del Estqdo osgno y.e\ Congreso aprueba el
[a) . . . ; . = 5 . presupuesto requerido. El Ejecutivo del Estado aprueba la
= |Programa de Cultura implementadas del Programa|de Género (Realizado)/NUmero de Cultura, Unidad de @ 12 2 100% acciones del Programa de Cultura creacién e intearacion de la Unidad de lgualdad de
= Institucional en Igualdad de de Cultura Institucional en acciones del Programa de Cultura Igualdad de Género £ Q ° |emitido por la Unidad de Igualdad de ) 9 . . g. )
= . ) S . = < . Género en la estructura orgdnica de la institucién. Las
O |Género Igualdad de Género Institucional de Igualdad de Género = Género L L N S
< (Programado})*100 condiciones sanitarias permiten la sensibilizacion.
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Matriz de Indicadores para Resultados

Programa - . e .z . - .
Presupuegs.fariO' 903 - Fortalecimiento de la gestion Institucional para la Operacion del Hospital Civil de Guadalajara.
_— . . z Sub .. ..
Finalidad:| Desarrollo Social Funcion:| Salud Funcion: Prestacion de Servicios de Salud a la Persona
INDICADOR
o
> | RESUMEN NARRATIVO 3 a < MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
Z z [y =)
= INDICADOR FORMULA ARl q | RER | R || AER
INFORMACION 0O 2022 o w | INSTIT.
= zZ=
e =
o}
kel
B1-02 itacio ] ' !
o . 02 Capacitacion en . . = El Gobierno del Estado asigna y el Congreso aprueba el
< igualdad de genero, derechos (Personas capacitadas en perspectiva 5 g . . . " R
(=) S ) Total de personas . " . 5 = o Reporte Trimestral de capacitacion presupuesto requerido. El Ejecutivo del Estado aprueba la
= |humanos, no discriminacién y . . de género (Realizado)/Personas Capacitacién, Unidad P o ™ . L . L .
> . e e capacitadas en perspectiva . . . o) 160 100% |emitido por la Unidad de Igualdad de  |creacién e integracion de la Unidad de Igualdad de
= |comunicacion institucional . capacitadas en perspectiva de de Igualdad de Género £ o . . - L
- L de género ) . = o] Género. Geénero en la estructura orgdnica de la institucion. Las
Q) |con lenguaje incluyente, género (Programado))*100 = c L - B o
< [universal ¥ no sexista 8 condiciones sanitarias permiten la capacitacién.
&
2 Total de Acciones de (Acciones de promocion y difusién de _
QO |B1-03 Promocion y difusion de romocién v difusion de la la Unidad de Igualdad de Género Promocioén y difusion, g S Reporte Trimestral de Promocion y El Gobierno del Estado asigna y el Congreso aprueba el
; la Unidad de Igualdad de Snidod de Iyuoldqd de (Realizado)/Acciones de promocién y |Unidad de Igualdad de 4] 12 g 100% | difusion emitido por la Unidad de presupuesto requerido para fortalecer las tecnologias de la
5 Género Género 9 difusién de la Unidad de Igualdad de  |Género E < Igualdad de Género. informacion.
< Género (programado))*100
(s cap?cﬂac!cs GRS ° o -8 Reporte Semestral emitido por el
Total de personas de conductas indebidas P E e B z . P . I
" o . . Capacitacién, Organo a o= Organo Interno de Control. Pagina OPD  |El personal muestra interés en recibir capacitacién en
w capacitadas en prevencion |(Realizado)/Personas capacitadas en ] 3,500 a Y | 100% IR ot Py e s .
= f N e " . Interno de Control £ o3 pital Civil de G jara prevencion de conductas indebidas.
4 de conductas indebidas prevencion de conductas indebidas ] a g- i N
2 |F1(06) - Actos de corrupcién o (Programado))*100 2 (%) ransparencia
9_ Faltas Administrativas
g DIExSHidesofcncionades s Reporte Semestral de vistas de
o Total de visitas de verificacién (YIS“OS ¢ ve.nficot.:lon (RealzadaV YISfOS Seleicacen % 2 vailisEtm ety '?°.' AR " Las condiciones de salud publica permiten las visitas a las
o Vistas de Verificacion (Programado))* |Organo Interno de o 205 a 100% |Interno de Control. Pagina OPD Hospital |, - . A
en el programa de auditorias £ s e q P dreas clinicas y administrativas.
100 Control K Civil de Guadalajara seccién
transparencia
. 5 Los ciudadanos interponen quejas y denuncias. El volumen
a Reporte Trimestral de quejas y . X .
< i L X . . . . 5 . L % de las quejas y denuncias se mantiene. La demanda de
a |F1-01 Identificacion de L . (Quejas y denuncias atendidas Quejas y Denuncias, =4 o] denuncias emitido por el Organo L - TR, .
= Total de Atencién de quejas y . . ) A b > . . atencion médica para la instituciéon se mantiene. La
> |probables conductas . (Realizada)/Quejas y denuncias Organo Interno de O 190 3 100% |Interno de Control. Pagina OPD Hospital . .
= | . denuncias . £ & L . L pandemia de COVID-19 y otras condiciones de salud
O |indebidas atendidas (Programada))*100 Control = Civil de Guadalajara seccion I N . .
= . publica permite el uso de los mecanismos de quejas y
< fransparencia !
denuncias.
2 5 Reporte Trimestral de atencién de
g F1-02 Identificacién de Total de atenciones de (Reportes atendidos Atenciones de reportes, g L re porfes emitido por el Oraano Intermno
S |probables conductas (Realizada)/Reportes atendidos Organo Interno de 4} 155 8 100% P P P 9 . L El volumen de reportes se mantiene.
= |indebidas reportes (Programada}]*100 Control £ o) de Control. Pdgina OPD Hospital Civil de
(&) : = & Guadalajara seccién transparencia
(=] . e .
e L . 5 I
g F1-03 Identificacion de (Auditorias Iniciadas o P <] 2 Reporig Trimesfral de audiforias emifido L o . -
= o . o . Auditorias, Organo o o por el Organo Interno de Control. Las condiciones de salud pUblica permiten las visitas de
> |probables conductas Total de Auditorias (Realizada)/Auditorias Iniciadas 0] 10 = 100% |, . . X L - . - L R
= indebidas (Programado))*100 Interno de Control £ 'g P&gina OPD Hospital Civil de auditoria a las dreas clinicas y administrativas.
2 . 9 = < Guadalajara seccién fransparencia
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a _ Reporte frimestral de procesos de
g F1-04 Deteccién de faltas (Procesos de investigacion Iniciados Procesos de ° 2 investigacién emitido por el Organo L . . .
= . N Total de Procesos de . . N . . ) o ] N . Las condiciones de salud pUblica permiten las visitas de
> |administrativas y hechos de y - (Realizadas)/Procesos de investigacién |investigacion, Organo ] 205 Q 100% |Interno de Control. Pagina OPD Hospital |. . . . L L .
= . Investigacion L N £ o L . - investigacion a las dreas clinicas y administrativas.
O |corrupcion. Iniciados (Programada))*100 Interno de Control = & Civil de Guadalajara seccion
< transparencia
a . . -
g F1-05 Ejecucion de sanciones . (Sanciones ejecutadas . . [ 5 Repor1g Trimesiral de Sanciones emifido . . . . .
= Total de Sanciones por 5 . 5 Sanciones, Organo - = por el Organo Interno de Control. Se determinan sanciones ejecutables por instancias con la
S |aresponsables de conductas . N (Realizada)/Sanciones ejecutadas 4] 5 g 100% |o . . X = . .
= (N 8 conductas indebidas . Interno de Control £ 5 Pagina OPD Hospital Civil de afribucion.
O |indebidas. (Programada))*100 = 3 G N ! .
< vadalajara seccion transparencia
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