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HospITAL CIVIL DE GUADALAJARA

MIR 2023
Matriz de Indicadores para Resultados

Programa N . . .z . - .
9 . | 903 - Fortalecimiento de la gestion Institucional para la Operacion del Hospital Civil de Guadalajara.
Presupuestario:
et . . s Sub .z . .
Finalidad:| Desarrollo Social Funcion:| Salud | Funcidn: Prestacion de Servicios de Salud a la Persona
INDICADOR
m <
— w
> | RESUMEN NARRATIVO FUENTES DE 9 META o . MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
=z INDICADOR FORMULA 2 5 <
INFORMACION § 2023 |3 2| INsTIT
& 3
E El Gobierno del Estado asigna y el Congreso aprueba el
i |01 - Sistema Institucional de z Coordinacién General T o “ presupuesto requerido. El Ejecutivo del Estado aprueba la
g Archivos implementado para |Total de Archivos de Tramite (CreliivEs ez i auforlz?dos de Gestiéon Documental | & 2 Rensicolelauionzocionice] grupe creacién de la Coordinacién General de Gestiéon Documental y
: s . (Realizado) / Archivos de tramite - o [ 26 < | 100% |interdisciplinario para la gestiéon - o . . . 5
o |el Hospital Civil de avtorizados y Administracion de £ L A Administracién de Archivos. El Consejo Nacional de Archivos y
s ) autorizados (Programado)) *100 " [} < documental y la administracién de archivos. . oz " . .
o Guadalajara Archivos v el archivo general de la nacién mantienen los lineamientos y
O obligaciones vigentes.
L Activi | PADA, . . . .
9: s Total de actividades del . - c |vn<j0de§,de 5 o Reporte Trimestral de las actividades del El Gobierno del Estado asigna y el Congreso aprueban el
a |01-27 Implementacion del (NUmero de actividades del PADA Coordinacion General = o} I . - . ) 5
= |programa Anual de Programa Anual de (Realizado)/Nomero de actividades de Gesfion Documental | 3 2 kel 100% PADA emitido por la Coordinacion General |presupuesto requerido. El Consejo del Estado de Jalisco del
= 9 I Desarrollo Archivistico (PADA) . - . £ Z ° |de Gestion Documental y Administracion Sistema Estatal de Archivos mantiene los lineamientos y
O |Desarrollo Archivistico (PADA) N del PADA (Programado))*100 y Administracién de = 9 R N . .
< realizadas Archivos = < de Archivos. obligaciones vigentes.
o]
3
a . P, . . Capacitacion, _ G B .
g 01-28 Capacitacion en Tofal de Archivos de. Tramife (ArChN.OS de Tromlfe con persohol Coordinaciéon General [ 9 Repqrfe Trimesirel de' pers'tljnos capacitadas Las condiciones sanitarias permiten la capacitacion. Se dispone
= . con personal capacitado en |capacitado (Realizado) / Archivos de - o Q emitido por la Coordinaciéon General de N X .
S |gestion documental y L P N de Gestion Documental | @ 40 o1 100% ) - L de los instructores por parte del Archivo General de la Nacién y
= o L . gestion documental y frémite con personal capacitado L . £ O Gestidon Documental y Administracién de . . - N
[3) administracién de archivos o L . . y Administracién de = o . otras instancias especializadas que capacitan al personal.
< administracion de archivos (Programado))*100 Archi = c Archivos.
rchivos 9
o
o
[ (Acciones de transparencia, acceso a
- 74 . v . v e e
Z |02 -Atencién y capacitacion . la informacién, proteccion de datos y . NI - Reporte Semestral emitido por la
% prop: 1ados en materil UEENCE Acc'lones en mejora regulatoria (edEmes, Coor'dlnucmn 2 £ Coordinacién General de Mejora . L
N transparencia, acceso a la . . General de Mejora n © . . o La cultura de los ciudadanos sobre el ejercicio de su derecho al
O |de Transparencia, accesoa |, e e (Realizada)/Acciones de N o 8,000 0 | 100% |Regulatoria y Transparencia. Pagina OPD . P, " B
o elemeEtn, prasatm informacion, proteccién de R, ceEEea Regulatoria y £ :t’ Hospital Civil de Guadalaiara i6n acceso a la informacién publica se mantiene o mejora.
g " . |datos y mejora regulatoria. . e oz Transparencia 3 i N
de datos y mejora regulatoria informacién, proteccion de datos y transparencia
0 mejora regulatoria (Programado))*100
o]
kel
A (Personas capacitadas en S
< |02-01 Atfenciény Total bersonas capacitadas transparencia y acceso ala Capacitacion 5 8 Reporte Trimestral de capacitacién de
2 |capacitacién en materia de en mgterio de Tror:)s arencia informacién (Realizado)/ Personas Deporfamem(l) de *g 1704 % 100% fransparencia emitido por el Departamento |Las personas muestran interés en la capacitacion de
E fransparencia y acceso a la acceso ala informpocién capacitadas en transparencia y Troﬁs arencia £ ! O ° |de Transparencia. Pagina OPD Hospital Civil |transparencia y acceso a la informacion.
(&) informacién 4 acceso a la informacién P = 2 de Guadalajara seccion transparencia.
(Programado))*100 g
e
o]
8
(=) 02-02 Atencion (Personas capacitadas en proteccion _ S Reporte Trimestral de capacitaciéon de
g N Y . Total personas capacitadas  |de datos personales Capacitacion, [ 8 proteccién de datos emitido por el . . N L
= |capacitacién en materia de L N . o - Las personas muestra interés en la capacitacién de proteccion
> roteccién de datos en proteccién de datos (Realizado)/Personas capacitadas en  |Departamento de O 1,704 8 100% |Departamento de Proteccién de Datos. de datos personales
5 personoles personales proteccién de datos personales Proteccién de Datos E o Pd&gina OPD Hospital Civil de Guadalajara P )
< |P (Programado))*100 § seccioén transparencia
o]
o
02-03 Atencién y e o 5 ° Reporte Trimestral de recursos de revision
capacitacién en materia de [Recursos de revision resuelfos Recursos de revision, - £ emitido por el Departamento de
P N Total de Recursos de revision | (Realizado)/Recursos de revision Departamento de 4] 1 3 100% P N ,p . . L Los ciudadanos interponen recursos de revision.
transparencia y acceso a la resuelfos (Programado)*100 Transparencia S oy Transparencia. Pagina OPD Hospital Civil de
informacién 9 o = & Guadalajara seccién fransparencia

1/6



HospITAL CIVIL DE GUADALAJARA

MIR 2023
Matriz de Indicadores para Resultados

Programa - y A .z : . o :
PresupugsiariO' 903 - Fortalecimiento de la gestion Institucional para la Operacion del Hospital Civil de Guadalajara.
et . . s Sub .z . .
Finalidad:| Desarrollo Social Funcion:| Salud Funcidn: Prestacion de Servicios de Salud a la Persona
INDICADOR
m <
— w
> (3] (2
2 RESUMEN NARRATIVO INDICADOR FORMULA FUENTES DE 2 META 2 g . MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
INFORMACION § 2023 |3 2| INsTIT
& 3
licit | . .
FSO el udgs delogceso ala Solicitudes de acceso a Reporte Mensual de solicitudes de
a L. - informacién publica y datos N ) . . L .
< |02-04 Atenciony Total de Solicitudes de . Ny la informacién, —= o informacién publica emitido por el . . . .
a o . N . personales atendidas (Realizado)/ o] s R Los ciudadanos mantienen el interés por acceder a la
2 |capacitacién en materia de  |acceso a la informacion - Departamento de 2 = Departamento de Transparencia y el . - L N N
> N -~ Solicitudes de acceso ala . c 4,600 (9] 100% - informacién publica. Los ciudadanos ejercen su derecho al
= |transparenciay acceso ala |publicay acceso a datos N L S Transparencia y o) 5 Departamento de Proteccion de Datos.
O |; L. informacién publica y datos b 3 PN X . i acceso a sus datos personales.
< informacion personales ersonales atendidas Departamento de Pagina OPD Hospital Civil de Guadalajara
P . Proteccién de Datos seccioén fransparencia.
(Programado))*100
(Porcentaje de elementos de . o Reporte Trimestral de la informacion ) )
informacién fundamental publicados Informacion e i fundamental emitido por el Departamento Bl proveedor manfiene funcionando de forma permanente el
02-13 Gestidon en mejora Porcentaje de Informacién " " P fundamenta, 7 c A P - 4 servicio de internet. El proveedor de la direccién publica de
X (Realizado)/Porcentaje de elementos o 100 @ | 100% |de Mejora Regulatoria. Pdgina OPD N . X N L
regulatoria fundamental . L Departamento de £ o . L R . infernet de la pdgina web del hospital mantiene el servicio
de informacién fundamental ) X = 5 Hospital Civil de Guadalajara seccion .
. M Mejora Regulatoria = x X funcionando de forma permanente.
publicados (Programado))*100 fransparencia
(Porcentaje de formatos de
o Plataforma Nacional de . . o Reporte Trimestral de obligaciones de
< ) ; Obligaciones de 5 2 . I . .
[a) - . . . . Transparencia publicados 5 =4 o fransparencia emitido por el Departamento |El proveedor mantiene funcionando de forma permanente el
= |02-14 Gestidbn en mejora Porcentaje de Obligaciones ) ) transparencia, - c X . . . N . X
> ) N (Realizado)/Porcentaje de formatos 0] 100 o 100% |de Mejora Regulatoria. Pdgina OPD servicio de intermet. La Plataforma Nacional de Transparencia
= |regulatoria de Transparencia comunes . Departamento de £ o . L K . .
- de Plataforma Nacional de 3 X = S Hospital Civil de Guadalajara seccion funciona de manera regular.
> Transparencia publicados Mejora Regulatoria - o fransparencia
<
(Programado))*100
= (Actividades consultivas de cardcter
E 03 - Actividades consultivas administrativo y de representacién o) (7T © o Reporte Semestral emitido por la Terceros promueven o aceptan convenios, demandan o
Z |4 p P o e Thmrets 5 s Actividades juridicas, = o s s 7 2 ; PR 0 S
e caracter administrativo y . P jurisdiccional (Realizado)/Actividades Y. a T Coordinacion General Juridica. Pagina OPD |incumplen con la institucion. Dependencias solicitan
(] Py Total de Actividades juridicas " z - " Coordinacion General ] 12,000 S | 100% P Cuadalai = L e e o .
o |de representacién consultivas de caracter administrativo e - E 5 Hospital Civil de a 1 c acion jurisdiccional. Proveedores concurren y participan
g jurisdiccional ejecutadas y de representacién jurisdiccional »n < transparencia enp de adq Se reforma la normativa.
(¥ (Programado))*100
a . Contratos, Reporte Trimestral de contratos emitido por
< |03-06 Celebracion de . . 5 o R . e .
o . (Contratos licitatorios celebrados Departamento =4 = el Departamento Consultivo y Las empresas concurren y participan en las licitaciones. El flujo
= [contratos derivados de una - . . - . . o g .. . o . N - } . .
> L Total de Contratos licitatorios | (Realizado)/Contratos licitatorios Consultivo y O 485 € 100% |Fortalecimiento Institucional. Padgina OPD de ingresos financieros para el hospital es suficiente y se realiza
= |licitacion y penalizacion de N - £ 5] . - ] 2 "
O | . celebrados (Programado))*100 Fortalecimiento = O Hospital Civil de Guadalajara seccion en fiempo.
incumplimientos . = X
< Institucional fransparencia.
2 (Leyes, normas o reglamentos Dictdmenes 5 S Reporte Trimestral de dictdmenes emitido
2 03-07 Dictaminacién de la Total de Dictémenes de dictaminados (Realizado)/Leyes, . = 1S por el Departamento de Normas y Las dependencias gubernamentales reforman leyes, normas o
> . S ) . Departamento ] 127 ] 100% - P X -
= [normatividad institucional leyes, normas o reglamentos [normas o reglamentos dictaminados . £ 5 Procedimientos. P&dgina OPD Hospital Civil  [reglamentos.
3] . Normativo = 2 . ) .
< (Programado))*100 = [a] de Guadalajara seccion transparencia.
2 ol (Instrumentos juridicos revisados y - 5 *g Reporte Trimestral de instrumentos juridicos
a |03-10 Revision y/o ) Instrumentos juridicos, = & " N . . .
= . . Total de Instrumentos elaborados (Realizado)/Instrumentos 5 emitido por el Departamento de Convenios |Los terceros muestran interés o aceptan convenir con el
> |elaboracion de instrumentos - o . Departamento de [0} 183 £ 100% L X . 5 - .
=1 . Juridicos juridicos revisados y elaborados . £ 2 y Confratos. Pagina OPD Hospital Civil de Hospital Civil de Guadalajara
© |ivridicos con terceros . Convenios y Contratos = = . . .
< (Programado))*100 = Z Guadalajara seccién tfransparencia




HospITAL CIVIL DE GUADALAJARA

MIR 2023
Matriz de Indicadores para Resultados

Programa - . 2 A .z : . o :
PresuputgasiuriO' 903 - Fortalecimiento de la gestion Institucional para la Operacion del Hospital Civil de Guadalajara.
et . . s Sub .z . .
Finalidad:| Desarrollo Social Funcion:| Salud | Funcion:| Prestacion de Servicios de Salud a la Persona
INDICADOR
m <
— w
> (3] (2
2 RESUMEN NARRATIVO INDICADOR FORMULA FUENTES DE 2 META 2 g . MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
INFORMACION § 2023 (g | INSTIT.
& 3
a » 5 . . s
< |03-11 Integracion de . . L . . 5 2 Reporte Trimestral de investigaciones
a . . . (Investigaciones laborales iniciadas Investigaciones =4 8] .
= |procedimientos Total de Investigaciones . N N - 0 laborales emitido por el Departamento . . . "
> administrativos de laborales (Realizado)/Investigaciones laborales  |laborales, o 200 O | 100% Laboral. Pagina OPD Hospital Civil de Se generan reportes para iniciar la investigacion.
5 N N . iniciadas (Programado))*100 Departamento Laboral é 3 - 9 L ot .
< investigacion laboral = z Guadalajara seccion fransparencia.
2 03_].2 Rep@@“?“’” en . o Juicios, Departamento 5 Reporte Trimestral de juicios emitido por el
A |acciones jurisdiccionales que (Representaciones en juicios iniciados . 2 o) e P
= | N e h N Consultivo y n S Departamento de Juicios. Padgina OPD S . . L
> |involucran los intereses Total de Juicios iniciados (Realizado)/Representaciones en Fortalecimiento 0] 36 % 100% Hospital Civil de Guadalaiara seccion Terceros demandan a la Institucidon o incumplen una obligacion.
5 legales del Hospital Civil de juicios iniciados (Programado))*100 N g - ut N !
< |Guaddgjara Institucional = fransparencia.
a 03-16 Colaboracion (Procesos de gestion de informacion _ Reporte Mensual de colaboraciones
g ‘urisdiccional con Total de Procesos de juridica colaborativa Colaboracion juridica, S % juridicas emitido por el Departamento de
> Jde endencias estatales colaboracioén juridica (Realizado)/Procesos de gestion de Departamento de & 9,000 9 100% |Unidades Hospitalarias. Pagina OPD Las dependencias estatales o federales solicitan informacion.
5 fedpercles Y interinstitucional informacion juridica colaborativa Unidades Hospitalarias %) & Hospital Civil de Guadalajara seccidén
< Programado))*100 fransparencia.
Penalizaciones,

(=] 03-18 Celebracion de Departamento _ Reporte Trimestral de sanciones emitido por
g . . (Sanciones a proveedores Consultivo y [ 5 el Departamento Consultivo y
= [contratos derivados de una  |Total de sanciones a " . - b S .. . . . o
> | R, (Realizado)/Sanciones a proveedores |Fortalecimiento 0] 1,220 Q 100% |Fortalecimiento Institucional. Pagina OPD Las empresas concurren y participan en las licitaciones.
= |licitacién y penalizacion de  |proveedores . N £ 5 . L . .

. L (Programado))*100 Institucional y la = & Hospital Civil de Guadalajara seccién
O incumplimientos =
< Coordinacién General fransparencia.

Juridica

04 - Proyectos, acciones y

programas puiblicos

gestionados, desarrollados,
w |ejecutados y evaluados
E alineados al Plan (Reporte de avances en proyectos, Avance de proyectos, —
E institucional, Plan Estatal de  |Total de reportes de avances |acciones y programas publicos acciones y programas, % g Reporte Semestral del Programa Anual de Las Greas administrafivas muestran interés en desarrollar
2 Gobernanza y Plan Nacional |en proyectos, accionesy (Redlizado)/Reporte de avances en Areas o Unidades g 26 8_ 100% |Trabajo institucional. Padgina OPD Hospital S e "
S |de Desarrollo para el programas publicos Proyectos, acciones y programas Administrativas que los 8 2 Civil de Guadalajara seccién transparencia. proy . P! proy! :
8 fortalecimiento institucional publicos (Programado))*100 desarrollan

04-05 Realizacion de
A acciones para la 3
g ‘recupero‘go? d.e lo( (Respaldos de bases de datos Respaldos, T 8 Reporte r'v\en?ual de respaldos emm,d? por . . .
= R o 2 .

informacion institucional en  [Total de Respaldos de bases (Realizado)/Respaldos de bases de Coordinacién General 2 870 ° 100% la Coordinacién General de Informdtica Los proveedores de equipos e insumos necesarios para los
E casos de desastre, con la de datos institucionales datos [Pro romgdo))*loo de Informatica 5 © ° Pagina OPD Hospital Civil de Guadalajara  |respaldos cumplen.
2 finalidad de dar continuidad 9 2 g seccion transparencia

a las operaciones de la o

institucion.




HospITAL CIVIL DE GUADALAJARA

MIR 2023
Matriz de Indicadores para Resultados

Programa - . 2 A .z : . o :
PresupucgasiariO' 903 - Fortalecimiento de la gestion Institucional para la Operacion del Hospital Civil de Guadalajara.
et . . s Sub .z ..
Finalidad:| Desarrollo Social Funcion:| Salud | Funcidn: Prestacion de Servicios de Salud a la Persona
INDICADOR
m <
— w
> (3] o<
2 RESUMEN NARRATIVO INDICADOR FORMULA FUENTES DE 2 META 2 g . MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
INFORMACION § 2023 |3 2| INsTIT
& 3
a (Informes integrados de planeacion, _ Reporte Trimestral de Informes integrados
g 04-08 Planeacién, Total de Informes integrados  |evaluacién y desarrollo (Realizado)/  |Informes, Coordinaciéon | 2 g en la Coordinaciéon General de Las dreas generadoras enfregan en fiempo v forma la
S |evaluacién y desarrollo de de planeacién, evaluaciény |Informes integrados de planeacién, General de Planeacion, | & 88 S | 100% |Planeacion, Evaluacion y Desarrollo. informocic?n 9 poy
5 los programas institucionales  |desarrollo evaluacién y desarrollo Evaluacién y Desarrollo E S Pd&gina OPD Hospital Civil de Guadalajara .
< (Programado))*100 seccién transparencia
a |04-09 Elaboracion de . -
< informes financieros en (Informes financieros e o Reporte Trimestral emifido por la Las dependencias responsables no realizan cambios sustantivos
a Informes, Coordinacion = £ Coordinaciéon General de Finanzas. Pagina P P
> |apego ala normatividad Total de Informes financieros  |(Realizado)/Informes financieros ! X 0] 14 5 100% N - . . en los procesos de programacioén de los recursos que
= L -2 N General de Finanzas £ = OPD Hospital Civil de Guadalajara seccion 2 )
O |para la administracion (Programado))*100 = < fransparencia conduzcan a reformulacién de los informes
< |eficiente de los recursos
(Porcentaje de recurso aplicado en el .,
a - . o Reporte Mensual de recursos de prestacion
< . personal para la prestacion de Recursos de prestacion — = L . . -
a L .. Porcentaje de Recursos L . 5 . ] kel de servicios emitido por la Coordinacion - .
= 04-15 Administracion de desfinados a personal de servicios (Realizado)/Porcentaje de de servicios, 2 96.0 c 100% |General de Recursos Humanos. Paging El recurso para el personal se ministra en tiempo y forma. El
= |Recursos Humanos . P L recurso aplicado en el personal para  |Coordinacién General 5 : 6 ° R - 5 o i recurso para el personal es suficiente.
[3) prestacion de servicios . . s 5 OPD Hospital Civil de Guadalajara seccion
< la prestaciéon de servicios de Recursos Humanos x transparencia
(Programado))*100 P
a |0417 Programacion La normatividad gubernamental estatal y federal permite que
< e‘ecucic’)r?de roces\c/)s de (Procesos de licitacion sjecutados Licitaciones 5 - Reporte Trimestral emitido por la la institucién realice todas las licitaciones. Los recursos
[=] ojd isicion d;bienes Total de Procesos de (Realizado)/Procesos deJIicifocic'm Coordinocic:)n General *g» 210 0 100% Coordinacion General de Adquisiciones. financieros autorizados y ministrados al hospital por las
E ser\?icios activos or<;1 a licitacion ejecutados (Programado))*100 o AdQUiiciones £ % o P&gina OPD Hospital Civil de Guadalajara  |dependencias correspondientes son suficientes y se entregan a
2 o erocic’)yn dela ini)ﬁtucién ! 9 d = = seccién transparencia tiempo. Los convenios con dependencias gubernamentales
P : estatales y federales se celebran de forma oportuna.
A |04-19 Ejecucién de servicios (Servicios de mantenimiento Mantenimiento _ Reporte Mensual de mantenimientos El presupuesto autorizado para el hospital es suficiente. Los
g de mantenimiento Total de servicios de preventivo a equipos reventivo S .8 preventivos emitido por la Coordinacién proveedores de mantenimientos cumplen. Las refacciones y
E preventivo a equipos para la |Mantenimientos preventivos | (Realizado)/Servicios de goordincc{én General é 2,250 S 100% |General de Servicios Generales. Pagina ofros insumos necesarios para los mantenimientos estan
"_‘, atencién en salud y a equipos mantenimiento preventivo a equipos de Servicios Generales % 3 OPD Hospital Civil de Guadalajara seccion  |disponibles. La inflacién y la paridad del peso con monedas
< |operacién del hospital. (Programado))*100 fransparencia exiranjeras se mantiene estable.
o 04-20 Atencién de solicitudes
< |de los usuarios internos sobre (Solicitudes de servicios informdaticos Solicitudes de servicio 5 o] Reporte Mensual de solicitudes de servicios
g servicios informdticos, para el |Total de solicitudes de atendidas (realizado)/Solicitudes de Coordinacion Generoll 2 10,800 2 100% emitido por la Coordinacién General de Los proveedores externos de insumos o servicios para el
= [funcionamiento adecuado y |servicios informdaticos servicios informdticos atendidas de Informatica 5 ! % ° |Informatica. P&gina OPD Hospital Civil de funcionamiento de las tecnologias de la informacién cumplen.
g suficiente de las tecnologias (programado))*100 = « Guadalajara seccion fransparencia
de la informacién.
a 04-21 Obtencién de Donativos _ o Reporte Trimestral emitido por la
g donativos para fortalecer las (Donativos obtenidos Coordino(éién General ] > Coordinacién General de Gestion y Las personas fisicas, empresas u organismos de la sociedad civil
E funciones i}sfanﬁvos de la Total de Donativos obtenidos |(Realizado)/Donativos obtenidos de Gestion 4] 19 e 100% |Procuracion de Recursos. Pagina OPD mantienen su voluntad y capacidad de donar. La normatividad
) rogramado L = ospital Civil de Guadalajara seccién iscal incentiva los donativos.
5 institucion P do))*100 Procurocwonyde Recursos E 8 Hospital Civil de Guadala i fiscali fiva los d fi
< . fransparencia




HospITAL CIVIL DE GUADALAJARA

MIR 2023
Matriz de Indicadores para Resultados

Presur;;zg;?t;nrig' 903 - Fortalecimiento de la gestidn Institucional para la Operacién del Hospital Civil de Guadalajara.
Finalidad:| Desarrollo Social Funcién:| Salud | Funcsig:-| Prestacién de Servicios de Salud a la Persona
INDICADOR
ﬁ < w
> | RESUMEN NARRATIVO i FUENTES DE 9 META o . MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
= =
=z INDICADOR FORMULA INFORMACION 2 2023 3 g INSTIT.
& 3
(NUmero de actividades del plan de
Total de actividades trabajo de la Unidad Igualdad de T 'g Reporte Semesiral de avances del Plan de El Gobierno del Estado asigna y el Congreso aprueba el
cumplidas del plan de Género (Realizado)/NUmero de Unidad de Igualdad de "uw" 40 :g 100% |Trabajo emitido por la Unidad de Igual de presupuesto requerido. El Ejecutivo del Estado aprueba la
w trabajo de la Unidad de actividades del plan de trabajo de la  |Género g 5 @A creacioén e integracién de la Unidad de Igualdad de Género en
E B1 - Unidad de Ingualdad de |lgualdad de Género Unidad de la Igualdad de Género P < . la estructura orgdnica de la institucién.
W |Género Institucionalizada en (Programado)*100
CZ) el O.P.D. Hospital Civil de
o |Guadalajara para garantizar
= |la Igualdad Susteantiva de la . -
O | Administracién Poblica Estatal (Numero‘de personas SenSIbll’IlOdGS o o S El Gobierno del Estado asigna y el Congreso aprueba el
O Total de personas en materia de igualdad de género sensibilizacién, Unidad £ c Reporte Semestral de sensibilizacion al R HEaEE D pere (il (5 e d i
sensibilizadas en materia de  |(Realizado)/NUmero de personas de Igualdad d; Género g 33,500 g 100% |personal emitido por la Unidad de Igual de et (b Gonelsenes senlieln pemhien
igualdad de género sensibilizadas en materia de igualdad 7} 2 Género. e
de género (Programado))*100 @ sep=lblizocion;
o . (NUmero de acciones del Programa 5 .
<C [B1-29 Implementacion del 010! de acciones de Cultura Institucional de Igualdad 5 . __ |FtGobiemo del Estado asigna y el Congreso aprueba el
e Programa de Cultura implementadas del de Género (Realizado)/Nimero de Cultura, Unidad de £ :5 Reporte Trimestral de ovcnce_s_ de acciones presupyesfg requern;{o. El Ejecuiwyo del Estado aprueba I’o
2 Instifucional en Igualdad de Programa de Cultura acciones del Programa de Cultura Igualdad de Género GE) 58 9 100% |del Programa de Cultura emitido por la creacion e integracion de la Unidad de Igualdad de Género
5 Género Institucional en Igualdad de Institucional de Igualdad de Género £ < Unidad de Igualdad de Género en la estructura orgdnica de la institucion. Las condiciones
< Género (Programado))*100 sanitarias permiten la sensibilizacion.
N o
B1-30 Capacitacion en g
2 igualdad de genero, (Personas capacitadas en perspeciiva _ S El Gobierno del Estado asigna y el Congreso aprueba el
a derechos humanos, no Total de personas de género (Realizado)/Personas Capacitaciéon, Unidad ’g 8 Reporte Trimestral de capacitacion emitido presupuesto requerido. El Ejecufivo del Estado aprueba la
> discriminacién y capacitadas en perspectiva capacitadas en perspectiva de de Igualdad clle Género GE) 970 8 100% por la Unidad de Igualdad de Género creacioén e integracién de la Unidad de Igualdad de Género
6 comunicacién institucional de género género (Programado))*100 = ) : en la estructura orgdnica de la institucion. Las condiciones
< |con lenguaije incluyente, 9 sanitarias permiten la capacitacion.
universal y no sexista E
2 Total de Acciones de (Acciones de promocién y difusion de _
[=) B1-31 Promocién y difusion promocion y difusion de Ia la Unidad de Igualdad de Género Promocién y difusion, g 5 Reporte Trimestral de Promocion y difusidon  |El Gobierno del Estado asigna y el Congreso aprueba el
> de la Unidad de Igualdad de Unidad de Igualdad de (Realizado)/Acciones de promociény |Unidad de Igualdad de aga 40 g 100% |emitido por la Unidad de Igualdad de presupuesto requerido para fortalecer las tecnologias de la
IG Género Género difusion de la Unidad de Igualdad de  |Género = < Género. informacion.
< Género (programado))*100
S
(Personas capacitadas en prevencién — %
Total de personas de conductas indebidas Capacitacién érguno % g_ Reporte Semestral emitido por el Organo B perene muEsie s cn ealh crpafastn e
w capacitadas en prevenciéon |(Realizado)/Personas capacitadas en T Co;mol g 4,700 8 100% |Interno de Control. Pagina OPD Hospital prevencién de conductas indebidas
4 de conductas indebida: prev ién de conductas indebidas ) ] Civil de Guadalajara seccién transparencia :
2 |F1 - Actos de corrupcién o (Programado))*100 @ 5
O |Faltas Administrativas 5
% nrevenidos o sancionados o=
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HospITAL CIVIL DE GUADALAJARA

MIR 2023
Matriz de Indicadores para Resultados

Programa N . . .z . - .
PresupucgasiariO' 903 - Fortalecimiento de la gestion Institucional para la Operacion del Hospital Civil de Guadalajara.
et . . s Sub .z ..
Finalidad:| Desarrollo Social Funcion:| Salud Funcidn: Prestacion de Servicios de Salud a la Persona
INDICADOR
m <
— w
= | RESUMEN NARRATIV 9] o g MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
Z | © INDICADOR FORMULA FUENTES DE £ | META g 8|mema o CACIO
INFORMACION o 2023 |3 2| INsTIT
o =
w =]
= (e
8 T Reporte S tral de vistas d ificacié
Total de visitas de (Visitas de verificacién (Realizada) / Vistas de Verificacion, g o eg? € semesiral de visias de verflicacion . s e . - 2
- = 4 I = emitido por el érgano Interno de Control. Las condiciones de salud pUblica permiten las visitas a las dreas
verificacién en el programa | Vistas de Verificacién (Programado))* |Organo Interno de o 200 % | 100% | . . O s P P 3
£ s Pagina OPD Hospital Civil de G jara clinicas y administrativas.
de auditorias 100 Control [ iy .
P seccion transparencia
a . L -
2 |F1-221dentificacién de (Auditorias Iniciadas L T 2 Reporte Trimestral de auditorias emifido por . . ) .
S | probables conductas Total de Auditorias (Realizada)/Auditorias Iniciadas Auditorias, Organo z 10 S 100% el Organo Interno de Control. Pdgina OPD  |Las condiciones de salud publica permiten las visitas de
£ |indebidas {Programado))*100 Interno de Control £ 3 Hospital Civil de Guadalajara seccién auditoria a las dreas clinicas y administrativas.
2 . g = < fransparencia
a . o _ .
g F1-23 Deteccion de faltas (Procgsos de investigacion Iniciados Procesos de 5 9 Repoﬁe tnr‘pestrol?e procesos de - o ) B
= | administrativas v hechos de Total de Procesos de (Realizadas)/Procesos de investigacion. Oraano *g 195 8 100% investigacién emitido por el Organo Las condiciones de salud pUblica permiten las visitas de
E cormupcién Y Investigacion investigacion Iniciados Infernc?de Cc;mrc?l £ 9] ® |Interno de Control. Pagina OPD Hospital investigacion a las dreas clinicas y administrativas.
2 P : (Programaday))*100 = o Civil de Guadalajara seccion transparencia
a _ Reporte Trimestral de queias v denuncias Los ciudadanos interponen quejas y denuncias. El volumen de
g F1-24 Identificacion de Total de Atencioones de (Quejas y denuncias atendidas Quejas y Denuncias, g o em‘?ﬁdo or el Or ong Infjerné de Control las quejas y denuncias se mantiene. La demanda de atenciéon
E probables conductas Ueias v denuncias (Realizada)/Quejas y denuncias Organo Interno de @ 220 g 100% Péging gPD Hos ﬁcl Civil de Guodo\c'orc; médica para la institucidon se mantiene. La pandemia de
O |indebidas quejasy atendidas (Programada))*100 Control é o 9 ) pilal I COVID-19 y otras condiciones de salud publica permite el uso
= seccion transparencia . . "
< de los mecanismos de quejas y denuncias.
a _ . ”
g F1-25 Identificacion de . (Reportes atendidos Atenciones de reportes, | 2 2 Re;:??rfe Trimesircl de atencion de reportes
= Total de atenciones de N . b 5 emitido por el Organo Interno de Control. .
S |probables conductas (Realizada)/Reportes atendidos Organo Interno de 0] 245 o | 100% | . . N L X El volumen de reportes se mantiene.
= |indebid reportes P da)*100 Confrol £ 5} Pd&gina OPD Hospital Civil de Guadalajara
O |indebidas. (Programadal)) ontro £ o L. .
< seccion transparencia
a . . -
g F1-26 Ejecucion de sanciones . (Sanciones ejecutadas . < [ 5 Repprfe Trimestral de Sanciones ,e”.“"d" por . . . . .
= | a responsables de conductas Total de Sanciones por (Realizada)/Sanciones ejecutadas Sanciones, Organo g 29 b 100% el Organo Interno de Conftrol. Pagina OPD  |Se determinan sanciones ejecutables por instancias con la
E . p conductas indebidas * ) Interno de Control £ g ° Hospital Civil de Guadalajara seccidén atribucion.
O |indebidas. (Programaday))*100 £ 3 trans X
< parencia




