HosPITAL CIVIL DE GUADALAJARA

MIR 2022
Matriz de Indicadores para Resultados

Programa . - - .z .
Presupuegs.fariO' 909 - Servicios Integrales de Especialidad y Alta Especialidad a nuestra Poblacion Usuaria.
Finalidad:| Desarrollo Social Funcién:| Salud |Sub Funcién:l Prestacién de Servicios de Salud a la Persona
INDICADOR
o
> | RESUMEN NARRATIVO g 8« MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
=z INDICADOR FORMULA FUENTES DE z META 2 g META
INFORMACION 3 2022 Q w |INsTIT.
= zZ=
e =
. A (Atenciones médicas . 2 T ~§ Reporte Mensual emitido por Informdtica g .de ingresos finar]meros 0 eI LSS, I Fraets
Total de Atenciones médicas = Atenciones, Informdtica 2 (7] P i de los insumos se mantiene estable. La demanda de
e GRS (Realizado)/Atenciones médicas Médica £ 722,328 £ 100% |Médica. Pagina OPP Hospital Civil de afencién de mantiene estable. La inflacién se mantiene
E 01 - Atenciones médicas de (Programado))*100 s -4 Guadalajara seccién transparencia. estable.
W |Especialidad y Alta
(Z) Especialidad otorgadas en | fluio de i fi . i i | 0
& |servicios de urgencias, (Porcentaje de encuestados con ° . y E ujo de ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio
= |consulta externa, obstefricia, . calificacién igual o mayor a 80 T o T Repon:le Mer.lfual de Sailsfaccu?n de de |OS.I’nSUmOS se .manhene esiablfe‘ La fi’emqndq d.e
O |cirvgia, y hospitalizacion Porcentaje de encuestados . . o P N = c usuarios emitido por la Gerencia de atencion de mantiene estable. La inflacién se mantiene
gid, y hospi - . o (Realizado)/ Porcentaje de satisfacciéon, Gerencia c 91.0 o 100% . Py PR - . q
O satisfechos con la atenciéon e i e ) o Calidad. Pagina OPD Hospital Civil de Los recursos autorizados para la plantilla de
mayor a 80 (Pro ramcdo))*'IOOg = S Guadalajara seccién fransparencia personal son suficientes para atender la demanda
W 9 asistencial.
fa) ) "
< . . —= 2 Reporte Mensual de egresos emitido por LO.S provleedores gnfreglon los |nsurT105 en ‘Tlempo Y formq B
(=) e (Egresos hospitalarios - ] [elie) ™ o P flujo de ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio
= |01-01 Atencién integral a " . . . . Egresos, Informatica 2 25 Informatica Médica. Pagina OPD N N
> acientes Hospitalizados Total de Egresos Hospitalarios | (Realizado)/Egresos hospitalarios Médica c 71,520 % z 100% Hospital Civil de Guadalaiara seccion de los insumos se mantiene estable. La demanda de
= P it : Programado))*100 2 ' & ut N ! atencién se mantiene estable. La inflacion se mantiene
(§) = o fransparencia
< - P estable.
o . .
< _ o Reporte Mensual de consultas externas Lo_s prov_eedores f_enfregctn los |nsumos en .hempo y formg. El
[a) 5 (Consultas Externas ] = " . o i flujo de ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio
= |01-02 Otorgamiento de X Consultas Externas, 2 > emitido por Informdatica Médica. Pagina N .
> Consultas externas Total de Consultas Externas (Realizado)/Consultas Externas Informatica Médica < 475,008 2 100% OPD Hospital Civil de Guaddlaiara de los insumos se mantiene estable. La demanda de
5 (Programado))*100 % 8 seccion f?ons arencia ! atencién se mantiene estable. La inflacion se mantiene
< P estable.
fa) ) "
< o ) _ Reporte Mensual de cirugias emifido L0§ prov‘eedores gnfregon los |nsurpos en ‘Tlempo y formq El
[a) R (Cirugias realizadas N - o 0 - . . flujo de ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio
= |01-03 Realizacién de L - o . Cirugias, Informatica 2 [e) por Informatica Médica. Pagina OPD N N
> rocedimientos QUIrdrgicos Total de Cirugias (Realizado)/Cirugias realizadas Médica c 40,800 E) 100% Hospital Civil de Guadalaiara seccion de los insumos se mantiene estable. La demanda de
= ° d 9 Programado))*100 2 O ot N ! atencion se mantiene estable. La inflacion se mantiene
(@) = transparencia
< P estable.
[a ° Los proveedores entregan los insumos en tiempo y forma. El
< i _ < | " iti " N fi o . i . o
a o {Urgencias atendidas ) N 5 ° 8 Reporte Mghsuo cfe.urgenrcu'ns emifido |flujo dg ingresos mcnc!eros se realiza en tiempo. El precio
= |01-04 Atencién integral a las . . . . Urgencias, Informdtica 2 O & por Informdatica Médica. Pdgina OPD de los insumos se mantiene estable. La demanda de
> . . Total de Urgencias (Realizado)/Urgencias atendidas o c 102,000 R 100% . L . L s . . . N
= |urgencias médicas (Programado))*100 Médica o) S O Hospital Civil de Guadalajara seccion atencion se mantiene estable. La inflacion se mantiene
(8] o 2 % > fransparencia estable. Las personas mantienen el interés de seguir el
< tratamiento quirdrgico.
() . .
fi .
Z 3 2 Reporemersual e nacimienios |4 e oo, B o
a 01-05 Atencién a pacientes - (Nacimientos (Realizado)/Nacimientos |Nacimientos, 2 2 emitido por Informdatica Médica. Pagina ! N 9 N . po. Hp
= |obstétricas Total de Nacimientos (Programado)|*100 Informatica Médica c 9,600 £ 100% OPD Hospital Civil de Guadalaiara de los insumos se mantiene estable. La pacientes
= o % 3 Hosp - ! embarazadas acuden a la atencién. La inflacién se
(@) P seccién transparencia -
P-4 mantiene estable.
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INDICADOR
o
> | RESUMEN NARRATIVO 3 8« MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
=z p FUENTES DE z META Q2 | META
INDICADOR FORMULA 2 = <3
INFORMACION 0O 2022 o w | INSTIT.
= zZ=
e =
. Las condiciones epidemioldgicas permiten la atencién. La
[a) ., . . . Reporte Mensual de valoraciones N .
< (NUmero de Valoraciones a pacientes |Valoraciones COVID, _ c COVID emitido por la Unidad tasa de contagio se mantiene. Los proveedores entregan
[a) 01-06 Atencién Infegral @ Total de Valoraciones a con sospecha de COVID (Realizada) / |Direccién de Unidad S ?8 Hospitalaria R: orte de los insumos en tiempo y forma. El flujo de ingresos
S 9 pacientes con sospecha de  |[NUmero de Valoraciones a pacientes  |Hospitalaria y 2 9,200 o 100% y e R y p . . financieros se realiza en tiempo. El precio de los insumos se
= |COVID-19 X . o Ke] Epidemiologia. Pdgina OPD Hospital 3 - .
- COVID con sospecha de COVID Coordinacién de b 5] - N . mantiene estable. La demanda de atencién se mantiene
(@] . 5 . . > Civil de Guadalajara seccion N - . .
< (Programado)) * 100 Epidemiologia fransparencia estable. La inflacién se mantiene estable. Los ciudadanos
solicitan atencion.
°
2 Egresos COVID, % Reporte Mensual de Egresos por COVID |La pandemia se mantiene. Los proveedores entregan los
’ . . - . ) 5 el - ) i ) . " i . X . .
a 01-07 Atencion Integral Total de Egresos del Area [Egresosloreo COVID (Realizado) / Dlregcwon .de Unidad Et 3 emitido por la 4Un|dqd chsp\fo[\o.nc: y |nsumc?s en hgmpo y forma 'E\ flujo d'e ingresos flnongleros
> Pacientes con COVID-19 coviD Egresos drea COVID Hospitalaria y c 3,600 ]c:> 100% |Reporte de Epidemiologia. Padgina OPD |se realiza en tiempo. El precio de los insumos se mantiene
5 (Programado))*100 Coordinacién General %’ o Hospital Civil de Guadalajara seccién  |estable. La demanda de atencion se mantiene estable. La
< de Epidemiologia 51:) transparencia tasa de hospitalizacién se mantiene.
o
w
w
=
z . o . ore TPy
i [02 - Atencién y educacién (Per?onus Beneflc.ladas directas por Beneficiados, Medicina _ o Repoﬁe. Mensual e’n.1|1|d0 lpc.or Medicina ) » .
o ar s 3 , b
b4 Total de Personas Acciones Preventivas g Preventiva, Informdtica Médica, Banco |El precio y suministro de las vacunas se mantiene estable.
otorgada en programas de 5 . I, P Preventiva, Informdtica 2 o z P ! e . .
.z e T c ', 2 o . .
(o] T e Beneficiadas directas por ( )/ por e R, 48,100 a 100% |de Sangre y Neonatologia. Pagina OPD |La inflacion se mantiene estable. La demanda de servicios
E gifusién en ;:’Iud Y Acciones P ivas A Preventivas Sangre 4 Neonatologia g =2 Hospital Civil de Guadalajara idn  |se mantiene.
o : (Programado))*100 gre y 9 transparencia.
O
Reporte Mensual emitido por Medicina
=) Preventiva en el Hospital Civil de Los ciudadanos acuden y los padres llevan a sus hijos a
< . . - = o Guadalajara Fray Antonio Alcalde y vacunar. La Secretaria de Salud Jalisco entrega en tiempo
= (Dosis de vacunas aplicadas vacunas, Informafica 3 5 reporte mensual emitido por Informdtica|y forma los biolégicos suficientes. La Secretaria de Salud
S [02-01 Aplicacién de vacunas | Total de Vacunas aplicadas | (Realizado)/Dosis de vacunadas Médica y Medicina Z 19.300 3 100% p . . . p Y 9 . L )
= aplicadas (Programado))*100 Preventiva g g Médica en el Hospital Civil de Federal o los laboratorios fabricantes entregan en tiempo y
(@] Guadalajara Dr. Juan I. Menchaca. forma los bioldgicos suficientes a la Secretaria de Salud
< Pagina OPD Hospital Civil de Jalisco.
Guadalajara seccién fransparencia.
=) (Personas beneficiadas en acciones
. . |
< Total de personas de deteccién oportuna de Beneficiados, = Repor're. Mensua 'cfe Personas -
[a) s . - o ] e Beneficiadas emitido por Informdtica . .
— |02-02 Deteccion oportuna de  |beneficiadas por acciones de|enfermedades (Realizados) / Personas |Informdtica Médica, 2 S o Los ciudadanos participan en las acciones de prevencién y
> . ! c 28,800 2 100% |Médica, Banco de Sangre y .
= |enfermedades. deteccién oportuna de atendidas en campanas de deteccién |Banco de Sangre y o) ° . . . .. |deteccién oportuna.
= . by o Neonatologia. Pdgina OPD Hospital Civil
(@] enfermedades oportuna de enfermedades Neonatologia . s X
< (Programados|) *100 de Guadalajara seccién transparencia.
o "
g . (Acciones de promocion a la salud Promocién, Trabajo T = f;szr:n,\i/t\zgszilr%i)zzr?sglc?gnosfciol
= |02-03 Realizacién de acciones |Total de Acciones de . . L . ! 5 L 2 el . . o X Los pacientes, familiares y ciudadanos en general
> L - (Realizado) / Acciones de promocién [Social y Comunicacion c 49,200 [} 100% |y Trabaijo Social. Pagina OPD Hospital - .
= |de promocion a la salud promocién a la salud . o ] .. . L. participan en las acciones.
'6 ala salud (Programado))*100 Social b < Civil de Guadalajara seccion
< fransparencia.
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INDICADOR
o
> | RESUMEN NARRATIVO 3 8« MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
4 2 FUENTES DE Z META aa
INDICADOR FORMULA : g <5 | META
INFORMACION 0O 2022 o w | INSTIT.
= zZ=
e =
= Reporte semestral emitido por la
E (NUmero de dreas construidas o © G CEnel el SarHs El flujo de ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio
Z |03 -Infraestructura 'y 2 . o 3 . e % 2 Generales y en la Relacién de Obra " g y . p - P!
o 0 . Total de dreas construidas o |rehabilitadas (Realizado)/Nimero de |Coordinacion General a 3 o o de los materiales se mantiene estable. La inflacion se
(o] equipamiento realizadas para ™ z . - .. o 4 & 100% |PUblica/Proyectos de Inversion del " q
o ’ . . rehabilitadas dareas construidas o rehabilitada de Servicios Generales 13 B4 o g N mantiene estable. Los proveedores cumplen en tiempo con
s Hospitales Civiles (Programado))*100 K Hospital Civil de Guadalajara el avance fisico de la obra
o 9 http://148.202.57.2/PAGs/Sec_Transpare :
O ncia/transp_VIIl_06.php?opcins=C
Reporte trimestral de recursos
fa) econdmicos ejercidos en obra emitido
< (NUmero de Recursos financieros —= ° por la Coordinaciéon General de . . . . .
(=) . L L - L N . . . ] 2 . 9 - La fransferencia de recursos financieros se realiza en tiempo.
= |03-01 Ejecucién del ejercicio |Total del recurso econdémico |ejercido en obra (realizado)/Numero  |Coordinaciéon General 2 5 Finanzas y Relacién de Obra PUblica/ L
> ) S ) N L y Zé 40,002,321 o 100% L " . . |Los proveedores cumplen con el avance fisico de obray
= financiero en obra ejercido en obra de Recursos financieros ejercido en de Finanzas o) oy Proyectos de Inversion del Hospital Civil con el proceso administrativo para el pago
() obra (programado))*100 = = de Guadalajara P P page.
< http://148.202.57.2/PAGs/Sec_Transpare
ncia/transp_VII_0é.php2opcins=C
Reporte mensual de obra emitido por
2 (Porcentaje de avance de obra o la Coordinacién General de Servicios
5 T - -
e . . Porcentaje de ejecucion de  |(realizado) / Porcentaje de avance Coordinacién General 2 c Generalesy Relocngrﬁ de Obra P_ubllc_o/ El flujo de ingresos financieros se realiza en tiempo. Los
> |03-02 Ejecucion de obra . . c 100 [} 100% |Proyectos de Inversion del Hospital Civil N
= obra de obra (programado))*100 de Servicios Generales o) o 5 proveedores cumplen en tiempo y forma con la obra.
6 s ° de Guadalajara
< o http://148.202.57.2/PAGs/Sec_Transpare
ncia/transp_VII_0é.php2opcins=C
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Programa . . - - iz .
9 . | 909 - Servicios Integrales de Especialidad y Alta Especialidad a nuestra Poblacion Usuaria.
Presupuestario:
Finalidad:| Desarrollo Social Funcién:| Salud |Sub Funciénzl Prestacion de Servicios de Salud a la Persona
INDICADOR
o
> | RESUMEN NARRATIVO 3 a < MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
=z p FUENTES DE z META 2 2 | META
INDICADOR FORMULA 2 = <3
INFORMACION 0O 2022 o w | INSTIT.
= zZ=
e =
Los proveedores entregan los insumos en tiempo y forma. El
. = - flujo de ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio
=]
TO'?I o AiEs de. alunidodide (Alta de UCIN (Realizado / Alta de Altas, Jefatura de = ] e Mer’lsuallernmdo por Jeff"um.d.e de los insumos se mantiene estable. La demanda de
Cuidados Intensivos o c 1,200 = 100% |Neonatologia. Pagina OPD Hospital Civil 2 2
UCIN (Programado))*100 Neonatologia 7} < . Az . |atencién de mantiene estable. La inflacién se mantiene
Neonatales s de Guadalajara seccion fransparencia. o q
estable. Las causas de morbilidad materna se mantienen
estables.
Las madres de los pacientes desarrollan y/o mantienen
estilos de vida saludables. Los gobiernos desarrollan y/o
mantienen entornos saludables y programas de salud
S 2, Reporte Semestral de mortalidad TG, (e Searinm el EmiinT !
Porcentaje de mortalidad en |(Porcentaje de mortalidad en UCIN Porcentaje de 2 ) p o estrategias para lograr aprendizajes significativos en
N S A Fre ] N N . a c emitido por Jefatura de Neonatologia. e
la Unidad de C ) /Porcentaje de mortalidad |mortalidad, Jefatura de o 32,0 @ 100% |, . Pl e educacién para la salud. Los proveedores entregan los
. - 13 O Pagina OPD Hospital Civil de . " . A = n
Intensivos Neonatales en UCIN (Programado))*100 Neonatologia [} 5 0 iy N insumos en tiempo y forma. El flujo de ingresos financieros
n e Guadalajara seccién transparencia. " " . n q
se realiza en tiempo. El precio de los insumos se mantiene
wi |11 (04) - Atenciones médicas estable. La demanda de atencién de mantiene estable. La
E otorgadas a recién nacidos inflacién se mantiene estable. Las causas de morbilidad
% nifias y nifos en la Unidad de materna se mantienen estables.
o Cuidados Intensivos
o |Neonatales (UCIN) para
= |promover el desarrollo infantil .
o temprano y prevenir muertes (Po.rceni?!e .de EIBIEHEELS G q q g : . :
O | fantil . cdlificaciéon igual o mayor a 80 enla El flujo de ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio
Infantiles. Porcentaje de encuestados o o Py o Reporte Mensual de encuestas de 0 q
q o atencién en UCIN a ninas recién = = A oA 5 de los insumos se mantiene estable. La demanda de
satisfechos con la atenciéon . 3 0 4z 0 [ i< satisfaccion para el sexo femenino > " N v )
. N nacidas (Realizado)/Porcentaje de Evaluacién, Gerencias = c - p 2 atencién de mantiene estable. La inflacién se mantiene
de la Unidad de Cuidados 5 P . c 90.0 o 100% |emitido por Gerencias de Calidad. q q
. . |encuestados con cdlificacion igual o |de Calidad [ Y] P " . estable. Los recursos autorizados para la plantilla de
Intensivos Neonatales a ninhas o s 5 Pagina OPD Hospital Civil de o
R p mayor a 80 en la atencién en UCIN de o ] R . personal son suficientes para atender la demanda
recién nacidas . 0z o Guadalajara seccién transparencia. N :
nifas recién nacidas asistencial.
(Programado))*100
(Porcentaje de encuestados con
calificacién igual o mayor a 80 en la El flujo de ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio
q v = v o Reporte Mensual de encuestas de . "
Porcentaje de encuestados |atencién en UCIN a niiios recién = = " oz . de los insumos se mantiene estable. La demanda de
q iz N 3 " By " [ o satisfaccion para el sexo masculino 0z g 5 v o
satisfechos con la atenciéon nacidos (Realizado) / porcentaje de Valoracién, Gerencias = T e . . atencion de mantiene estable. La inflaciéon se mantiene
A . g P 9 e 90.0 o 100% |emitido por Gerencias de Calidad. ) "
de la Unidad de Cuidados encuestados con cdlificaciéon igual o |de Calidad [ Y] P " .o estable. Los recursos autorizados para la plantilla de
; o iy s H Pagina OPD Hospital Civil de .
Intensivos Neonatales a ninos |mayor a 80 en la atencién en UCIN de o . iy . personal son suficientes para atender la demanda
0z o . e A Guadalajara seccién fransparencia. L .
recién nacidos nifos recién nacidos asistencial.
(Programado))*100
2 Total de pacientes (Pacientes que reciben medidas Reporte Mensual de medidas Los proveedores entregan los insumos en tiempo y forma. El
(=) Beneficiados de medidas preventivas de dolor (realizadas) / Medidas preventivas, g % preventivas de dolor emitido por flujo de ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio
; 11-01 Prevencién del dolor preventivas de dolor en la Pacientes que reciben medidas Jefatura de Z 1,200 % 100% |Jefatura de Neonatologia. Padgina OPD |de los insumos se mantiene estable. La demanda de
5 Unidad de Cuidados preventivas de dolor Neonatologia %) S Hospital Civil de Guadalajara seccién  |atencién de mantiene estable. La inflacién se mantiene
< Intensivos Neonatales (programadas))*100 fransparencia. estable.
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INDICADOR
o
> | RESUMEN NARRATIVO g 8« MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
4 2 FUENTES DE Z META aa
INDICADOR FORMULA : g <5 | META
INFORMACION 0O 2022 o w | INSTIT.
= zZ=
e =
[a) . . . - . "
< Tc.’.tc" de pocu?ntes ninasy [Pacientes que reciben gllmenfcuon . —= o) Reporte Mensual de lactancia matermna |La Secretaria de Salud promueve la lactancia materna. Las
[a) . ninos en la Unidad de con leche materna(realizadas) / Lactancia Materna, o = e . IR -
= |11-02 Promocién ala . N . . N L 2 $ emitido por Jefatura de Neonatologia. |empresas e instituciones otorgan facilidades para que las
> ) Cuidados Intensivos Pacientes que reciben alimentacion | Jefatura de c 1,200 2 100% | . . s L . .
= lactancia matemna. Neonatales alimentados con |con leche matemna Neonatologia o) 8 Pdagina OPD Hospital Civil de madres trabajadoras proporcionen la leche materna. La
(8] leche matemna (programados))*100 = o Guadalajara seccién fransparencia. madre otorga la leche materna.
<
o Tofal de personas (Personas beneficiadas de asesoria en
<C |11-03 Capacitacién en beneficiadas de asesoria en N N . . = o Reporte Mensual de asesoria en
(=) N . lactancia materna (realizadas) / Asesoria en lactancia, ] 2 . L
= |lactancia materna a los lactancia materna en L . . ° lactancia emitido por Jefatura de L. .
> adres de recién nacidos usuarios de la Unidad de Personas beneficiadas de asesoria en |Jefatura de qc) 960 2 100% Neonatologia. Pagina OPD Hospital Civil Los padres o tutores aceptan participar en la asesoria
= [P - N . lactancia materna Neonatologia b o gA - Fag L o X
Q) |hospitalizados Cuidados Intensivos (programados))*100 de Guadalajara seccién transparencia.
< Neonatales




