HOsPITAL CIVIL DE GUADALAJARA MIR 2023
Matriz de Indicadores para Resultados

Programa . . - - .z .
9 o 909 - Servicios Integrales de Especialidad y Alta Especialidad a nuestra Poblacion Usuaria.
Presupuestarlo:
S . . s Sub sz ..
Finalidad:| Desarrollo Social Funcion:| Salud Funcidn: Prestacion de Servicios de Salud a la Persona
INDICADOR
m <
— w
> (%] o<
2 RESUMEN NARRATIVO INDICADOR FORMULA FUENTES DE 2 META o g ET MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
INFORMACION § 2023 |3 2| INsTIT
o 3
T b s D (Atenciones médicas e R § ~§ Reporte Mensual emitido por Informdtica El flujo de ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio de
w oforgadas (Realizado)/Atenciones médicas Médica ’ 2 807,200 2 | 100% |Médica. Pagina OPD Hospital Civil de los insumos se mantiene estable. La demanda de atencién de
E 01 - Atenciones médicas de 9 (Programado))*100 g g Guadalajara seccién transparencia. mantiene estable. La inflacién se mantiene estable.
W |Especialidad y Alta
CZ) Especialidad otorgadas en
o |servicios de urgencias, - (Porcentaje de encuestados con _ w Reporte Mensual de Satisfaccion de El flujo de ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio de
= cf)nSIIJHG EXfe".ld: .°b51ff"°'°' e (b e s calificacién igual o mayor a 80 Encuestas de S T usrcrios e o los insumos se mantiene estable. La demanda de atencién de
O cirugia, y hospitalizacién. N . Py (Realizado)/ Porcentaje de satisfaccién general, e 91.0 & | 100% 3 . 2 o = mantiene estable. La inflacién se mantiene estable. Los recursos
O satisfechos con la atenciéon o " P N N ) Y] Calidad. Pagina OPD Hospital Civil de . " -
con califi igualo |Gerencia de Calidad s 5 g T e autorizados para la plantilla de personal son suficientes para
mayor a 80 (Programado))*100 o ! P atender la demanda asistencial.
. . . . . L ici i iolégi it la at ion. La t
o (NUmero de Valoraciones a pacientes |Valoraciones COVID, c Reporte Mensual de valoraciones COVID as condlc!ones epudgmuo egicas permiien la aiencion. La lasa
< . N . . X = o ™ . R . de contagio se mantiene. Los proveedores entregan los
() L. Total de Valoraciones a con sospecha de COVID (Realizada) / |Direccién de Unidad [} = emitido por la Unidad Hospitalaria y . . 5 . N .
= |01-02 Atencién Integral a X ) ) N . . 2 Q . 3 ; . insumos en tiempo y forma. El flujo de ingresos financieros se
> pacientes con sospecha de |NUmero de Valoraciones a pacientes |Hospitalaria y c 15,000 o 100% |Reporte de Epidemiologia. Padgina OPD . N R X N
= |COVID-19 X - o) k] R . . s realiza en tiempo. El precio de los insumos se mantiene estable.
- COVID con sospecha de COVID Coordinacién de > o Hospital Civil de Guadalajara seccion . . . -
(@) (Programado)) * 100 Epidemiologia > fransparencia La demanda de atencién se mantiene estable. La inflacion se
< mantiene estable. Los ciudadanos solicitan atencién.
Q . .
[a) R (Cirugias realizadas N - T ke Reporte Mensual de cirugias emitido por LO? provgedores fentregcm los msumos en Tlempo Y formq B
= |01-03 Realizacién de L - o . Cirugias, Informatica 2 [<) . . P s flujo de ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio de los
> . R Total de Cirugias (Realizado)/Cirugias realizadas . c 49,200 S 100% |Informatica Médica. Pagina OPD Hospital . . L
= |procedimientos quirdrgicos Médica 9} = L N . . |insumos se mantiene estable. La demanda de atencién se
- (Programado))*100 s O Civil de Guadalajara seccién transparencia " N - .
(@) mantiene estable. La inflacién se mantiene estable.
<
(a]
< —= o Reporte Mensual de consultas externas Los proveedores enfregan los insumos en tiempo y forma. El
() 5 (Consultas Externas [} = ™ . P . N R X - . . N
= |01-04 Otorgamiento de X Consultas Externas, 2 > emitido por Informdatica Médica. Pagina flujo de ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio de los
> Total de Consultas Externas (Realizado)/Consultas Externas . - et 558,000 2 100% N L N . . . -
= |Consultas externas " Informdtica Médica [0} o OPD Hospital Civil de Guadalajara seccidn  |insumos se mantiene estable. La demanda de atencién se
= (Programado))*100 > o . " X - .
(8] fransparencia mantiene estable. La inflacién se mantiene estable.
<
Q
2 5
— s} i i
[a) o (Egresos hospitalarios - o} ol Reporte Mensual de egresos emitido por LO? provgedores lemregan los ‘”S“mos en Tlempo Y formc'JA B
= |01 . . X . . 2 2 2 - . z N .
01-05 Atencién integral a Egresos, Informdtica 2 flujo de ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio de los
> N - Total de Egresos Hospitalarios | (Realizado)/Egresos hospitalarios e c 66,000 e] 100% |Informdtica Médica. Pagina OPD Hospital . . L
= |pacientes Hospitalizados. Médica [0) T L . .. . |insumos se mantiene estable. La demanda de atencién se
= (Programado))*100 > o Civil de Guadalajara seccién transparencia " N - .
(8] 2 mantiene estable. La inflacién se mantiene estable.
= 2
2
9: Egresos COVID, _ g Reporte Mensual de Egresos por COVID La pandemia se mantiene. Los proveedores entregan los
e 01-06 Afencion Integral a Total de Egresos del Area (Egresos drea COVID (Realizado) / Direccién de Unidad g -‘é emitido por la Unidad Hospitalaria y insumos en tiempo y forma. El flujo de ingresos financieros se
> Pacientes con COVID-19 covid Egresos drea COVID Hospitalaria y & 2,400 g 100% |Reporte de Epidemiologia. Padgina OPD realiza en tiempo. El precio de los insumos se mantiene estable.
5 (Programado))*100 Coordinacién General % o Hospital Civil de Guadalajara seccidén La demanda de atencién se mantiene estable. La tasa de
P-4 de Epidemiologia § transparencia hospitalizacion se mantiene.
i
[ ° Los proveedores enfregan los insumos en tiempo y forma. El
< = helie] flujo de ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio de los
. . 5 o . -
= 01-07 Atencién integral a las . [Urge‘ncms ofendldgs . Urgencias, Informatica 2 S5 2 Report/e AMenSLfQ‘A de ur/gefnmos emlfldg por insumos se mantiene estable. La demanda de atencién se
> . o Total de Urgencias (Realizado)/Urgencias atendidas o c 126,000 |5 @©| 100% |Informdtica Médica. Pagina OPD Hospital N N - .
= |urgencias médicas Médica [0} 05 o . L. . |mantiene estable. La inflacion se mantiene estable. Las
= (Programado))*100 s 9= Civil de Guadalajara seccion transparencia . . ) . .
(@] 2> personas mantienen el interés de seguir el fratamiento
< @ quirdrgico.
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w
g o
< 5 b= Reporte Mensual de nacimientos emitido Los proveedores enfregan los insumos en tiempo y forma. El
a 01-08 Atencién a pacientes . (Nacimientos (Realizado)/Nacimientos |Nacimientos, 2 Q2 por Informdtica Médica. Padgina OPD flujo de ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio de los
> s Total de Nacimientos e - 2 9,300 £ | 100% X . " . . " .
= obstétricas (Programado))*100 Informdtica Médica o) S Hospital Civil de Guadalajara seccion insumos se mantiene estable. La pacientes embarazadas
O = 2 fransparencia acuden ala atencion. La inflacidn se mantiene estable.
<
Z
L e 02 (Personas Beneficiadas directas por . - Reporte Mensual emitido por Medicina
Z |02 - Atencién y educacién N 5 Beneficiados, Medicina = o 5 2 A 0 A q
- . e cn e enEn e Total de Personas Acciones Preventivas Preventiva, Informdtica S b4 Preventiva, Informdtica Médica, Banco de  |El precio y suministro de las vacunas se mantiene estable. La
3 ,‘f prevgencién :m:ocién o Beneficiadas directas por (Realizado)/Beneficiados directos por Médica Bclmco de é 67,000 g 100% |Sangre y Neonatologia. P4gina OPD inflacién se mantiene estable. La demanda de servicios se
= iy i Acciones Preventivas Acciones Preventivas ’ P = S Hospital Civil de Guadalajara seccién mantiene.
o) difusion en salud. Sangre y Neonatologia n
5] (Programado))*100 transparencia.
(a]
< . L L . = Reporte Mensual de promocién a la salud
[a) R . . (Acciones de promocién a la salud Promocién, Trabajo [} S - X L . . . - . -
— |02-01 Realizacién de acciones |Total de Acciones de . N L . 5 . 2 0 emitido por Comunicacién Social y Trabajo  |Los pacientes, familiares y ciudadanos en general participan en
> L - (Realizado) / Acciones de promocién |Social y Comunicaciéon s 113,000 O 100% . . X . .
= |de promocién a la salud promocién a la salud . o Q Social. Padgina OPD Hospital Civil de las acciones.
- ala salud (Programado))*100 Social s < . . N
(@) Guadalajara seccidn transparencia.
<
a (Personas pgneﬂcnodos en acciones . Reporte Mensual de Personas Beneficiadas
< Total de personas de deteccién oportuna de Beneficiados, —= o ™ . om
[a] 2 L . . - L [} e emitido por Informdatica Médica, Banco de . . . .
= |02-09 Deteccién oportuna de |beneficiadas por acciones enfermedades (Realizados) / Personas |Informdatica Médica, 2 S . o Los ciudadanos participan en las acciones de prevencion y
> - . - c 34,800 b 100% |Sangre y Neonatologia. Pagina OPD L
= |enfermedades. de deteccién oportuna de atendidas en campanas de Banco de Sangre y [0} ° X e . . deteccién oportuna.
= - . s o Hospital Civil de Guadalajara seccion
(@) enfermedades deteccién oportuna de Neonatologia transparencia
< enfermedades (Programados)) *100 P :
Reporte Mensual emitido por Medicina
2 _ Preventiva en el Hospital Civil de Los ciudadanos acuden y los padres llevan a sus hijos a
(o) (Dosis de vacunas aplicadas Vacunas, Informdtica 8 8 Guadalajara Fray Antonio Alcalde y reporte |vacunar. La Secretaria de Salud Jalisco entrega en tiempo y
; 02-10 Aplicaciéon de vacunas  |Total de Vacunas aplicadas | (Realizado)/Dosis de vacunadas Médica y Medicina s 30,000 3 100% |mensual emitido por Informdtica Médica forma los bioldgicos suficientes. La Secretaria de Salud Federal
'5 aplicadas (Programado))*100 Preventiva % S en el Hospital Civil de Guadalajara Dr. Juan |o los laboratorios fabricantes entregan en tiempo y forma los
< I. Menchaca. Pagina OPD Hospital Civil de |bioldgicos suficientes a la Secretaria de Salud Jalisco.
Guadalajara seccion transparencia.
(Porcentaje de encuestados con
P taje de tad. callﬁc'ticmn |9~ual Snaveraied ’en 1 Informe de satisfaccién o Reporte Mensual de encuestas de Otros apoyos externos de pacientes femeninas se cumplen en
N o atencion a ninas en Hemotologia y . A = = 5 A . an q 5 q a
satisfechos con la atencién a c 5 . del género femeninoen | 3 S satisfaccion para el sexo femenino emitido |tiempoy forma. El flujo de ingresos financieros se realiza en
. A Oncologia (Redalizado) / Porcentaje de A - 2 c 0 . G q B p .
ninas del servicio 3 Rn el servicio Hematologia c 90.0 o 100% |por Gerencias de Calidad. Pagina OPD tiempo. El precio de los insumos se mantiene estable. La
- P encuestados con cadlificacién igual o - . [} o Tl 7] 11 e R e o R
Hematologia - Oncologia o A - Oncologia Pediatrica, s 5 Hospital Civil de G jara seccion demanda de atencién de mantiene estable. La inflacién se
N mayor a 80 en la atencién a nifas en N ) o . . . B
w Pedidtrica P P Gerencias de Calidad transparencia. mantiene estable. Los recursos autorizados para la plantilla de
= Hemotologia y Oncologia ) ficient —— 4 st ial
E 03 - Atenciones Integrales de (Programado))*100 personal son suficientes para atender la demanda asistencial.
Z |nifas, ninos y adolescentes
~ L e e
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o 3
U [con enrermeaaae
E Hematolégicas y Oncolégicas
O |otorgadas (Porcentaje de encuestados con
O Porcentaje de encuestados calificacién igual o mayor a 80 enla |Informe de satisfaccién R e —— Ofros apoyos externos de pacientes masculinos se cumplen en
A atencién a nifios en Hemotologia y del género masculino = 2 P = tiempoy forma. El flujo de ingresos financieros se realiza en
g g ) gl
satisfechos con la atencién a logial(Realizado) / Porcentaje de |en el servicio o ] satisfaccion para el sexo masculino emitido tiempo. El precio de los insumos se mantiene estable. La
nifos del servicio . " et p & 90.0 & | 100% |por Gerencias de Calidad. P4gina OPD po. & p! i y .
- p encuestados con cadlificacién igual o |Hematologia - [} o 0 gs . Py demanda de atencién de mantiene estable. La inflacion se
Hematologia - Oncologia Py e P nr > 5] Hospital Civil de Guadalajara seccion . . .
s mayor a 80 en la atencién a nifios en |Oncologia Pedidtrica, o . mantiene estable. Los recursos autorizados para la plantilla de
Pedidtrica - P s . transparencia. . n q
Hemotologia y Oncologia Gerencias de Calidad personal son suficientes para atender la demanda asistencial.
(Programado))*100
Datos de vigilancia
03-21 Consolidacion de la . . (Porcentaje de pacientes en nivel EVAT, Unidad de » Reporte.r:nensuc:\ delaEscala de .

. N . Porcentaje de pacientes ) N R - = = Evaluacién de Alterta Temprana (EVAT) Los padres o tutores aceptan el tratamiento.
vigilancia de nifios con . estable o en riesgo (realizado) / Investigacion del [} o L . . . .

) vigilados con EVAT que se . . N . 2 < emitodio por la Unidad de Nifios con Los proveedores enfregan los insumos en tiempo y forma. El
cdéncer con la Escala de N . Porcentaje de pacientes en nivel Servicio de Zé 95.0 o | 100% |~ § - . X . ) . . . -
Evaluacion de Alerta mantienen en nivel estable o estable 6 en riesqo Hematologia (9} o Cancer del Hospital Civil de Guadalajara flujo de ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio de los
Temprana (EVAT) en riesgo (pro romodo))*?oo Oncolo ic?PeZﬁic’:Tricc: 2 I "Dr. Juan I.Menchaca. Pagina OPD Hospital |insumos se mantiene estable. La inflacién se mantiene estable.

o prog del NHCQGJIM Civil de Guadalajara seccion transparencia.
. . (Porcentaje de pacientes con Datos de vigilancia . .
g | (3o e da e e poceris
03-22 Atencidon oportuna de L. 9 reciben antibiético en la hora de Investigacién del Is] i) . . p. - .
p ¢}

. o oncoldgica y presentan . N L. 2 c Nifos con Céncer del Hospital Civil de Los padres o tutores aceptan el fratamiento.

nifos, nifas y adolescentes . " dorada(realizado) / Porcentaje de Servicio de c 65.0 O 100% L . . .
. ) fiebre que reciben . N . 9} o Guadalajara "Dr. Juan [.Menchaca. Pdgina |Los proveedores entregan los insumos en tiempo y forma.
con cancery fiebre tratamiento dentro la "hora pacientes con enfermedad maligna'y | Hematologia y = S OPD Hospital Civil de Guadalajara secciéon
dorada’ fiebre que reciben antibiético en la Oncologia Pediatrica o trans c:repncict !
hora dorada (programado))*100 del NHCG-JIM P :
E Reporte semestral emitido por la
E (NUmero de dreas construidas o ° CaaamacionlCeneiaidelepiclos El flujo de ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio de
Z |04 - Infraestructura y a . H . p " e ..E_ Generales y en la Relacién de Obra ) . 9 . N e Po. =i pl q
. N . Total de dreas construidas, equipadas (Realizado)/NUmero de Coordinacién General w 4 e oz " los materiales se mantiene estable. La inflacién se mantiene
O |equipamiento realizadas para L o s q 5 0 Q [} 2 | 100% |Piblica/Proyectos de Inversién del Hospital .
o " . . rehabilitadas o equipadas dareas construidas o equipadas de Servicios Generales £ B4 g N estable. Los proveedores cumplen en tiempo con el avance
s Hospitales Civiles (Programado))*100 g Civil de Guadalajara fisico de la obra
o http://148.202.57.2/PAGs/Sec_Transparencia :
O /transp_VIII_06.php?opcins=C
Reporte frimestral de avance de
2 _ equipamiento de las dreas programadas
(=) (NUmero de dreas equipadas . . [ emitido por la Coordinaciéon General de La transferencia de recursos financieros se realiza en tiempo. Los
£ o}
= o . . . R B . Coordinacién General 17 o P . o
> |04-14 Aduisicion de equipo Total de dreas equipadas (realizado)/NUmero de dreas de Adquisiciones o 4 &) 100% |Adquisiciones. Pagina del OPD Civil de proveedores cumplen con el avance fisico de obray con el
'5 equipada (programado))*100 a E Guadalajara proceso administrativo para el pago.
< http://148.202.57.2/PAGs/Sec_Transparencia
/transp_VIII_0é.php2opcins=C
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CAPO ORMU INFORMACION | © 2023 |3 g INSTIT.
o 3
Reporte trimestral de obra emitido por la
2 (NUmero de dreas consitruidas o _ Coordinacién General de Servicios
[a) . . reahbilitadas (realizado) / NUmero de . . [ Generales y Relaciéon de Obra Publica/ . . . . . .
I~ . L Total de dreas construidaso |, - - Coordinacion General “ 9 - X L. El flujo de ingresos financieros se realiza en tiempo. Los
> |04-15 Ejecucion de obra " dreas consitruidas o reahbilitadas . o 2 o 100% |Proyectos de Inversion del Hospital Civil de .
= rehabilitadas de Servicios Generales £ < . proveedores cumplen en tiempo y forma con la obra.
5 (programado))*100 = Guadalajara
< http://148.202.57.2/PAGs/Sec_Transparencia
/transp_VIII_0é.php2opclns=C
_ Los proveedores entregan los ir en tiempo y forma. El
Total de Altas de la Unidad . S Reporte Mensual emitido por Jefatura de flujo de ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio de los
de Cuidados Intensivos {lﬁgl:l ‘(jPer o"lcr:‘nf::?)')z,:%g yAmEES :2‘;::;’:;“’{:: &3 € 1,235 % 100% |Neonatologia. Pdgina OPD Hospital Civil de |insumos se mantiene estable. La demanda de atencién de
Neonatales 9 9 % Guadalajara seccién transparencia. mantiene estable. La inflacién se mantiene estable. Las causas
de morbilidad materna se mantienen estables.
(Porcentaje de encuestados con
Porcentaje de encuestados ngz;ﬁ':: '3;?,:‘;’:;2:’[;2:" I _ o Reporte Mensual de encuestas de El flujo de ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio de
satisfechos con la atencién nacidas (Realizado)/Porcentaje de Evaluacién, Gerencias S i) satisfaccion para el sexo femenino emitido |los insumos se mantiene estable. La demanda de atencién de
de la Unidad de Cuidados T |l e ke d' e 90.0 § 100% |por Gerencias de Calidad. Pdgina OPD mantiene estable. La inflacién se mantiene estable. Los recursos
Intensivos Neonatales a mayor a 80 en la atencién en lSJ’CIN de g 5 Hospital Civil de Guadalajara seccién autorizados para la plantilla de personal son suficientes para
nifias recién nacidas niﬁ;/s recién nacidas & transparencia. atender la demanda asistencial.
(Programado))*100
w |11 Atenciones médicas
£ |otorgad. ié id
= |otorgadas a recién nacidos 5
i |nifias y nifios en la Unidad de (Porcenia!e de encuestados con
g Cuidados Intensivos Porcentaie de . c?"ﬁc.a,mo:n'%‘::qlkoa":‘?gg:E:?é:" 2 _ o Reporte Mensual de encuestas de El flujo de ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio de
o. |Neonatales (UCIN) para saﬁsfech;s con la atencién o '(.. lizado) / Db et @ers S g satisfaccién para el sexo masculino emitido |los insumos se mantiene estable. La demanda de atencién de
= [promover el desarrollo infantil N L ! W e o e 90.0 & | 100% |por Gerencias de Calidad. Pagina OPD mantiene estable. La inflacién se mantiene estable. Los recursos
e} . de la Unidad de Ci enc con cdlificaciéon igual o |de Calidad ) o )
temprano y prevenir muertes A iy = 5 Hospital Civil de Guadalajara seccién autorizados para la plantilla de personal son suficientes para
O [ . Intensivos Neonatales a mayor a 80 en la atencioén en UCIN de Q
infantiles. nifios recién nacidos nifios recién nacidos o transparencia. atender la demanda asistencial.
(Programado))*100
Las madres de los pacientes desarrollan y/o mantienen estilos
de vida saludables. Los gobiernos desarrollan y/o mantienen
entornos saludables y programas de salud materna. La
Porcentaje de mortalidad en | (Porcentaje de mortalidad en UCIN P o ° -%’. Reporte Semestral de mortalidad emitido Secretaria de Educacién implementa estrategias para lograr
la Unida c: de Cuidados (Realizad i ) /Porcentaj . . ) 4 t por Jefatura de Neonatologia. Pagina OPD | aprendizajes significativos en educacién para la salud. Los
je de mortalidad |mortalidad, Jefatura de o 25.0 o | 100% . e 5 ) N q 5
Infensivos Neonatales en UCIN (Programado))*100 Neonateloaia € o Hospital Civil de Guadalajara seccion proveedores entregan los insumos en tiempo y forma. El flujo de
9 9 3 o transparencia. ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio de los
insumos se mantiene estable. La demanda de atencién de
mantiene estable. La inflacién se mantiene estable. Las causas
de morbilidad materna se mantienen estables.
o . . . .
< Total de pacientes . (PccwenTes que reciben mgdldos . . = [ Reporte Mensual de medidas preventivas  |Los proveedores enfregan los insumos en tiempo y forma. El
a Beneficiados de medidas prevenfivas de dolor (realizadas) / Medidas preventivas, 3 < de dolor emitido por Jefatura de flujo de ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio de los
; 11-11 Prevencién del dolor preventivas de dolor en la Pacientes que reciben medidas Jefatura de & 1,235 2 100% . ,p. N L . I 9 N po. p”
= 5 ) X . 0] Q Neonatologia. Pagina OPD Hospital Civil de |insumos se mantiene estable. La demanda de atencion de
- Unidad de Cuidados preventivas de dolor Neonatologia s o N -, . " N . N
(S) Intensivos Neonatales (programadas)}*100 o Guadalajara seccion transparencia. mantiene estable. La inflacién se mantiene estable.
<
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INFORMACION Q 2023 oz INSTIT.
o 3
a . - . . . ”
< quol de pac@nies ninasy (Pacienfes que reciben gllmenfooon . = [ Reporte Mensual de lactancia materna La Secretaria de Salud promueve la lactancia materna. Las
(=) L. ninos en la Unidad de con leche materna(realizadas) / Lactancia Materna, o} = ™ . s -
= |I1-12 Promocion ala . N . " N .. 2 o emitido por Jefatura de Neonatologia. empresas e instituciones otorgan facilidades para que las
> " Cuidados Intensivos Pacientes que reciben alimentacién | Jefatura de < 1,200 21 100% |, . . - . . .
= lactancia materna. Neonatales alimentados con | con leche matemna Neonatologia 9] 8 Pagina OPD Hospital Civil de Guadalajara  |madres frabajadoras proporcionen la leche materna. La madre
(8] N 9 = o seccién transparencia. otorga la leche materna.
< leche materna (programados))*100
o Total de personas . .
. L . (Personas beneficiadas de asesoria en . .
<C (11-13 Capacitacién en beneficiadas de asesoria en N N . . = o Reporte Mensual de asesoria en lactancia
[a) N . lactancia materna (realizadas) / Asesoria en lactancia, [} e - .
— |lactancia materna a los lactancia materna en L. . 2 5 emitido por Jefatura de Neonatologia. - .
> - N . 5 Personas beneficiadas de asesoria en |Jefatura de c 3,000 & 100% | . . X - N Los padres o tutores aceptan participar en la asesoria
= padres de recién nacidos usuarios de la Unidad de lactancia materna Neonatologia (9} o Pagina OPD Hospital Civil de Guadalajara
Q) |hospitalizados Cuidados Intensivos (programados)}*100 9 = o seccién transparencia.
< Neonatales prog
(Tasa de mortalidad por quemaduras p . — Reporte semestral mortalidad emitido por la |El paciente es derivado oportunamente por los servicios
. N . Bitacora de registro de -} N - an . 9
Tasa de mortalidad en la agudas en la Unidad (realizada) / mortalidad de la Unidad | & s Unidad de Ninos con Quemaduras del médicos de respuesta inmediata.
Unidad de Ninos con Tasa de mortalidad por quemaduras - Q 1.45 8 100% |Hospital Civil de Guadalajara "Dr. Juan Los proveedores entregan los insumos en tiempo y forma. El
B de Nifios con £ = P 0 e q q . : : . :
Quemaduras agudas en la Unidad s, S l.Menchaca. Pagina OPD Hospital Civilde  |flujo de ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio de los
(programada))*100 Guadalajara seccién transparencia. insumos se mantiene estable. La inflacién se mantiene estable.
(Tasa de bacteriemias en la Unidad 2 q — Reporte semestral bacteremias emitido por
I N Bitacora de registro de <1 N N N 9
Tasa de bacteriemias en la asociadas a quemaduras agudas infecciones sistémicas = s la Unidad con Quemaduras del Hospital Los proveedores entregan los insumos en tiempo y forma. El
Unidad de Ninos con (realizada)/Tasa de bacteriemias en . - Q 22.0 3 100% |Civil de Guadalajara "Dr. Juan I.Menchaca. |[flujo de ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio de los
. . de la Unidad de Nifios £ [ oo o Py e h q 3 ” q
Quemaduras la Unidad asociadas a quemaduras e K Pagina OPD Hospital Civil de Guadalajara insumos se mantiene estable. La inflacién se mantiene estable.
agudas (programada))*100 seccién transparencia.
=
]
Z |14 - Atenciones Integrales de (Po.rceni?J:e de encuestados con
2 nifas, nifios y adolescentes . GElEEEEN EIEE MEVEr CED Gl e e 1o come ey o Reporte Mensual de encuestas de El flujo de ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio de
con quemaduras oforgadas  |Porcentaje de encuestados | atencién a niias en la Unidad de . n 5 ol g na N an . g A
s safisfechos con la atencién a |Nifios Quemados (Redlizado) / del género femeninoen | 8 2 satisfaccion para el sexo femenino emitido |los insumos se mantiene estable. La demanda de atenciéon de
(o) . 5 = q la Unidad de Nifios con e 90.0 o 100% |por Gerencias de Calidad. Pdgina OPD mantiene estable. La inflacién se mantiene estable. Los recursos
ninas en la Unidad de Ninos |Porcentaje de encuestados con N ) (9] [N it Py N " ..
O e s st calificacién igual o mayor a 80 en la quemaduras, Gerencias | s 5 Hospital Civil de G jara seccion autorizados para la plantilla de personal son suficientes para
S ni?'ias ol znidad de de Calidad o transparencia. atender la demanda asistencial.
Ninos Quemados (Programado))*100
(Porcentaje de encuestados con
q cahﬁcscmn Ig.ual ° mayor' GED Chlt Informe de satisfaccién o Reporte Mensual de encuestas de El flujo de ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio de
Porcentaje de encuestados |atencion a ninos en la Unidad de P ) = = . e . - . " Py
q iz o " del género masculino o ] satisfaccion para el sexo masculino emitido |los insumos se mantiene estable. La demanda de atencién de
satisfechos con la atencién a |Nifos Quemados (Realizado) / N . 2 c . . o " N iy "
nifios en la Unidad de Nifios | Porcentaje de encuestados con en la Unidad de Nihos c 90.0 o) 100% |por Gerencias de Calidad. Pagina OPD mantiene estable. La inflacién se mantiene estable. Los recursos
~ J 0 con quemaduras, g g Hospital Civil de Guadalajara seccién autorizados para la plantilla de personal son suficientes para
con Quemaduras calificacion igual o mayor a 80 enla N " o . . N
atencién a nifios en la Unidad de Gerencias de Calidad transparencia. atender la demanda asistencial.
Nifos Quemados (Programado))*100
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S . . s Sub sz ..
Finalidad:| Desarrollo Social Funcion:| Salud Funcidn: Prestacion de Servicios de Salud a la Persona
INDICADOR
E RESUMEN NARRATIVO g a8 MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
<
2 v INDICADOR FORMULA FUENTES DE z META 2 2| META
INFORMACION | 3 | 2023 |3 &|iNstm.
o 3
w
a " . Reporte trimestral del registro de dias El nifo, nifa o adolescente es frasladado adecuada y
Bitdicora de registro de
<C |14-16 Estimacion de la . L . 5 5 o estancia emitido por la Unidad de Nifos oportfunamente por los servicios médicos de respuesta
a estancia hospitalaria ajustada |Promedio de dias de {Promedio de estancia cjustada dias estancia = 2 con Quemaduras  del Hospital Civil de inmediata
S 1 hosplialaria o S (realizado) / Promedio de estancia hospitalaria de la @ 40.0 g | 100% o o s : ) )
= |enla Unidad de Nifos con estancia ajustada . N - = 5 Guadalajara "Dr. Juan I.Menchaca. Pagina |Los proveedores entregan los insumos en tiempo y forma. El
= ajustada (programado))*100 Unidad de Nifios con = o N L R " N . N N N . N
O |Quemaduras Quemaduras = a OPD Hospital Civil de Guadalajara seccién  |flujo de ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio de los
< fransparencia. insumos se mantiene estable. La inflacién se mantiene estable.
o (NUmero de Procedimientos e . o Reporte mensual de procedimientos Los padres o tutores de los pacientes autorizan los
o - oL ) Bitdicora de registro de = N ™ . L L o

<C |14-17 Realizacion de Total de procedimientos quirdrgicos a pacientes con - 5 S quirbrgicos emitido por la Unidad de Nifos | precedimientos quirdrgicos.
[a) L L o Ny ) . procedimientos 2 2 R L . . - s . .
= |procedimientos quirlrgicos en |quirdrgicos realizados en la quemaduras (realizado) / NUmero de Uirdrgicos de la *% 468 £ 100% con Quemaduras del Hospital Civil de Existe disponibilidad de injertos de piel no autélogos.
E la Unidad de Nifios con Unidad de Nifios con Procedimientos quirirgicos a Snidogc]i de Nifios con £ 8 ° Guadalajara "Dr. Juan I.Menchaca. Pdgina |Los proveedores entregan los insumos en tiempo y forma. El
O |Quemaduras Quemaduras pacientes con quemaduras Quemaduras = 8 OPD Hospital Civil de Guadalajara seccion  |flujo de ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio de los
< (programado))*100 o transparencia. insumos se mantiene estable. La inflacién se mantiene estable.

[Numero de Infervensiones Reporte mensual de intervenciones
2 o nutricionales a pacientes con " . (= p. . . .

14-18 Realizacioén de . . N Bitdicora de registro de 5 0 nutricionales emiitido por la Unidad de

ol . . Total de intervenciones quemaduras agudas (realizado) / L o 2 O . N - . X
= |intervenciones nutricionales L. 5 , . consejeria nutricional % c Nifos con Quemaduras  del Hospital Civil Los padres o tutores de los pacientes autorizan las
> . . nutricionales a pacientes NUmero de Intervensiones 5 L o 546 o 100% N " . N .
= |en la Unidad de Ninos con hospitalizados en la Unidad nutriciondlies a pacientes con de la Unidad de Ninos £ qa) de Guadalagjara "Dr. Juan I.Menchaca. intervenciones nutricionales.
O |Quemaduras vemaduras agudas con Quemaduras = £ P&gina OPD Hospital Civil de Guadalajara
< ?progromodo)*?oo - seccién transparencia.
a) (NUmero de sesiones de rehabilitacion Reporte mensual de sesiones de Los badres o futores de los bacientes autorizan las sesiones de
<C |14-19 Realizacién de sesiones Total de sesiones de fisica a pacientes con quemaduras Bitcora de registro de 5 rehabilitacion fisica emitido por la Unidad rehgbiltqcién P
2 | de rehabilitacion fisica en la PP agudas (realizado) / NUmero de rehabilitacion fisica de = 6 de Nifilos con Quemaduras del Hospital y . .
> 5 e rehabilitacion fisica a . P 3 . o} 650 5 100% | ~. . s Los proveedores enfregan los insumos en tiempo y forma. El
= |Unidad de Nifos con . - sesiones de rehabilitacién fisica a la Unidad de Nifios con IS ] Civil de Guadalajara "Dr. Juan [.Menchaca. N . ) y " . N
- pacientes hospitalizados . = i< o ) - . flujo de ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio de los
O |Quemaduras pacientes con quemaduras agudas Quemaduras = Pagina OPD Hospital Civil de Guadalajara |, . . - )
< A . ; insumos se mantiene estable. La inflacién se mantiene estable.

(programado)*100 seccioén transparencia.
& (NUmero de sesiones de atencién Reporte mensual de sesiones psicoldgicas
< |14-20 Realizacion de sesiones . psicologica a pacientes con BitGcora de atencion 5 rea!gada @ pac@nfes con ﬂuemoduros
[a) L s Total de sesiones de quemaduras agudas (realizado) / NP = c emitido por la Unidad de Nifios con . . .
= |de atencién psicoldgica en la - RPN ]’ : - psicolégica de la ) ke R . Los padres o tutores de los pacientes autorizan las sesiones de
> . e atencién psicolégica a NUmero de sesiones de atencion N " o} 726 k7 Quemaduras del Hospital Civil de L I
= Unidad de Nifios con acientes hospitalizados psicoldgica a pacientes con Unidad de Nifios con £ 3 Guadalajara "Dr. Juan I.Menchaca. Pagina atencion psicologica.
O |Quemaduras P Quemaduras = X L X . . 9
< quemaduras agudas OPD Hospital Civil de Guadalajara seccién

(programado)*100 transparencia.




